GEO LOCATION

Detecta automaticamente y redirige al cliente a su idioma y
moneda, configura automaticamente los impuestos
correspondientes y calcula el gasto de envio en funcién de la

ubicacion del cliente

Un producto de PrestaHero
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. BIENVENIDO

Gracias por comprar nuestro producto. Esperamos guiarle a través de todos los aspectos
de la instalacién del médulo y la configuracion del médulo dentro de este documento. Lo si
tiene alguna pregunta que esté fuera del alcance de esta documentacién, no dude en

contactarnos.
Nota:

Todas las capturas de pantalla de instrucciones se toman de PrestaShop 1.7, pero la instalacion

y configuracion de este mddulo en Prestashop 1.6 es similar.

1. INTRODUCCION

Tener una tienda en linea Prestashop permitira a los clientes de todo el mundo visitar y
comprar tus productos. Brindemos a sus clientes la conveniencia y los hagamos sentir

cémodos dandoles la bienvenida con su idioma y moneda local.

Con Geolocation - un potente médulo de deteccion de ubicacion para PrestaShop, su sitio
detecta automaticamente y redirige al cliente a su idioma y moneda, configura
automaticamente los impuestos correspondientes y calcula el gasto de envio en
funcion de la ubicacion del cliente. También puede permitir a los clientes cambiar el idioma
y la moneda del sitio web, establecer reglas para visitantes de paises especificos y cambiar el

contenido de los mensajes de notificacion.

* “Geolocation” es compatible con Prestashop 1.6.x, Prestashop 1.7.x y PrestaShop 8.x



Ill.  INSTALACION

1. Navegue a "Médulos / Médulos y servicios", haga clic en "Subir un médulo /

Seleccionar archivo"

2. Seleccione el archivo de mdédulo "ets_geolocation.zip” de su computadora y luego

haga clic en "Abrir" para instalar

3. Haga clic en el boton "Configurar" del médulo que acaba de instalar para abrir la

pagina de configuracién del médulo

4. Para utilizar Geolocation, debe descargar la base de datos de ubicacién geografica

(paquete Geolite2-City) a la carpeta de su sitio web.
Por favor, siga nuestras instrucciones a continuacion:

Método automatico: Haga clic en el enlace para descargar automaticamente y extraer

la base de datos de Geolocation en la carpeta de su sitio web:

Médulos / ers_geolocation / # Configurar

- Co = < X, 8
Configurar
Geolocation Arras  Traducir  Comprobar actualizaciones  Configurar los hooks
Wil Estadistica & conf guraciones /: Reglas Mensajes Ayuda

este archivo (bu:‘u de datos GEO) haga clic agu
——

Mapa Del Visitante . N L.
Haga clie aqu: para des‘carqar automaticamente

y descomprimir la base de datos de geolocalizacion

Método manual:

e Paso 1: descargue la base de datos de Geolocation haciendo clic en el banner

de notificacion en la parte superior de la pestafia "Estadistica".



Médulos / ets_geolocation / # Configurar

. e = < <.
Configurar
Geolocatn Atrdas  Traducir Comprobar actualizaciones  Configurar los hooks
il Estadistica QQ Configuraciones /‘ Reglas Mensajes Ayuda
este archivo (base de datos GEQ) haga clic aqu

Mapa Del Visitante

Haga clic aqui para descargar la base de datos de geolocalizacion

e Paso 2: extraerlo en el /app/Resources/geoip/ directorio (para Prestashop

1.7) o /tools/geoip/ directorio (para Prestashop 1.6).

Acceso rapido: también puede navegar a la pagina de configuracién de Geolocation a

través del menu de acceso rapido.

Otro

Geolocation
v1.0.5 - de ETS-Soft Detecta automaticamente y redirige al cliente a su idioma y moneda, configura automaticamente los
impuestos correspondientes y calcula el gasto de envio en funcién de la ubicacion del cliente

CONFIGURAR

GEOLOCATION

Meni de acceso rapido

IV. ESTADISTICA

Desde la pestafia "Estadistica", puede ver el Mapa del visitante que incluye un mapa
mundial y un grafico de barras. Muestra el niUmero y el porcentaje de visitantes de su sitio

web de cada pais.



il Estadistica o configuraciones A2 reg
Mapa Del Visitante Nimero de visitantes de un pals especifico Filtro de tiempo
o Porcentaje por pais Todo el tiempo
a8 P e e e e e = 1 Todo el tiempo 1
~ - I United States 34.06% I Estemes
’\ | Este ano 1
i e 1 Russia 12.37% I esmemmemmemmes
{ I — I
I Vietnam 1214% I
4 I Otro 4143% 1
[H——————— -

Poreentaje de visitantes de cada pais

Graficos de visitas totales: Geolocation le proporciona 3 tipos de grafico para realizar un

seguimiento de la ubicacion de su visitante.

e Ratio de visitantes muestra el nimero de visitantes de cada pais y el nimero total de
visitantes.

e Crecimiento de visitantes muestra como cambia el nUmero de visitantes de cada pais
durante un intervalo de tiempo.

e Comparacion de visitantes compara el numero de visitantes de cada pais.

Puede usar el filtro de tiempo en la parte superior derecha de cada grafico para seleccionar

su rango de tiempo preferido.

Ratio de visitantes Crecimiento de visitantes Comparacion de visitantes
United States Russia Vietnam otro United States Russia Vietnam Otner United States Russia Vietnam Other
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CONFIGURACIONES

Puede encontrar las opciones de configuracion general para Geolocation en esta pestafia.

Wil Estadistica 0;5:' Configuraciones /: Reglas & Mensajes (i) Ayuda

Configuraciones

Habilitar Geolocation “

¢Configurar automdticamente el idioma del
cliente?

&Configurar automdticamente la moneda a del
cliente?

¢Calcular automdticamente los gastos de envio “

y los impuestos?

Idioma predeterminado | English (English) E‘
Moneda predeterminado | Délar estadounidense E‘

Pais predeterminado Estados Unidos E‘

Ignorar bots “

No redirigir a los bots de motores de busqueda (Google, Bing, Yahoo, etc.)” a otra URL Esta opcicn se recomienda para la optimizacion SEO.

Configuracién automatica solo del idioma, la “

moneda, los impuestos y los gastos de envio . . . P . - .
N o . Esto detiene lo geolocalizacicn para péginas internas (pdginas de productos, pdginas de categorias, pdginas cms, etc,)
cuando los clientes entran a la pagina principal

Pide confirmacién al cliente antes de cambiar el “

idiomay la moneda

ZHabilitar la opcién de cambio de ubicacién? “

Permi clientes volver a seleccionar su pais de forma manual El idioma, la moneda, los Impuestos y los gastos de envio cambiaran automdticamente a los
del pais seleceionado

o Habilitar Geolocation: Si activar esta opcidon, cuando su cliente visite su sitio por
primera vez, aparecerda una ventana emergente de notificacion que le permitira

cambiar el idioma y la moneda del sitio web.



éVienes de United States?

Nuestro sistema detectd que est4 visitando nuestro
sitio web desde United States. ;Desea cambiar el
idioma del sitio web desde Espafiol (Spanish) a
English (United States) y la moneda desde Délar
canadiense (CAD) a Dollar (USD)?

iSl, por favor haz esol

No, mantener la configuracién predeterminada

Puede cambiar el contenido del mensaje emergente en la pestafia "Mensajes".

e Idioma predeterminado, Moneda predeterminado y Pais predeterminado:
idioma predeterminado de su sitio Prestashop, moneda predeterminada y pais
predeterminado. Cuando los clientes visiten su sitio, veran la front-office con el

idioma predeterminado, la moneda predeterminada y el pais predeterminado.

Moneda: EUR€-| 2 Entreu ¥ Carret (0)

Contacteu-nos | Q Spain | | Catalévl

Pais predeterminado Idioma predeterminado Moneda predeterminado

SAMPLE 1

EXCEPTEUR OCCAECAT L

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur

adipiscing elit. Proin tristique in tortor et
dignissim. Quisque non tempor leo. Maecenas
egestas sem elit

PRODUCTES POPULARS



e Configurar automaticamente el idioma del cliente: si habilita esta opcidn,
cuando los clientes provienen de un pais diferente del pais predeterminado de su
sitio, Geolocation mostrara una ventana emergente y les preguntara a los clientes

si desean cambiar del idioma predeterminado al idioma local.

e Configurar automaticamente la moneda del cliente: si habilita esta opcidn,
cuando los clientes provienen de un pais diferente del pais predeterminado de su
sitio, Geolocation mostrara una ventana emergente y les preguntara a los clientes

si desean cambiar de la moneda predeterminada a su moneda local.

¢Vienes de Vietnam?

Nuestro sistema detecté que esta visitando nuestro

sitio web desde Vietnam. ;Desea cambiar el idioma
del sitio web desde Espafiol (Spanish) a Tiéng Viét

(Vietnamese) y la moneda desde Délar canadiense
(CAD) a Dong (VND)?

iSi, por favor haz eso!

No, mantener la configuracién predeterminada

e Calcular automaticamente los gastos de envio y los impuestos: cuando un
cliente paga por su carrito de compras, Geolocation calculara automaticamente los

impuestos y el costo de envio (si corresponde) en funcién de la ubicacién del cliente.



Contacte con nosotros @ Spain Espafiol * Moneda: EUR€ ~ & Iniciar sesion

mH SIOTE CLOTHES ACCESORIOS ART Q
CARRITO 2 articulos 43,83€
Transporte 177 €
Mug The best is yet to come ~ 1
M9 =y 1 - 12,75 € ] Total (impuestos inc.) 45,60 €

Caleule automdticamente los

Today is a good day Framed 1 ~ 31,08 € . G
™ poster - impuestos y los gastos de envio
6000 Dimension: 40x60cm en funcion de la ubicacion del cliente

W% Delivery policy (edit with
Customer reassurance module)
< Continuar comprando

«* Return policy (edit with Customer
reassurance module)

Ignorar bots: no redirigir a los bots de motores de busqueda (Google, Bing, Yahoo,

etc.)” a otra URL. Esta opcidn se recomienda para la optimizacién SEO.

Configuracién automatica solo del idioma, la moneda, los impuestos y los
gastos de envio cuando los clientes entran a la pagina principal: Esta opcion es
para dejar de cambiar el idioma / moneda del cliente si se ha especificado en la URL
(el cliente ingresa a su sitio web ingresando el dominio de su sitio web sin

parametros adicionales en la URL).

Habilitar la opcién de cambio de ubicacién: puede permitir que sus clientes
cambien su ubicacion. En la front-office, encontraran un botdn de ubicacion en el
encabezado. Aparecera una ventana emergente si su cliente hace clic en este boton

de ubicacién.
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Nota:

Este mdédulo no ayuda a mostrar precios en Google Shopping segun el idioma o IP del cliente.
No estd disefiado para Google Shopping y no tiene efecto en los precios de Google Shopping. Los
precios en Google Shopping son manejados por el software PrestaShop en general.

Desafortunadamente, no podemos proporcionar ninguna ayuda con respecto a eso.

Q@ Spain

Boton de ubicacion

Elige tu ubicacién

Los impuestos, las opciones de entrega, el precio de
envio y las velocidades de entrega pueden variar para
diferentes ubicaciones.

Inicia sesién para ver tus direcciones
o}
E= Spain > = Spain

South Georgia & South Sandwich Islands

South Korea

SriLanka

St. Barthélemy

St. Kitts & Nevis

11




*Nota:

Para permitir que tus clientes sean redirigidos automdticamente a su idioma y moneda,
asegurate de haber importado los paquetes de ubicacion correspondientes de la ubicacion del

cliente. Para importar los paquetes de ubicacion, sigue esta pequefia guia:

Paso 1: En el panel de administracion de Prestashop, navegue hasta Internacional >

Localizacion.

Paso 2: Seleccione el paquete de localizacion que desea importar > seleccione el contenido para

importar.

Paso 3: Haga clic en el boton "Importar".

% Preseleccion el pais en la pdgina de registro de direccion

Geolocation también puede preseleccionar un pais en la pagina de registros de
direcciones para ahorrar tiempo a tus clients (o cuando finalice la compra con el formulario

de invitado).

12




Inicio / Sucuenta / Direcciones

Nueva direccién

Alias ‘ ‘ Opcional
Nombre ‘ Mariya ‘
Apellidos ‘ Test ‘
Empresa ‘ ‘ Opcional
Numero de IVA ‘ Opcional
Direccién ‘
‘ Opcional

Direccién Complementaria ‘

Coclgo postaliZip Preseleccionar un pat’sJ
Ciudad p—
e -
e
Teléfono ‘ ‘ Opcional

GUARDAR

< Volver asucuenta # Inicio

VI. REGLAS

Geolocation puede ayudarlo a crear reglas de deteccién de ubicacion y aplicarlas a paises

especificos.
< Agregar una nueva regla
Paso 1: Haga clic en el boton "Agregar nuevo".

Paso 2: Configure las opciones de configuracion para su regla.

13



il Estadistica g% Cconfiguraciones A Roglas

Editar Regla
— . | Habilitar / deshabilitar regla

B ~
Paises

Todos

oo

Afghanistan

Aland Islands

Oo®

Albania

Seleccione paises para aplicar esta regla

i8]

Algeria

O

American Samoa

i8]

Andorra

i8]

Angola

Anguilla

10

i~ ; T . .
| omaadeinr | Mot Engter) | Establecer el idioma y la moneda predeterminados del
1 sitio web para los clientes que provienen de esos paises

* piordad | 2 Establecer prioridad para esta regla

Volver ala lista Guardar

Paso 3: Clic en “Guardar”.

Si desea bloquear a todos los usuarios de los paises seleccionados, active la opcién

"Bloquear a todos los usuarios de los paises seleccionados" y haga clic en "Guardar

para aplicar. Los clientes que vengan de estos paises veran un mensaje de bloqueo.

iLo siento! Estas bloqueado para acceder a este sitio web.

Con Geolocation, puede crear reglas ilimitadas con diferentes prioridades vy

configuraciones.

14



(CI < 3.
. L=
Configurar
Geolocati@dn Atwrss Traducr Comprobar actualizaciones  Configurar los hooks
il Estadistica g)Q: Configuraciones /: Reglas @ Mensajes Ayuda
Reglas 3
D Paises Idioma a definir Moneda a definir Desactivar GEO Bloguear el acceso Habilitado Prioridad
3 AndorraArubaAlgeria.Angola,Aland Islands English (English) Euro Si No L4 2 # Modificar ~
1 Malaysia.Aland Islands Afghanistan Frangais (French) Euro No No L4 1 # Modificar ~
2 AndorraAnguilic Angola English (English) us Dollar si No v 1 # Modificar ~

VIl. MENSAJES

Puede cambiar el contenido de los mensajes de notificacion que apareceran en casos

especificos:

e Mensaje de confirmacién antes de cambiar el idioma y la moneda.
e Mensaje de confirmacién antes de cambiar el idioma solamente.

e Mensaje de confirmacion antes de cambiar solo la moneda.

e Configurar mensaje de notificacion del lenguaje y la moneda.

e Mostrar mensaje "Elige tu ubicacion".

e Mensaje de bloqueo.

15



M Estadistica 0”; Configuraciones /: Reglas .) Mensajes 0 Ayuda

Mensajes
* Mensaje de confirmacién antes de cambiar el | Nuestro sistema detect6 que estd visitando nuestro sitio web desde <strong?[detected_country]<[strong>. cDesea es~
idiomay la moneda | cambiar el idioma del sitio web desde <strong>[current_languagel«/strong> a <strongp[detected_languagels/strong>
y la moneda desde «trongp[current_currencyl</strong> a <strongp[detected_currencyl</strongs?
Variables disponibles: [detected_country], [detected_languagel, [detected_currencyl, [current_languagel, [current_currencyl
* Mensaje de confirmacién antes de cambiar el | Nuestro sistema detsctd que estd visitando nuestro sitio web desde <stronge[detected_countryl<[strong>. iDesea esv
idioma solamente | cambiar el idioma del sitic web desde <strong>[current_language]</strong> a <strong[detected _language]</strong>
?
Variables dispol s [detected_country], [detected_language], [current_language]
* Mensaje de confirmacién antes de cambiar | Nuestro sistema detecté que esté visitando nuestro sitio web desde <strong>[detected_countryl</strong>. ¢Desea esw

solo la moneda | cambiar la moneda desde <strong?[current_currency</strong> a <stronge[detected_currencyl</strong>?

Variables di

lisponibies: [detected_country], [detected_ecurreney], [eurrent_currency]

Configurar mensaje de notificacién del lenguaje | Estamos configurando su idioma y moneda. Por favor, espere un momento.!

es~
y la moneda
Mostrar mensaje "Elige tu ubicacién® | Los impuestos, las opciones de entrega, el precio de envio y las velocidades de entrega pueden variar para esv
diferentes ubicaciones.
Mensgje de blogueo | Lo sientol Estds bloqueado para acceder a este sitio web. esv

A

Guardar

VIIl. CRONJOB

Este mddulo proporciona una funcion de cronjob para ayudarlo a actualizar

automaticamente la base de datos IP de GeolLiteCity (usando cronjob).

Lea atentamente las notas en la pestafia "Cronjob" y configure un cronjob en su servidor.

Puede dejar que el cronjob se ejecute automaticamente o ejecutarlo manualmente.
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il Estadistica " configuraciones 2 reglos & Mensajes @ cronjob ¥ avudo

Configuracién De Cronjob

©  Actudlice autométicamente la base de datos IP de GeoliteCity (usando cronjob)

« La frecuencia de cronjob debe ser una vez al mes, la frecuencia recomendada es una vez a la semana
« La forma de configurar un cronjob es

s servidor. Si esta ) cPanel, mire este video para obtener mas referencia: NHps://wiww.youtube com/walch?v=bmEjgInDSyA
También puede ponerse en proveedor de loj pedirle ayuda para configurar el eronjob
* Config 7 paraa su datos de IP.
00+*0 ¥ 5
* Ejecute el cranjob i
Ejecutar cronjob manualmente
Token seguro para ejecutar cronjob ZaiGCpozHEAd Actualizar

A\ £l ltimo cronjob ejecutado parece ser demasiado antiguo (mas de 37 dias). Deberia ejecutar cronjob ahora.

IX.

En esta pestafia, tenemos algunas notas a las que debe prestar atencién mientras usa

Geolocation.

wal Estadistica c:;‘ Configuraciones /: Reglas & Mensajes i Ayuda

AYUDA DE GEOLOCACION

Gracias por usar Geolocation, el médulo de detectar ubicacién automdticamente para Prestashop.

A continuacién hay algunos puntes a los que debe prestar atencién cuando use Geolocation:

1.Lea atentamente el documento de la guia del usuario (adjunto a su descarga) para comprender e6mo usar el médulo y encontrar la solucién para el problema que puede encontrar al usar Geoloeation.

2 Para usar ion, por favor ga Geolite2-City package y extraerio en el JappfResources/geoip/ directorio (para Prestashop 17) o Jteols/geoipf directorio (para Prestashop 18).

3. Para permitir que tus clientes sean redirigidos automdticamente a su idioma y moneda, asegurate de haber importado los paguetes de ubicacién correspondientes de la ubicacion del cliente. Para importar los
paquetes de ubicacion, sigue esta pequeiia guio:

Paso 1 En el panel de inistracion de

navegue hasta i izaci

Paso 2: Seleccione el paguete de localizacion que desea importar > seleccione el contenido para importar
Paso 3: Haga clic en el botén “Importar”

4 Deberés activar la opcién Ignorar bets en la pestaria de Configuracién. Esta opcisn es para no redirigir 1os bots de los motores de buisqueda (Google, Bing, Yahoo, etc.)" a otra URL, por lo que tu optimizacion SEO
no se verd afectada.

5. Péngase en contacto con nosotros si tiene algun problema. Nos complace ayudarlo, intentaremos comunicarnos con usted dentro de las 24 horas o lo antes posible.
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)& GRACIAS

Gracias de nuevo por comprar nuestro producto y pasar por esta documentacion.
Esperamos que este documento sea util y eficiente en la configuracion completa de este
modulo. Si tiene alguna pregunta para la que la respuesta no esta disponible en este

documento, por favor no dude en ponerse en contacto con nosotros.
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