Fidelidad, referencia y afiliacion

(punto de recompensa)

Permite a los clientes ganar premios (puntos o efectivo) al comprar,
vender o recomendar la web a nuevos clientes. El médulo incluye 3
programas de marketing: Lealtad, Referidos y Afiliados para aumentar

sus ventas y su lista de clientes.

Un producto de PrestaHero
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. BIENVENIDO

Gracias por comprar nuestro producto. Esperamos guiarle a través de todos los aspectos de
la instalacién del médulo y la configuracion del médulo dentro de este documento. Lo si
tiene alguna pregunta que esté fuera del alcance de esta documentacion, no dude en

contactarnos.
Nota:

Todas las capturas de pantalla de instrucciones se toman de PrestaShop 1.7, pero la instalacion

y configuracion de este modulo en PrestaShop 1.6 es similar.

1. INTRODUCCION

Fidelidad, referencia y afiliacion (punto de recompensa) es un médulo avanzado de
marketing para PrestaShop que brinda una solucion integral para tu sitio web. Este modulo
puede ayudarte a implementar rapida y facilmente programas de fidelizacién y de marketing
de afiliados en tu tienda PrestaShop. No necesitas tener muchos conocimientos de
marketing para usarlo, iFidelidad, referencia y afiliacion (punto de recompensa) hara el

resto por ti!

* "Fidelidad, referencia y dafiliacion (punto de recompensa)” es compatible con PrestaShop

1.6.x, PrestaShop 1.7.x y PrestaShop 8.x

I1I.  INSTALACION

1. Vaya a "Médulos / Médulos y servicios"”, haga clic en "Subir un médulo /

Seleccionar archivo"



2. Seleccionar el archivo de médulo "ets_affiliatemarketing.zip" desde el ordenadory

luego haga clic en "Abrir" para instalar.

% Haga clic en el botén "Configurar" del mdédulo que acaba de instalar para abrir la

pagina de configuracién del médulo.

También puede navegar al modulo de Fidelidad, referencia y afiliacién (punto de

recompensa) a través del menu de acceso rapido:

Otro

PROGRAMAS DE MARKETING

v1.1.1 - de ETS-Soft Los programas de marketing d¢
todos incluidos para aumentar

a Fidelizacién, Referidos y Marketing de Afiliados.

Menu de acceso napido

IV. PROGRAMAS DE MARKETING

1. Programa de fidelizacion



% Condiciones

El programa de fidelizacion permite a los clientes ganar recompensas cuando compran

productos.

o Parainiciar este programa, primero debe activar la opcion "Habilitar programa

de fidelizacion".

o A continuacién, seleccione el grupo de clientes aplicable que puede unirse al

programa de fidelizacion.

o Puede seleccionar solicitar al cliente que envie una solicitud para unirse al

programa de fidelizacion o no.

o Finalmente, establezca el tiempo de disponibilidad del programa de fidelizacion y
la cantidad minima que el cliente gast6 para unirse al programa de fidelizacion.
Esta condicidon es para asegurarse de que el cliente que haya gastado una
cantidad especifica de dinero en su sitio web reciba recompensas de fidelizacion

si compra mas.

No olvides hacer clic en “Guardar” cuando termines.



# > Programas de mdrketing > Programa de fidelizacién

¥ Programa de fidelizacién

Permite a tus elientes gue ganen recompensas euande compren productos

# Condiciones M Ajustes de recompensa ® Monsajes

Habilitar programa de fidelizacion “ NO

Este programa les permite a los clientes ganar recompensas
cuando compran preductos. Anima al cliente a comprar mds para
obtener mds recompensas y asi aumentar tus ventas

* Grupo de clientes aplicable B Todos

| Visitante
V| Invitado
v|  Cliente

Selecciona grupoes de clientes que puedan unirse al programa de
fidelizacion

Exigir al cliente que envie una solicitud para unirse al 5 “

programa de fidelizacién o
Esto es para asegurarse de que el programa de fidelizacion solo

esté disponible para los clientes que estén realmente interesados
en el programa. Usted (administrador) tendrd que aprobar
manualmente las solicitudes

Disponibilidad | @® Todo el tiempo
O Rango de tiempo especifico

Disponibilidad del programe de fidelizacicn.

Cantidad minima gastada para unirse al programa de ust
fidelizacién
Calcufade por el coste total de pedidos anteriores. Esta condicion
garantiza que los clientes que hayan gastado una cantidad
especifica de dinero en tu sitio web recibirdn recompensas de
fidelizacion si compran mds. Deja este compo en blanco para
ignorar esta condicién

% Ajustes de recompensa

En esta pestafia secundaria, puede configurar como calcular la recompensa para los clientes

cuando compran sus productos de fidelizacién.



¥ Programa de fidelizacién

™ Condiciones M Ajustes de recompensa ® Mensajes

Como calcular la recompensa de lealtad cuando el cliente
compra este producto?

O 000 ®

*Importe | 10

Hay 5 planes para que elijas:

mporte fijo por producto de fidelizacion

Porcentaje de precio del producto de fidelidad

Cantidad fija por carrito de compras (excluir envio)
Porcentaje del valor del carrito de compras iemluir envio)

Sin recompensa

usp

e Importe fijo por producto de fidelizacion (ingresara el monto de la recompensa justo

debajo);

e Porcentaje de precio del producto de fidelidad (deberas ingresar el porcentaje);

e (Cantidad fija por carrito de compras (excluir envio);

e Porcentaje del valor del carrito de compras (excluir envio);

e Sinrecompensa.

Nota:

Puede seleccionar una configuracion particular para cada producto en la pdgina de informacion

del producto. Los productos de fidelizacion son productos disponibles para el programa de

fidelizacidn y se seleccionaron en la pestafia "Ajustes de recompensa”
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=_ Fidelizacion, Referidos y Marketing de Afiliados. Médulo a configurar
Fidelizacion, Referidos y Marketing de Afiliados. -

Los programas de marketing de afiliados més comunes que se utilizan en el mundo del Ecommerce estan todos incluidos para
auMEntar tus ventas e ingresos

Programa de afiliados Programa de fidelizacion

@ .~ utilice la configuracién predeterminada @ ) utilice la configuracién predeterminada

Guardar la configuracion de la pestafia

El siguiente paso es seleccionar las categorias de productos aplicables. Puede incluir
todas las categorias de productos o elegir algunas categorias especificas. También puede
agregar productos especificos que estan fuera de las categorias seleccionadas a la lista de
productos de fidelizacién o excluir productos especificos en las categorias seleccionadas

arriba.



Aplicable a categorias de producte | (O Todas los categorias de producto

@ Categorias de producto especificas

Blcollapse all Expand Al | @ checkall | Ouncheck All | Buscar...
* Las categorias incluyen productos en
subcategorias
O B inicio
[ & women
[ mTops
[ mDresses

ciona las categorfas de productos en las que los clientes obtendrdn una recompensa de fidelizacién al comprar un producto.

Incluir productos en subcategorias “

Incluir productos especificos | Buscar por nombre, referencia e ID

Puedes aftadir productos especificos que estén fuera de las categorfas

eccionadas a ko

lista de productos de fid

izacion.

Productos excluidos | Buscar per nombre, referencia e ID

nte no obten
leccionadas

d una recompensa de fidk
riba

lizacidén cuando compre

s productas, incluso cuando estos se encuentren en las categorias

Si selecciona recompensar a sus clientes por un importe fijo por producto de fidelizacion,

puede ajustar la siguiente configuracién de recompensas:

Muitiplicacién de recompensa de fidelizacin por
ntimero de producto.

1

H Vuelva a calcular la comisién cuando el H

idministrador agregue/edite los productos para el 1

| pedido del cliente 1

1 1

dido. siel ]

| dedescuentoal |

1 e los I

1 1

No dar recompensa en productos con descuento No

Carro minimo total para obtener recompensa de uso

fidelizacién

esario que e)
a del ¢l

Cantidad minima requerida (cada producto) para
obtener recompensa de fidelizacién

es ef valor por

Importe méximo de recompensa por carrito de uso
compras

lidad de recompensas

actualice ef estado de fa recompensa.




Note: El médulo no vuelve a calcular puntos/recompensas y no interfiere mas cuando el
administrador agrega un codigo de descuento al pedido. El médulo solo recalculara los
puntos/recompensas al cambiar el producto del pedido. Si el administrador agrega
manualmente un cédigo de descuento al pedido, también debera editar manualmente los

puntos/recompensas para el cliente.

Si selecciona recompensar a sus clientes mediante planes de carrito de compras, puede

ajustar la siguiente configuracion de recompensas:

4C6mo calcular la recompensa de lealtad cuando el mporte fijo por produeto de fidefizacion
cliente compra este producto? sorcentaie de precio del producto de fidelidad
@ Cantidad fija por carrits de compras (excluir envio)

Porcentaje del valor del carrito de compras (excluir envio)

sin recompensa

*Importe usD
Vuelva a calcular la comision cuando el si

administrador agregue/edite los productos para el
pedido del cliente

Carro minimo total para obtener recompensa de usp
fidelizacién

Importe méximo de recompensa por carrito de usp
compras

Disponibilidad de recompensas dia(s)

X/

< Mensajes

En esta subpestafia, puede editar el contenido de los mensajes que se mostraran en la
pagina del producto, en la pagina del carrito de compras cuando se requiera una cantidad
minima de carrito de comprasy cuando el cliente sea elegible para obtener una recompensa.

También puedes escribir alguna introduccién sobre el programa de fidelizacion.
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™ Condicionas M Ajustes de recompensa ® Mensajes

ensaje en la pagina de producto cuando | Obtendras [amount] en recompensa cuando compres [min_productnumber] de este producto. La esw
NO se requiera o haya sido satisfechoun | recompensa se podré utilizar para pagar tus préximos pedidos, convertirse en un cédigo de cupén
importe minimo del carrito de compra descuento o transferirse a tu cuenta bancaria

Etiquetas de datos disponibles: [hightlight] [amount], fwin_productnumber] . Deja este campo en blanco para No mostrar este mens:

Mensaje en la pagina del producto cuando | Obtendrés [amount] en recompensa cuando compres [min_productnumber] de este producto. La esw
se requiere un importe minimo de compra | recompensa se puede utilizar para pagar tus préximos pedides, convertirse en un cédigo de cupén
descuento o transferirse a tu cuenta bancaria. Se requiere una cantidad minima de compra de
[cart_minimum_amount]

Etiquetas de datos disponibles: [amount] , [min_productnumber] , [cart_minimum_amount] . Defa este campo en blanca para na mostrar este
mensdje.

Mensaje en la pégina del carrito de | iEstés muy cerca de ser elegible para unirte a nuestro programa de fidelizacion y obtener [amount] en esw
compras cuando se requiera una cantidad | recompensa, tan solo compra [amount_left] mdas para estar obtenerlal

minima compra ) B ) .
Etiquetas de datos disponibles: [amount] , famount_Left] . Deja este campo en blanco para no mostrar este mensaje.

Mensaje en la pdgina del carrito de | iFelicidades! Has sido elegible para unirte a nuestro programa de fidelizacion. Obtendrds [amount] en esw
compra cuando el cliente sea elegible | recompensa cuande termines de revisar este carrito de compras.

para obtener una recompensa ) ; . .
Etiquetas de datos disponibles: [amount] . Defa este campe en blance pard no mostrar este mensaje.

Mensaje en la pdgina de confirmacién | iFelicidades! Obtienes [emount] en recompensa. Estado de la recompensa: [reward_status]. esw

cuando el cliente completd el pedido
Etiquetas de datos disponibles: [amount] , [reward_status] . Deje en blanco para no mostrar este mensaje.

Introduccion sobre el programa Unete a nuestro programa de fidelizaicién para comprar productos a precios reducidos. Este programa es
no es plblico para todos los clientes, envia una solicitud con informacién adicional sobre ti y nuestro
equipo de moderadores revisard tu solicitud para decidir si eres elegible para formar parte del
programa.

Este mensdje se mostrard en la pdgina de registro del programe:. Deja este campe en blance para no mestrar este mensaje

Mensaje en la pdgina "Mi cuenta® cuande | Tedavia NO has sido elegible para formar parte de nuestro programa de fidelizacién porque el valor esw
el cliente no sea elegible para formar | total de tu pedido pasado [total_past_order], no cumple con la cantidad minima recuerida
parte del programa de fidelizacién debido [min_order_totall. Por favor, compra [amount_left] més para poder formar parte del programa de
a que el importe total del pedido no | fidelizacian.

cumple con la cantidad minima requerida : ; )
P! 9 Etiquetas de datos disponibles: [tetal_past_erder] , [min_order_tetal] , [amount_Left] . Defa este campo en blancoe para ocultar ia pestaria

‘Programa de fidelizacién” desde la pdgina "Mi cuenta” cuando el minimo total de pedideo no Negue al importe requerido.

< Del lado del cliente

Sus clientes pueden ver cuanta recompensa obtuvieron del programa de fidelizacion en la
front-office. En la pagina "Mi cuenta" de cada cliente, aparecera una seccién del "Programa

de fidelizaciéon". La recompensa de fidelidad disponible de su cliente se mostrara aqui.
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Contacte con nosotros Espafiol ¥ Moneda: USD $ ~ & Cerrar sesién Demo Demo ! Carrito (0)

mg S*OTE CLOTHES ACCESORIOS ART O\
Su cuenta
INFORMACION DIRECCIONES HISTORIAL Y DETALLES DE MIS PEDIDOS
P ———————— f
|
i 4 ' <
1
1
1 PROGRAMA DE AFILIADOS
|

1
1
1
1 .
PROGRAMA DE REFERIDOS 1 PROGRAMA DE FIDELIZACION
1
1
1

? ¥ PROGRAMA DE FIDELIZACION i
MIS RECOMPENSAS

Tienes 13,92 $ en tus recompensas de fidelizacin. La recompensa de fidelizacién se puede utilizar para pagar tu pedido en nuestro
sitio web o para convertirlo en un c6digo de cupén descuento. Referirse a Recompensaspara més detalles sobre las recompensas de
fidelizacion que tienes

2. Programa de referidos/patrocinio

«+» Condiciones

Este programa permite a los clientes convertirse en patrocinadores de tu sitio web. Pueden
ganar recompensas cuando sus amigos CREAN CUENTA o cuando sus amigos COMPRAN

PRODUCTOS en el sitio web.

o Para iniciar este programa, primero debe habilitar la opcién "Habilitar el
programa de referidos / patrocinio”.

o A continuacion, seleccione el grupo de clientes aplicable que puede unirse al
programa de referidos.

o Puede seleccionar solicitar al cliente que envie una solicitud para unirse al
programa de referidos / patrocinio o no. Usted (administrador) debera aprobar

manualmente las solicitudes.

12



# > Programas de mdrketing > Programa de Referidos | Patrocinio

& Programa de Referidos [ Patrocinio

Convierte a tus clientes actuales en patrocinadores y otorgales recompensas cada vez que sus amigos registren una cuenta o realicen un pedide en tu sitio web.
& condiciones M Ajustes de recompensa ik Cupdn descuento % URL & Banner del patrocinador ® Mensajes

Habilitar el programa de referidos [ patrocinio “

as
s CREAN CUENTA o euando sus s COMPRAN
o web

* Grupos de clientes seleccionados Todos
Cliente

Selecciona los grupos de clientes que puedan formar parte del
programa d

feridos

El cliente debe enviar una solicitud para unirse al programa
de referidos [ patrocinio

interesa

patro

El pedido total minimo requerido para convertirse en
patrocinador

itir que tod

rtan en patrocindadores

Nimero mdximo de amigos que pueden ser patrocinados

Déjalo en b
iitar la cantidad de amigos que ur

1 patrocir

1ador puede
consultar en su sitio web.

Permitir que los patrocinadores inviten a sus amigos por “

email

nombre de su ar

office para envicr
cuenta en el sitio web.

1y alentarlos o crear una nueva

NUmero maximo de invitaciones

Ndmero mdximo de invitc inador puede enviar a sus ar

jos por email Deje el campo en

0 para n

@,

% Ajustes de recompensa

¢Como ofrecer una recompensa cuando se generen nuevas cuentas? (Invita a tus amigos a

Crear una cuenta para ganar la recompensa)

Puede activar esta funcion para alentar a los clientes a invitar a sus amigos a crear una nueva

cuenta en el sitio web.
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& Programa de Referidos | Patrocinio

& Condiciones M Ajustes da recompensa it Cupén descuento % URL & Banner del patrocinador ® Mensajes

4COMO OFRECER UNA RECOMPENSA CUANDO SE GENEREN NUEVAS CUENTAS? (INVITA A TUS AMIGOS A CREAR UNA CUENTA PARA GANAR LA RECOMPENSA)

Dar una recompensa al patrocinador cuando

sus amigos registren una nueva cuenta.

¢Cuanto pagas por cada nuevo registro? usp

solo pagar por primeros nuevos registros

Solo recompensar al patrocinador cuando su

amigo complete el primer pedido (Han pagado
el primer pedido)

Bcollapse All Expand All Check Al O uncheck Al
Excluir ciertas categorias

0 & inicio
[ s ciothes
[ mm accesorios
O - an
O - evook
O . komoolbag

Excluir ciertos productos

Excluir productos con descuento :]

¢;Como ofrecer una recompensa cuando se generan nuevos pedidos? (Marketing Multinivel

- Gana recompensas con los pedidos de tus amigos patrocinados)

Esta caracteristica permite a los patrocinadores obtener recompensas cuando sus amigos
patrocinados compran productos. Es compatible con el marketing multinivel (los
patrocinadores también pueden obtener recompensas cuando los clientes de todos los

niveles inferiores compran productos).

14



¢COMO OFRECER UNA RECOMPENSA CUANDO SE GENERAN NUEVOS PEDIDOS? (MARKETING MULTINIVEL - GANA RECOMPENSAS CON LOS PEDIDOS DE TUS AMIGOS PATROCINADOS)

Recompensar al patrocinador cuando sus
amigo compren productos? (Marketing
Multinivel) =

Solo dar recompensa en pedidos de primeros nuevos amigos

Tan solo dar recompensa por primeros pedidos de cada amigo

Es necesario un pedido total minimo del amigo
del patrocinador para obtener la recompensa

El costo del patrocinador es el total maximo de dinero que desea pagar por el sistema de
patrocinio cuando se genera un pedido. Esto es para asegurarse de que no pagara tanto

costo de marketing cuando el sistema de patrocinio genere un pedido.

15



<Cémo calcular la recompensa para el Porcentaje del coste total del pedide (envio
patrocinador cuando sus amiges compran excluido)
productos? () Importe fijo de caja pedido

Coste del patrocinador (por porcentaije del % del coste total del pedido

pedido)
Este es el total mdximo de dinero que desea pagar por el sistema de patrocinio cuando se genera un pedido, calctiado por porcentaje basado en el costo total

del pediido. Esto es para asegurarse de que no pagard tanto costo de marketing cuando el sistema de patrocinio genere un pedido. ¢Cudnto en total le gustarfa
pagar a los patrocinadores por cada pedido de sus amigos? Si deja este compo en blanco, dejard de dar . et a todos los patr cuando se
genere un nuevo pedido.

Excluir impuestos antes de calcular la S “

recompensa.

Nivel1 % del coste inicial del patrocinador

Este es el nivel directo de una cuenta patrocinada. Deje en blance para no dar recompensas al patrocinador directo cuando un cliente compra productos.

+ Afiadir nivel

Niveles inferiores % del coste de patrocinador restante después de pagar por los niveles mas cltos

Deja este campo en blanco si no quieres dar recompensa por los niveles inferiores. Dejar este campo en blanco ayudard a limitar la profundidad del érbol de
marketing multinivel al no otorgar recompensas a todos los niveles de patrocinador

Anadir el coste restante del patrocinador (si S “

tiene) al "Nivel T si no se encuentran mds niveles .
Habilite esta opcién si desea otorgar el resto del

dinero desde ‘Costo del patrocinador” (siio tiene
después de colcular la recompensa para todos los
niveles de inador definidos anteriormente) al
‘Nivel I' (patrocinador directo) De lo contrario, el
resto del dinero no se le dard a ningtin patrocinador,
isolo gudrdelo para usted!

Hcoliopse Al @expand all | @ Checkall | Ouncheck Al buscar...
Excluir ciertas categorias
0O & inicio
O m ciothes
[ mm accesorios
O . ant
O « evoock
O . komool bag

Excluir ciertos productos | Buscar por nombre, referencia e ID

Excluir productos con descuento Si “

Para ayudarlo a comprender mejor, aqui hay un ejemplo sobre el calculo de la recompensa

de referidos:

Coste del patrocinador (por porcentaje del | 50 % del coste total del pedido
pedido) ) ) . o
Este es el total mdximo de dinero que desea pagar por el sistema de patrocinio cuande se genera un pedido, calculado por porcentaje basado en el costo
totail del pedido. Esto es para osegurarse de que no pagard tanto costo de marketing cuando el sistema de patrocinio genere un pedido. ;Cudnto en total le
gustaria pagar a los patrocinadares por cada pedido de sus amigos? 5i dejo este campo en biance, dejard de dar recompensas a todos los patrocinadores
cuando se genere un nuevo pedido.

Excluir impuestos antes de calcular la S| “

recompensa.
Nivell | 50 % del coste inicial del patrocinadeor
Este es el nivel directo de una cuenta patrocinada. Deje en blanco para no dar recompensas al patrocinador directo cuando un cliente compra productos.
+ Anacdi nivel
Niveles inferiores % del coste de patrocinador restante después de pagar por los niveles mds altos

Deja este campo en blanco si no quieres dar recompensa por los niveles inferiores. Dejar este campo en blanco ayudard a limitar la profundidod del érbol de
marketing muitinivel ai no otorgar recompensas a todos los niveles de patrocinacdor
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Por ejemplo, establecemos que el cliente de nivel 1 recibird el 50% del costo inicial del
patrocinador y los clientes de niveles inferiores recibiran el del costo restante del
patrocinador después de pagar los niveles mas altos. El costo del patrocinador es el 10% del

costo total del pedido

Ahora, supongamos que tenemos a John Doe, un patrocinador del sitio web. John es el
cliente de nivel 1 mencionado anteriormente. John invité a Mary, una de sus amigas, a
registrar una nueva cuenta en este sitio web. Mary cre6 una cuenta y compré un par de

botas de tacdn alto, su pedido total es de 204 USD.
El costo del patrocinador es de 204 USD * 10% = 20.4 USD.
Como John es el cliente de nivel 1, recibira 20.4 USD * 50% = 10.2 USD como recompensa.

Luego, Mary invité a Mark a unirse a este sitio web. Mark ordend 3 suéteres y su pedido total

es de 84 USD. El costo del patrocinador es de 84 USD * 10% = 8.4 USD.

Mary es el cliente de nivel 1 de Mark, por lo que recibira 8.4 USD * 50% = 4.2 USD de dinero
de recompensa. ;Te acuerdas de John? Ahora John es el cliente de nivel 2 de Mark y recibira

de dinero de recompensa.

X/

% Cupbn descuento

Codigo de cupon del cliente / Codigo de cupdn del amigo patrocinado

Dar un codigo de cupdn a un amigo patrocinado ayudara a mejorar la eficiencia del
programa de referidos / patrocinio. El amigo patrocinado vera el cédigo del cupdn después

de que terminen de crear una cuenta.

Nuestro modulo admite 2 tipos de cupones: cédigo de cupdn fijo y cédigo de cupén

dinamico. Puede escribir un mensaje de bienvenida adjunto con el cédigo del cupén.
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CODIGO DE VALE DEL CLIENTE

¢Ofrecer un cupdn descuento o un amigo [:]

patrocinado?

Tipodecupén @ Cadigo de cupén descuento fijo

O Cédigo de cup6n descuento dindmico

* Cadigo de cupdn descuento

* Nombre de descuento | Programa de patrocinio env

* Mensaje de Bienvenida | iFelicidades! Obtendra un cédigo de cupén de [discount_value] para sus préximos pedidos. jiEl tiempo es en~
limitado!! Darse prisa.

Codigo de cupdn del patrocinador

Los patrocinadores pueden generar su propio codigo de cupdn para enviar a sus amigos.
Cuando sus amigos usan el cédigo de cupdn, obtendran un descuento y los patrocinadores

recibirdn una comision.
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CODIGO DE VALE DEL PATROCINADOR

codigo de cupon?

* Cédigo de cupdn del patrocinador | Envie el eédigo de cupdn a sus amigos para obtener un descuento de [discount_value], y recibird una comisién esw
descripcién | cuando sus amigos usen su codigo de cupdn.

Envio gratis :]

Aplicarun descuento | @  Porcentaje (%)
QO  Importe

O Ninguno

* Porcentaje de descuento %
Monto minimo usD o Tax excluded 2 Shipping excluded o7

Prefijo de descuento | SPCODE_

* Nombre de descuento | Cadige de vale del patrocinador esv

* Disponibilidad del descuento | 30 days

* Total disponible | 999999

R/

<+ URL del patrocinador y bandera
Bandera del patrocinador

El banner de patrocinador se utiliza para la publicidad del programa de Referidos /
Patrocinio. El Patrocinador puede copiar el codigo de insercion del banner y luego pegarlo
en su sitio web, blog, foro, etc. Cuando alguien haga clic en el banner, sera redirigido a la
URL del patrocinador donde su ID se guardara en la cookie para calcular su recompensa si

El cliente compra productos o registra una nueva cuenta.

o Puede cargar el banner del patrocinador predeterminado o permitir que los
patrocinadores carguen su banner personalizado.
o Ingrese la URL de redireccionamiento para redirigir al cliente a otra URL cuando

lleguen a la URL de un patrocinador. La ID del patrocinador se guarda en una cookie
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antes de la redireccion para identificar si el cliente proviene de la referencia de un

patrocinador cuando registra una nueva cuenta o compra de productos.

BANNER DEL PATROCINADOR

Banner de patrocinador predeterminado ﬁ &S Anadir archive

- ] '
v » mw
——
» =t
\

PURCHASE PRODUCTS . .
NP RV

banner antes de subirla

Redimensionar el tamano de la imagen del :]

Permitir que el patrocinador pueda cargar
su banner personalizado

Redireccionar URL

Apariencia de la red social: configurar cdmo se compartira la URL del patrocinador en las

redes sociales.

APARIENCIA DE LA RED SOCIAL
Titulo - - - - Parrafo env
Descripcién enw
magen [ &S Anadir archivo

Popup de Introduccion al programa de referidos / patrocinio

20



Habilita esta funcién para mostrar un popup de introduccién para presentar/invitar a los

clientes a unirse al programa de referidos / patrocinio cuando aterricen al sitio web.

También puede establecer el tiempo para volver a mostrar la popup y seleccionar el grupo

de clientes que puede ver esta popup.

POPUP DE INTRODUCCION AL PROGRAMA DE REFERIDOS [ PATROCINIO

Habilitar el popup de introduccién :]

Banner emergente [ & Anadir archivo
nip program o
o
| JOIN
money Cimboba
* Titulo emergente = Recomienda a tus amigos, consigue nuestro dinero en~
* Contenido emergente | Introduce our website to your friends, get <b>$2¢/b> In reward when your friend register their account <or - | en~

[>Build up your sale network and earn attractive <>eemmission</b> for every order generated by yeur
friends (Multi-level marketing). <br [>*Your reward can be withdrawn to your bank account, pay fer your i

Volver a mostrar el popup en dici(s)

No mostrar el popup si el cliente ha invitado n

a sus amigos

Grupo de clientes para ver el popup  []  Todos
O visitante
O Invitado

Cliente

< Mensajes

En esta pestafia secundaria, puede editar el contenido de los mensajes de explicacion que
se mostraran en el area del programa de referidos. También puedes escribir alguna

introduccién sobre el programa.
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& Programa de Referidos / Patrocinio

Convierte a tus

lientes actuales en patrocinadores y otorgales recompensas cada vez que sus amigos registren una cuenta o realicen un pedido en tu sitio web.

o Condiciones M Ajustes de recompensa ik Cupdn descuento % URL & Banner del patrocinador ® Mensajes

Mensaje explicativo sobre el programa de esw
referidos | patrocinio

en el drea "Programa de re
strar ningldn mensaje de expl

ara explicar al cff 2 / patrocinador come fus na el programa. Deje este campo en

desean

Introduccion sabre el programa Unete a nuestro programa de referidos e invita o tus amigos a erear nuevas cuentas o comprar productos esv
para obtener recompensas. Este programa no es publico para todos los elientes, envia una solicitud con
informacién adicional sobre ti. Nuestro equipo revisard tu solicitud para decidir si eres elegible para
participar en el programea.

Este mensaje se mostrard en la pdgina de registro del programa

Mensaje en la pdgina "Mi cuenta’ cuando el | NO has sido elegible para unirte a nuestro programa de referidos porque el valor total de tu pedido pasado esv
cliente no es elegible para unirse al [totnl_pctsl_order]‘ no cumple con el importe minimo requerido [min_order_total]. Por favor, compra
programa de referidos debido a que el [amount_left] més para ser elegible para participar en el programa.
pedido total gastado no cumple con el
importe minime requerido

Guardar

< Del lado del patrocinador

Desde el area "Programa de referidos" en la pagina "Mi cuenta", sus clientes pueden ver
la informacion de los amigos que invitaron con éxito y la informacién necesaria para invitar

a mas amigos.
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Contacte con nosotros Espafiol ¥ Moneda: USD $ ~ & Cerrar sesibn Demo Demo ! Carrito (0)

my store CLOTHES ACCESORIOS ART o

Su cuenta

S Q =

INFORMACION DIRECCIONES HISTORIAL Y DETALLES DE MIS PEDIDOS

4 <

g

PROGRAMA DE REFERIDOS PROGRAMA DE FIDELIZACION PROGRAMA DE AFILIADOS
Invita a tus an ¥ consigue recompensas Compra y consique recompensas Vende y consigue recompensas
1
___________________ .
& PROGRAMA DE REFERIDOS Mis amigos Como referir amigos?
1D~  Nombre =a Nivel va  Pedidos va Recompensa obtenida que fue aprobada ~a Amigo(s) Accién
MIS RE( “a Jessica Andrew 1 3600% 0.00% 0 Ver detalles
Historial
40 Dan Brown 1 44728 2,85% 1 Ver detalles
e
39 Anna Smith 1 25908% 190% o Ver detalles
Rangadetiempo  Todoeltiempe  |w QFiltro D Reiniciar

Inférmese de nuestras dltimas noticiasy ‘ SUSCRIBIRSE

ofertas especiales

Sus clientes pueden invitar a sus amigos compartiendo la informacién de su patrocinador o

enviando una invitacion:
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# PROGRAMA DE REFERIDOS Mis amigos ¢Como referir amigos?

COMPARTE TU INFORMACION DE PATROCINADOR CON TUS AMIGOS.

© URL del patrocinador: htips://demo etssoft.net/affiliatemarketin | n D
© Email del patrocinador: demo@demo.com
@ ID del patrocinador: 2

© Banner del patrocinador:

Special

discount

<a href="https://demo1.etssoft.net ~
faffiliatemarketing/es/?refs=2"><img
src="https://demo1.etssoft.net/affiliatemarketing
Imodules/ets_affiliatemarketing/views/img/banner
fdefault_banner.jpg" alt="ets v

CODIGO DE VALE DEL PATROCINADOR

Su cédigo de vale de patrocinador
SPCODE_KORMP A

Envie el codigo de cupén a sus amigos para obtener un descuento de 10%, y recibira una comisién cuando sus amigos usen su eédigo de cupén.

ENVIA INVITACIONES A TUS AMIGOS

Nombre: Email:

Enter your friend's name Enter your friend's ema ENVIAR INVITACION

*Nota: Has enviado &

INVITACIONES
Direccién de correo electrénico Nombre Fecha de invitacién Estado
john@etssoft.net John 07/01/2019 © Pendiente
hienletest03@gmail.com HelenLe 07/01/2019 @ Pendiente
Jullytest1234@etssoft.net TikiTiki 07/01/2019 + Registrado

3. Programa de afiliados
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% Condiciones

Este programa permite a los clientes convertirse en un afiliado de tu sitio web que puede
recomendar / vender los productos de tu sitio web a sus amigos y ganar una comision

(recompensa) cuando alguien compra los productos a los que hace referencia.

o Parainiciar este programa, primero debe habilitar la opcién "Habilitar programa
de afiliados".

o A continuacién, seleccione el grupo de clientes aplicable que puede unirse al
programa de afiliados.

o Puede seleccionar solicitar al cliente que envie una solicitud para unirse al
programa de afiliados o no. Usted (administrador) debera aprobar manualmente

las solicitudes.

# > Programas de mdrketing > Programa de Afiliados

=2 Programa de Afiliados

®

Condiciones M Ajustes de recompensa i¥ Cupdn descuento ® Mensajes

Habilitar programa de dfiliados “

* Grupos de clientes seleccionados Todos

Cliente

Exigir al cliente que envie una solicitud para unirse al :]

programa de dfiliodos
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Pedido minimo total requerido para unirse al usp
programa de dfiliados

Aplicable a categorias de producto (O Todas las categorias de producto

@ Categorias de producto especificas

* Categorias (ne incluye productos en Hcollopse Al Bexpand Al ECheck All  OUncheckAll | Buscar.
subcategorias)

[ & inicio
[ mciothes
[ m accesorios
O« an
O « ebook
O « koiMool bag

Selecciona las categorias de productos en las que los dfilicdos pueden vender y ganar o

Incluir productos especificos

Buscar por no

Productos excluidos | Buscar por nombre, referencia e 1D

les para el programa d luso si estdn en las categorias sel

Excluir productos con descuento “

Guardar

% Ajustes de recompensa

En esta pestafia secundaria, puede configurar cobmo calcular y otorgar recompensas

afiliados y clientes:
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™ Condiciones M Ajustes de recompensa ik Cupdn descuento ® Mensajes

Dar recompensas si el cliente compra otros productos de “

dfiliodos después de ver un producto directamente referido ) _ _ N
Cueando el afiliade refiere a un cliente para un producte especifice,

el cliente tambi ta
esta opcidn si d

1 compra otros productos del afiiado, hab

as otorgar una recompensa al afiliodo por las

ventas de los otros productos.

4C6mo calcular la recompensa cuando un ofiliodo vende @  Porcentadje del precio del producto
con éxito un producto de afiliodo? -
P (O Importe fijo de cada producto.

(O Sinrecompensa

Esta es la configuracion por defecto. Puedes seleccionar una
configurae:
informacidn del producto.

1 particular para cada producto en la pdgina de

* Porcentaje %

Este es el valor por defecto. Puedes establecer un valor particular
para cada producto en la pdgina de informacién del producto.

Excluir impuestos antes de calcular la recompensa. “
Multiplique el valor de la recompensa por el nimero de “

productos.

Dar mds recompensa al afiliado si el eliente compra mds del

ismo producto

Permitir que los vendedores obtengan una recompensa “
cuando compran un producto afiliado utilizando su propio

enlace de dfiliado

% Codigo de descuento

Entregar el cédigo de cup6n al cliente si compra un producto afiliado mejorara la eficiencia
de su programa de afiliacion. El cédigo del cupdn se presentara en una ventana emergente
si el cliente visita la pagina del producto con un enlace compartido por un afiliado (enlace

del afiliado).

Este modulo admite 2 tipos de cupones: cddigo de cupdn fijo y codigo de cupdn dinamico.
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® Condicionas R Ajustes de recompensa ik Cupon descuento ® Mensajes

¢Ofrecer un cédigo de cupdn descuento al “

cliente si proviene de un enlace de
afiladop Eiregar el cdigo de cupon al cliente s

Tipo de cupén Cédigo de cupén deseuento fijo
@ (codigo de cupén descuento general
utilizado para todos los clientes)

Cédigo de cupén descuento dindmico
O (cndu cliente 1 sélo céddigo de cupdn
descuen to]

* Cédigo de cupdn descuento

* Nombre de descuento | Afiliate marketing esv

* Mensaje de Bienvenida | Obtendré un [discount_value] de descuento si compra este producte en este momento. Se agregard esw
automdticamente un cédigo de descuento a su carrito de compras.

S6lo entregue un vale a los clientes por n

primera vez que compren un producto
dfiliado

Permitir que el vendedor obtenga un vale :]

cuando compre un producto dfiliado
utilizando su propio enlace de dfiliado

< Mensajes
Puedes ajustar el contenido de los siguientes mensajes:

o Proponer el programa de afiliados en la pagina del producto: Este mensaje
se muestra si el cliente aln no se ha unido al programa de afiliacion y es
elegible para unirse al programa.

o COémo compartir: Este mensaje se muestra si el cliente se ha unido al
programa de afiliados.

o Introduccidn sobre el programa: Este mensaje se mostrara en la pagina de

registro del programa.
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o Mensaje en la pagina "Mi cuenta” cuando el cliente no sea elegible para
unirse al programa de afiliados debido a que el pedido total gastado no

cumple con el importe minimo requerido.

@ Condicicnes M Ajustes de recompensa it Cupon descuento ® Mensgjes

Proponer el programa de ofiliados en la Unete o nuestro progroma de dfiliados para vender este producto y ganar una comision esv
pégina del producto. ([commission_value]) cada vez que obtenga una venta [join_button]

en blanco para

Como compartir | Comparte este producto con tus amigas, en tus redes sociales, email, blog, etc. utilizando el enlace de esv
dfiliado siguiente ganar una comisién de ([commission_value]) cuando alguien compra el
productolaffiliate_link]

Introduccién sobre el programa | Unete a nuestro programa de dfiliados y aytdanos a promocionar nuestros productos, ganards una esw
comisién por cada articulo vendido. Este programa no es pablico para todos los clientes, envia una
solieitud con informacion adicional sobre ti. Nuestro equipo revisard su solicitud para decidir si eres
elegible para asistir al programa.

Mensaje en la pdgina "Mi cuenta” cuando | NO eres elegible para unirte a nuestro programa de dfiliades porque el valor total de tu pedido pasado esv
el cliente no sea elegible para unirse al [tolal_pusl_urder]. no cumple con el importe minimo requerida [min_order_totall. Por faver, compre
[amount_left] més para ser elegible para el programa de dfiliados.

programa de afiliados debido a que el
pedido total gastado ne cumple con el
importe minimo requerido .,

=

Guardar

« Del lado de los afiliados (vendedores)

Los afiliados pueden ver una lista de productos afiliados disponibles en la pagina de
administracién de su cuenta. Cada uno de los productos se adjunta a su "enlace de afiliado",
cuando alguno de sus amigos compra el producto, el afiliado ganara una comisién por las

ventas.
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< PROGRAMA DE AFILIADOS

Mis ventas Productos de afiliados

vende nuestros productos de afiliados para ganar comision. Cada producto en la tabla a continuacién estd disponible para el programa de afiliacién y se adjunta a su
“enlace de afiliado”. Comparta estos enlaces con sus amigos a través de Facebook, Twitter, correo electronico, blog, Google Adwords, etc. Cuando alguno de sus

amigos compre los productos, ganara una comisién de las ventas.

ID va Imagen Producto v« Precio va
. Brown bear - Vector graphics
13 9,00
'ﬁz https://demo1.ets-demos.com/affiliatemarketing = €& £
Brown bear cushion
10 18,90
n https://demo1.ets-demos.com/affiliatemarketing = €] $
Brown bear notebook
17 12,90
m https://demo.ets-demos.com/affiliatemarketing = (& ¥
i Hummingbird - Vector graphics
14 K 9,00
'ff i https://demo.ets-demos.com/affiliatemarketing | £ #
Hummingbird cushion
1 18,90
m https://demo1.ets-demos.com/affiliatemarketing = €] 90 %
Hummingbird notebook
18 12,90
https://demo1.ets-demos.com/affiliatemarketing = €& $
Filtrar categorias Todos E|

En la pagina de detalles del producto, puede encontrar

producto:

Inicio / Accesorios / Home Accessories / Brown bear cushion
BROWN BEAR CUSHION

1890 %

Ratio de comisién =« Compartir

3,00%(33.33 %) (ad

(v =
3,00%(15.87 %) ~
3,00 %$(23.26 %) -~
3,00%$(33.33 %) (ad
3,00 % (15.87 %) ~
3,00 %(23.26 %) -~

Q, Filtro "D Reiniciar

el enlace de afiliado para cada

Cushion with removable cover and invisible zip on the back. 32x32cm

Color

Om

Cantidad

Compartir f W G+ (',_)

Comparta este producto con sus amigos, en sus redes sociales, correo electrénico,
blog, etc. utilizande el enlace de afiliado a continuacién para ganar una comisién
($ 3,00) cuando alguien compre el preducto,

LRS! = ARADIR AL CARRITO

keting/es/home-accessor ‘QI l

I
1
|
1 lh[[ps:/ﬂdemmf\'s—dﬂmn c
1
|
[}
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Hay una tabla que contiene toda la informacion relacionada con el programa de afiliacién

para que el afiliado pueda realizar un seguimiento de sus ventas y recompensas.

< PROGRAMA DE AFILIADOS Mis ventas Productos de afiliados
ID v« Producto ~a Ventas v« Pedidos ~« Recomp ganadas v~ Vistas v Ratio de conversién Accién
13 sfmz: LL;L"” Vector 202 2 606,00 5 4 50% Ver detalles
2 :::;'l:ir”gbird printed 1 1 3,00% 1 100% Ver detalles
10 Brown bear cushion 2 1 6,00 % 2 50% Ver detalles

Recompensas totales ganadas:615,00 $

Estado de la recompensa  Todos E| Rango de tiempo  Este mes - 08/2018 E| Q, Filtro *D Reiniciar

V. RECOMPENSAS

1. Uso de la recompensa

1.1. Configuraciones de uso

Puede configurar como pueden los clientes usar sus recompensas obtenidas: pagar los

proximos pedidos, convertirlos en cupones o retirar recompensas a través de diferentes

métodos de pago.
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$ Uso de la recompensa

Cémo el Cliente / Vendedor / Patrocinador utiliza sus recompensas y métodos de pago para la transferencia bancaria de la recompensa

£ Configuraciones de uso

Permitir que el cliente pague sus
pedidos utilizando el saldo de sus
recompensas

Se requiere un saldo de
recompensas minimo para poder
pagar el pedido.

El soldo maximo de recompensas se
puede utilizar para pagar cada
pedido.

Permitir al cliente que pueda
convertir el saldo de recompensas
en un cupon descuento

Saldo de recompensas minimo
requerido para que se pueda
convertir en un cupon descuento

Baolance maximo de recompensas
que se puede convertir en un cupon
descuento (cada vez)

Mostrar el mensaje "Convertir cupén”
en el carrito de compras

Mensaje "Convertir cupén”:

B Métodos de pago

usD

£l salde de recompensas debe superar este valor para que el cliente
pueda utilizarlo para pagar: Deja este campo en blanco para
permitir que el cliente use el saldo de recompensas sin este limite

usp

La cantidad mdxima de recompensas que se puede utilizar para
pagar cada pedido cuando el cliente realiza el pago. Deja este
campo en blanco para permitir que el cliente pague por sus pedidos
utilizande cualgquier cantidad de recompensas que tenga en su
cuenta

Pueden utilizar este cupdn descuento
cuando al confirmen su pedido.

usD

£l salde de la recompensas debe superar este valor para que el
cliente pueda convertirio en un cupdn descuento. Deja este campo
en blanco para permitir que el eliente use el saldo de recompensas
sin este limite

usb

La cantidad mdxima de salde de recompensas que el cliente puede
convertir en un cddigo de cupdn descuento (cada ver quelo haga).
Deja este campo en blance para permitir que el cliente convierta
cualguier cantidad de saldo de recompensas en un cddigo de
cupdn descuento.

You have [available_reward_to_convert] in your belanee. It ean be converted inte voucher
code[Convert_now]

en-

Este mensdje se muestra en la pdgina del carrito de compras para informar al eliente su propia recompensa disponible que
se puede utilizar para convertir en eddigo de cupdn. Etiquetas disponibles: [available_reward _to convert] , [convert now]

NOTA: Si los clientes desean pagar un pedido con su recompensa, el saldo de su recompensa debe

ser mayor o igual al valor total del pedido.
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Permitir al cliente transferir la recompensa “

Saldo de recompensas minimo requerido para poder ser
transferido

El importe mdximo que puede transferir con cada solicitud

Permitir al cliente transferir las recompensas de fidelizacién
¢Requerir factura?
&Necesitas que el cliente espere hasta que se procese la

ultima solicitud de transferencia bancaria pendiente para
enviar una nueva?

Si habilita "Mostrar el mensaje "Convertir cupén" en el carrito de compras", puede editar el

mensaje que aparecera en la pagina del carrito de compras:

CARRITO
Mug The adventure begins 1 -~ 11,90 $ -i-
11,90 % hd
Adfion
l
W
< Continuar comprando
________________________________________ -
1 Tienes 26,15 $ en tu saldo. Se puede convertir en cédigo de cupén. Convertir ahara 1

1.2. Métodos de pago

Puede agregar un nuevo método de pago para ayudar a sus clientes a retirar sus

recompensas. Para crear un nuevo método de pago, haga clic en el botén “Agregar nuevo

método”.
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1 articulo 11,90 %
Transporte 7.00%

¢Tiene un codigo promocional?

Total (impuestos exel.) 1890 %
Impuestos 0,00%

PASAR POR CAJA

@ Security policy (edit with Customer
reassurance module)



# > Recompensas > Uso de la recompensa

$ Uso de la recompensa

# Configuraciones de uso B Métodos de pago

+ Anadir nuevo métado

Rellene los campos obligatorios. Haga clic en "Guardar" para finalizar.

*Nombre del método | PayPal esw
*Tipodetasa | Sincargo ~
Descripcion | iEl método mds rapido para retirar fondos, directamente o su cuenta bancaria esw
local!
Nota esv
Tiempo de procesamiento estimado | 30 dia(s)

-

Después de crear un método de pago, puede agregar varios campos de entrada (nUmero de
cuenta bancaria, direccion de PayPal, etc.) para recopilar la informacion necesaria del cliente

para procesar su solicitud de retiro.

34



= CAMPOS DE METODOS DE PAGO

1ero de cuenta bar 1 de Paypal, ete.) para recopilar la informacion necesaria del cliente para procesear su

soltar para ordenal S il

1etodos de pago

Nombre 4]
Apellido (+)
E-mail de Paypal )
Teléfono [+)

+ Anadir nuevo campo

X =

Volver Guardar

2. Historial de recompensas

En esta pestafia encontraras todas las recompensas generadas por los programas de

marketing y su estado. Puedes aprobar, cancelar o eliminar una recompensa.
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‘D Histerial de recompensas

s las recompensas ge

IDde recompensa  Programa Cliente Recompensa Estadodelarecompensa Fecha Nota Accién
R-20 Programa de afiliados Demo Demo 300005 2019-08-161016:06  Affiliate commission (Order: #73) « Aprobor |«
R-19 Programa de fidelizacion  Denis Van der zwart | 180,00$ 2019-08-181006:01  Purchased loyalty products (Order: #73) | « Aprober | =
R-18 - Demo Demo 2019-08-16 04127 Added by Shop owner st concalar | =
Aprobar, cancelar o eliminar
R17 2018-08-16 040217 Referralcommissio 1N monto de recompensa | -
El nimero positivo es la cantidad de pendiente
R=16 recompensa que el cliente obtuvo 2018-08-16 04:0214  Refer new user (#41) + Aprobar | =
de los programas de marketing

R-15 2019-08-16 04:021  Purchased loyalty products (Order: #72) + Aprobar |«
R-14 Programa de fidelizacién  Demo Demo 13928 2019-08-18 0356557  Purchased loyalty products (Order: #71) x Cancelar =

== —-— e ——
510 Programa de referidos Demo Demo I -2628 I Deducido 2019-08-16 00:32:48  Withdrown (Bankwire, ID withdrawak: 4) I CReembolso - I
] Programa de fidelizacién  Demo Demo I -238% I 2019-08-16 00:32248  Withdrown (Bankwire, 1D withdrawal: 4) I C'Reembolso  ~ I

] o
8 Programa de fidelizocion  Demo Deme fus H Reembolsar 2016-08-16 00:28:47  Withdrawn (Pa fucir -
El niimero negativo es el monto de la Reembolsar o eliminar
R13 i A 2019-08-16 002631 Purchased loyt 1 gelar =
recompensa que el cliente pagd por el una recompensa deducida
pedido, lo retiro, lo convirtié en un
R-12 . . 2019-08-18 002601 Added by Shop oWNEF WCancelar  ~
cupdn o la recompensa deducida por
ie i s e

&5 el propietario de la tienda 2016-08-16 002512 Withdrown (PayPol, ID withdrawal: 2) - Deducted reward  C*Reembolso |
R-9 Programa de afiliodos Demo Damo 600S 2019-08-16 002235 Affiliate commission (Order #89) ® Cancelar
R-8 Programa de fidelizocion  Dan Brown 71548 2019-08-16 00:22:35  Purchased loyalty products (Order: #88) X Concelar -
R-T Programa de referidos Demo Demo 1858 2019-08-16 002235 Referral commission (Order, #69, Level:1) X Cancelar -
R-10 Programade referidos  Demo Dero 1008 2016-08-16 00:2235  Refer new user (#40) x Cancelar | -
R-7 Programa de fidelizacién  Demo Demo 5808 2018-08-18002021  Purchased loyalty products (Order: #68) + Aprobar |~

Cuando un cliente utiliza un punto de recompensa para pagar el pedido, retirarlo o
convertirlo en un cupon, este médulo deducira dinero de la cuenta de recompensa como el
siguiente pedido: recompensa de fidelizacion > otra recompensa > recompensa de patrocinio >
recompensa de dfiliado. Si una cuenta de recompensa no tiene suficiente dinero, este médulo
deducira dinero de las cuentas de recompensa restantes. Puede encontrar estas actividades

en la pestafia "Historial de recompensas".
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I

! Programa de ofiliados 1 Demo Demo 1 8628 1 m 2019-08-16 00:26:33 1 Paid for order #70 :
! | 1 I I 1
! I I I I .
1 Programa de referidos 1 Demo Demo 1 5388 1 m 2019-08-16 00:26:33 1 Paid for order #70 1
! I I ! ! .
! I 1 I I 1
I - | DemoDemo 1 4908 1 m 2012-08-16 00:26:33 I Paid for order #70 1
! I I ! ! H
! I I ! !

| Programa de fidelizacién 1 Demo Demo 1 2008 1 m 2019-08-16 00:26:33 | Paid for orcler #70 :
| - [ ;| -

3. Retiradas

En esta pestafia puede gestionar las solicitudes de retiro de los clientes. Puedes aprobar,
rechazar - devolver recompensa o rechazar - deducir la recompensa y eliminar la solicitud

de retiro.

# > Recompensas > Retiradas

i= Retiradas

Gestionar ias solicitudes de transferencias bancarias de los clientes
D Cliente Método de pago Importe Estado Nota Accién
3 Tiki Tiki PayPal 2008 Withdrawn (PayPal) Q ver l
+ Aprobar
. . . . 3
2 Demo Demo Transferencia bancaria 10008 Withdrawn (Bank wir¢ © Declinor - Devalver a recompensa
x Declinar - Deducir la recompensa
1 Demo Demo PayPal 5008 Withdrawn (PayPal)
& Eliminar
Mostrar | 30 E‘ entradas  Total3 resultadol(s) encontrados
Estado| Todos E| Cliente | 1D del diente o nombre Rango de tiempo  Todo el tiempo E‘ Q Filtro | "D Reiniciar

También puede ver el estado detallado de la recompensa y la informacién de retiro de un
cliente.
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Retiradas #1

Gestionar

ESTADO DE LAS RECOMPENSAS

Nombre completoe Demo Demo Importe a transferir:
Saldo total de 442748 Método de pago:
recompensas @
Tipo de tasa:
Programa de 94964
fidelizacicon @ Valor de la tasa:
Programa de 4365$ First name:
referidos @
Programa de 216,00 § Last name:
afiliados @ Email:
Transferencia 75,00 § - — )
bancaria @ aypalacaress
Pagado por pedidos 0003 Phone:
(2]
Fecha de la transferencia
Convertido en 000% bancaria:
cupon descuento @
P Estado:
Total utilizado @ M500 %

4. Del lado del cliente

Los clientes pueden realizar un seguimiento de su estado de recompensa desde el area "Mi

INFORMACION DE TRANSFERENCIA BANCARIA

W Eliminar

Nota
500 S (Solicitud de retiro vélida)

withdrawn (PayPal)

PayPal
Tasa fija
1008
[B Guardar nota
Demo
Demao
demo@demo.com
523 Poplar Lane Miami LQ 33131

(123)-456-789

2018-01-07 0318:42

recompensa" en la pagina de administracion de cuentas.

Contacte con nosotros

my store CLOTHES ACCESORIOS

Su cuenta

e

INFORMACION

it

PROGRAMA DE REFERIDOS

Invita a tus amigos y consigue recompensas

b 4

MIS RECOMPENSAS

Historial compensas

S

Espafiol ¥ Moneda: USD $ ~

ART

Q

DIRECCIONES

4

PROGRAMA DE FIDELIZACION

Compra y consigue recompe

Cerrar sesion
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& Cerrar sesion Demo Demo

W Carrito (0)

Q

B

HISTORIAL Y DETALLES DE MIS PEDIDOS

<

PROGRAMA DE AFILIADOS

Vende y consigue recompe




Inicio / Tu cuenta / Mis recompensas / Panel de control

* MIS RECOMPENSAS Panel de control Historial de recompensas Retiradas Convertir en cupones descuento

SALDO DE RECOMPENSA DE RECOMPENSA RECOMPENSA

UTILIZADA

RECOMPENSAS FIDELIZACION GANADA g

5]
44274 $ = 297,09 $ 145,65 $ 115,00 $ =

Recompensas ganadas y utilizadas Ratio de recompensas (UsD)

@ Recompensal® Uso de la recompensa @ Loyalty Referral @ Affiliate Others
373.82

350.00
300.00
250.00

200.00

usp

150.00

100.00

50.00

0.00

2 3 4 5 6 7 8 5 10 N

Estado de la recompensa  Aprobada Rango de tiempo = Este afio - 2019 Q Filtro D Reiniciar

Los clientes pueden ver todo su historial de recompensas desde la pestafia "Historial de

recompensas".
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¥ MIS RECOMPENSAS Panel de control Historial de recompensas Retiradas Convertir en cupones descuento

ID de recompensa Valor de recompensa Programa Productos Estado Nota Fecha

Programa de

R-81 370,005 e 2019-07-25 04:41:48
15 24,214 - Paid for order #62 2019-07-2410:02:15
s T oo g el o
RT7 2385 Pfrigg;iz?die Mug TLZ;;‘:C”LME - Purchas{g?;oe{?g‘;roducls JO019-07-22 15:32:50
RTE 3,004 Przg;’iaag;de Nii[;;g;iux - Affiliate con;n;:)smn{order: 2019-07-05 DE:16:36
514 36,00 % - Paid for order #48 2019-05-17 04:18:26
R-61 055% Pr':;:"';::E [ Aprobada | REfE"a;T;L"; f:l‘:[’:)‘ord”: 2019-05-14 07:54:52
R-59 055% Pr:g;z;:e [ Pendiente | REfE"a:fSr‘":; i::l‘:oﬂ(orden 2019-05-14 07:54:20
R-57 095% Pr:ﬁ:g;:e [ Pendiente | REFE"&;T;T; ':;‘f’:}‘orden 2019-05-14 07:53:06

2 3  Siguiente

Programa Todos ~ Estado de la recompensa  Todos ~ Periodo de tiempo  Todo el tiempo v Q Filtro D Reiniciar

En la pestafia "Retiradas", sus clientes pueden seleccionar uno de los métodos de pago

disponibles para enviar su solicitud de retiro de dinero.

Inicio / Tucuenta / Mis recompensas / Retiradas

¥ MIS RECOMPENSAS Panel de control Historial de recompensas Retiradas Convertir en cupones descuenta

Seleccione uno de los métados de pago disponibles a continuacién para enviar su solicitud de transferencia de dinero

Método Descripcién Tiempo estimado de proceso Tasa Saldo disponible para transferencia bancaria

iEl método mas rapido para retirar fondos, Sin
payPal I Fa— ; ' 30 diafs) 0,00 §
directamente a su cuenta bancaria local! cargo

TUS ULTIMAS SOLICITUDES DE TRANSFERENCIA BANCARIA

ID de transferencia bancaria Importe Método de pago Estado Fecha de procesado Nota

No se han encontrado datos

< Volver atu cuenta # Inicio
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Sus clientes también pueden convertir el dinero de su saldo de recompensa en un cédigo de

cupon. El codigo de cupdn se puede usar para pagar su carrito de compras.

* MIS RECOMPENSAS Panel de control Historial de recompensas Retiradas Convertir en cupones descuento

Tienes 442,74 $ en tu saldo. Se puede convertir en codigo de cupdn descuento. Rellena los campos requeridos a continuacién para convertir tu saldo de
recompensas en un cddigo de cupén descuento. El cédigo de cupdn descuento se puede utilizar para pagar tu carrito de compras.

Importe a convertir:
usp

Nota: Importe minimo a convertir %min_convert%. Importe maximo a convertir %max_convert%. Disponibilidad de cupones: 30 dias

TUS cODIGOS DE CUPONES DESCUENTO

Cédigo Descripcién Cantidad  Valor Minimo Acumulativo Fecha de expiracién Estado

BCVUFOBR Converted from reward blance 1 10,00 % Ninguna Si 19/05/2019 + Disponible
NJ40D5ZR Converted from reward blance 1 10,00 $ Ninguna Si 03/05/2019 + Disponible
GWCXBAD] Converted from reward blance 1 20,00 % Ninguna Si 06/02/2019 +Disponible
UYABPOYG Converted from reward blance 1 10,00 $ Ninguna Si 06/02/2019 + Disponible

VI.  CLIENTES

1. Solicitudes

Sirequiere que el cliente envie una solicitud para unirse a cualquier programa de marketing,

sus solicitudes apareceran en esta pestafia.
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# > Clientes > Solicitudes

&+ Solicitudes

Si que los clientes envien una solicitud para unirse a cualquier programa de marketing itudes aparecerdn en esta pastanfia
D Cliente Programa Estado Fecha de solicitud Accién
3 Helen Le Loyailty program Aprobado 2019-01-07 02:47:40 Qver =
2 Demo Dema Loyalty program Aprobado 2019-01-07 02:38:58 Qver -
1 Demo Demao Referral program Aprobado 2018-01-07 02:38:52 Qver -«
Mostrar| 10 E‘ entradas  Total3 Resultado(s) encontrados
Estado| Todos E| Rango de tiempo | Todo el tiempo E‘ Q Filtro "D Reiniciar

Puede ver detalles, aprobar, rechazar o eliminar la solicitud del cliente.

&+ Solicitudes #3

e o cualguier programa de marke

ides apare

n en esta pestarna

Nombre completo: Helen Le
Email:

Praesentacion sobre el cliente: | am currently in 4th Semester, persuading BE in Information Technology under
Gujarat Technological University from Gyanmanjari Institute of Technology.

Fecha de registro: 2019-01-07 02:45:19

Estador IR

W Eliminar

Volver

2. Usuarios

Aqui en esta pestafia, encontrara informacién de todos los usuarios que se unieron a los

programas de marketing.
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— . - o
dull Panel de control L/ Programas de mdrketing v 'o Recompensas v Ei ga Clientes ~ Copia de seguridad [ Restaurar % Cronjob @C} Configuracién general
# > Clientes > Usuarios
& Usuarios © anadir usuario
Dva Nombre v & Saldo v « Fidelizacién v « Referido >« Afiliado v« Otrar mper i 1sva  Patrocinad Estado~ Tiene recompensa ¥ &
Activo |V si v Q Filtro
L 0008 0008 0008 000% 000% 0008 = Si @ Ver | v
41 000S 0008 0008 000% 000% 0008 - Si @ Ver | v
40 754% 754§ 0,008 0008% 0008 0,008 Nivel 11 Si @ Ver | v
30 Anna Smith 2008 3788 0,008 000% 000% 0,008 - Si @ Ver | ¥
Nivel:5
2 Demo bemo 2615 6305 24758 4008 5008 175 i si Qver |~

Puede agregar usuarios manualmente haciendo clic en el boton "Afadir usuario".

. - ~
Jiill Panel de control L/ Programas de mdrketing v lo Recompensas v Ea ga Clientes~ Copia de seguridad [ Restaurar % Cronjob @c} Configuracién general

# > Clientes > Usuarios

& Usuarios b © ancdirusuario |
1 |
Dva  Nombreva Saldova
Q Filtro
Buscar clientes
5 ; Unirse al programa Oprograma de fidelizacién
enis Van de
44 s 0008 Oprograma de referidos / patrocinio @ver |~
Oprograma de afiliados
4 0008 Qver  ~
o 7548 © Ancdir @ Ver |+
30 Anna Smith 2008 Qver -
2 Demo Demo 261 Qver  ~

Para cada usuario, puede ver su cantidad de recompensa detallada y modificar su saldo de
recompensa manualmente (deducir o agregar la cantidad de recompensa). También puede
agregar manualmente amigos patrocinados para cada usuario haciendo clic en el botén

"Afiadir amigo".
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& Usuarios #40

8 INFORMACION DE USUARIO £ MODIFICAR EL USO DEL SALDO
Nombre completo Dan Erowr Salndo de recompensas total 754 $ | Programa de fideidad Accién | Deducir ~
. danb @ o 7] Programa de afiiados
Direccicn de correo danbrown@etssoftnet i
electrénico Programa de fidefidad @ 7545 1 PIo0aTa & ferdos importe usp
Cumplearios Desconocido Programa de referidos@ 000$
Programa | — ~
Fecha de registro 16/08/2010 00:22:02 Programa de dfiliados @ 000$
Estado  Suspender Otros programas@ 0008 Razén | Deducido por el duefio de la tienda
Transferencia bancaria @ 000$
Programa de * Suspender
fidelidad Pagado por pedidos@ 0,00
@ Deducir
Programa de * Susponder Convertido en un cupdn 000$
referidos descuento @
Programa de % Suspender Total utilizado @ 000S
afiliodos
‘D HISTORIAL DE RECOMPENSAS
ID de recompensa Programa Recompensas Estado de las recompensas Fecha de creacién Nota Accién
R-8 Programa de fidelizacion 7548 2018-08-16 00:22:35 Purchased loyailty products (Order #68) %X Cancelar |~
P ———— -
& AMIGOS PATROCINADOS |  ©afapiRAMICO |

ID del cliente Nombre Direccién de correo electrénico Nivel Total gastado P qt p

No se encontraron datos

Buscar clientes

Q

Julie E. Vincent (jullytesti23@gmail com) © anadir

Jully Smile (jullytesti23@etssoftnet)
Tiki Tiki (jullytest1234@etssoftnet)

Anna Lee (hienletest0i@gmailcom) © anadir
Helen Le (hienletest03@gmail com) O anadir

Helen Le (hienletest03@etssoft net)

Helen Le (hienletestO3ets@etssoft.net) O anadir

Dragon Knight (jullytest12345@gmailcom) © anadir
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VIl. COPIA DE SEGURIDAD / RESTAURAR

Puede exportar todos los datos de recompensas y las configuraciones de los mdédulos para
fines de copia de seguridad con solo un clic. Si su sitio web estd en modo de multi-tienda,

este modulo exportara datos de todas las tiendas.

También puede importar datos de recompensas y configuraciones de moddulos para
restauracion. Seleccione las opciones de restauracion, elija el archivo de copia de seguridad

y haga clic en el botén "Restaurar". ;Y tu estas listo!

& Copia de seguridad /[ Restaurar

Crear una copia de seguridad o restaurar fos datos del médulo y la configuracion

CREAR COPIA DE SEGURIDAD RESTAURAR COPIA DE SEGURIDAD

Exportar todos los datos de recompensa y las configure

Importar datos de recompensa y config s de madulos

para la restaura nda, restaurard los

adas las tiendas.

datos d

Archivo de copia de seguridad:

& Crear copia de seguridad

Browse... | Mo file selected.

Opciones de restauracion:
Restore configuration
Restore reward data

Delete reward before restoring

2 Restaurar

VIilIl. CRONJOB

Cron se usa para programar comandos en un momento especifico. Estos comandos o tareas
programadas se conocen como "Cronjobs". Con este mddulo, puede configurar cronjob
para enviar correos electrénicos de notificacion automaticamente cuando la

recompensa de lealtad del cliente expirado o va a expirar.

Nota: Cronjob no funciona para el programa de patrocinio y afiliacion.
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1. Configuracion

Para ejecutar cronjob, asegurese de que:

v" Has habilitado el programa de fidelizacién

v" Ha establecido el tiempo disponible para la recompensa de fidelidad.

Hay 2 formas de configurar y ejecutar cronjob: automatica o manualmente.

* Configura un Cronjok como se indica a continuacion en tu servidor para cambiar autométicamente el estado de la recompensa de fidelizacién o
"eaducado” cuando caduque y envie emails a los clientes cuando su recompensa de fidelizacién esté a punto de caducar

* =+ php home/ets/public_htmi/demoal/affiliatemarketing/modules/ets_affiliatemarketing/eronjob.php secure=QeRlynEexs
* Ejecute el Cronjob manualmente haciendo clic en el siguiente botén

Ejecute un Cronjob manualmente

Simbolo seguro del Cronjob: | QeR1ynEdxB

Aute guardar los cambios

2. Registro de cronjob

Puede ver el historial de trabajos cron en esta pestafia. También puede limpiar el registro de

cronjob para obtener mas espacio de almacenamiento para su sitio web.
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# Configuracién = Registro de Cronjob

Guardar registro de cronjob “

viendea pard fines de

Clear log

IX. CONFIGURACION GENERAL

1. General

Puede elegir mostrar recompensas al cliente en la front office en la unidad o "punto" de la

moneda seleccionada por el cliente.
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& General = E-mail

¢Como mostrar la recompensa en el front office? O Moneda (la gue el cliente ha seleccionado)
@® Unidad personalizada (Punto)

Puedes elegir mostrar las recompensas al cliente en el front office
con la unidad de "moneda seleccionada por ef cliente” o Punto”

* etiqueta de unidad de recompensa | Punto esv

Puedes elegir mostrar las recompensas al cliente en el front office
con la unidac de "Moneda® o'Punto”

* Ratio de conversion: WSD= | 10 Punto

Convertir el valor del dinero en una unidad personalizada. Esta
tasa se usa para la moneda predeterminada ( USD). otras
monedas ( ai rfenen) se convertirdn d puntos basddos en su tipo de
cambio con la moneda predeterminada (USD)

¢Cémo mostrar la recompensa en el back office? @ Moneda predeterminada (usp)
O Unidad personalizada (Punto)

Puedes elegir mostrar las recompensas en ef back office en la
unidad de ‘moneda predeterminada (USD)" o Punto”

Puede establecer el estado del pedido cuya recompensa se creara con "En espera de

validacion"y el estado del pedido cuya recompensa se validara.

* La recompensa se crea con "En espera de validacion” siel | [ Awaiting bank wire payment
estado del pedido es . ) o
Awaiting Cash On Delivery validation
Awaiting check payment

On backorder (not paid)

On backorder (paid)

N EEA

Processing in progress
* La recompensa se valida si el estado del pedido es Awagiting PayPal payment
Delivered

Payment accepted

Remote payment accepted

A& E A A

Reward payment aceepted
i Sshipped

Estos estados también se utilizan para considerar un pedido como
PAGADO al calcuiar el total gastado por un cliente
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Otras opciones:

Solo validar lo recompensa si el pedido se ha dia(s)

cambiado a estados anteriores para - )
£ estado de recompensa seguird siendo Pendiente” hasta

que se excedan los dias requeridos. Déjelo en blanco para
validar la recompensa de inmediato cuando el estado del
pedido cambie a uno de los estados anteriores. 5i
configura algdn valor para este campo, configure también
cronjob para que cuando se cumpla esta condicion,
cronjob actualice el estado de la recompensa.

* Cancelar la recompensa si el estado del pedido es | 4 Cancelado
I Erroren pago

M Reembolsado

¢Exige que el cliente acepte los Términos y
condiciones cuando envie |a solicitud para unirse al

programa de marketing?

Mostrar el email del cliente en el front office

Habilita esto para permitir que el patrocinador pueda ver
las direcciones de email de sus amigos

Mostrar el nombre del cliente en la front office “

Habilite esto para permitir que los patrocinadores vean el
nombre de su amigo

Mostrar ID de pedido en la front office “

Habilite esto para permitir que los patrocinadores vean la
identificacicn del pedido

2. Correo electronico

Puede configurar la direccion de correo electrénico para recibir notificaciones y las

siguientes opciones de correo electrénico:
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% Configuracion general

Configuraciones generales para correo electronico de recompensa y netificacion

&% General & Email
Direccion de email para recibir no iones | your_ il.com
Los mensajes de notificacion (Nueva recompensa ereada’, Recompensa validada’ ‘Nueva solicitud de transferencia bancaria”, ete.) se enviardn a estos emails. Ingreser
las direcciones de email separades por una coma () sl deseas enviar mensajes de notificacisn a mds de | email
Envia un email al administrador cuando el cliente

envie una solicitud para unirse a programas de
promocién

Enviar correo electrénico al cliente cuando su
solicitud sea aprobada

Enviar correo electronico al cliente cuando su
solicitud sea rechazada

Enviar correo electrénico a la administracién
cuando se crea una recompensa para el cliente

Envia un email al administrador cuando se valida
o cancela una recompensa

Enviar correo electrénico al cliente cuando se crea
la recompensa para ellos

Enviar correo electrénico al cliente cuando la
recompensa sea validada o cancelada

Enviar correo electrénico al cliente cuando la
recompensa de fidelizacién caducara

* Antes del vencimiento dic(s)

Necesitas habilitar el cranjob para activar esta
caracteristice. Ver mas detalles en la pestana
‘Cranjob

Enviar email al cliente cuando la recompensa
haya caducado

Necesitas habilitar el cronjob para activar esta
caracteristica

Enviar correo electrénico a los clientes cuando el
administrador agregue una recompensa por ellos

Enviar correo electrénico a los clientes cuando el
administrador deducir una recompensa de su
saldo

Guardar

)& PANEL DE CONTROL

Panel de control proporciona una herramienta de estadisticas detalladas para ayudarlo a

realizar un seguimiento del crecimiento y la eficiencia de sus programas de marketing.
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i roneidecontol  fff Programas de marksting v g Recompensas v &“' clientes~ - Copia de seguridad / Restaurar % Cronjob @@ Configuracisn general

FACTURACION RECOMPENSAS Y PEDIDOS CLIENTES
909294 $ 76248 $ 49 @ 10 L)

Facturacion total generada por los programcis de Valor de las recompensas totales aprobadas Pedidos generados por programas de marketing Clientes generados por programas de marketing
marketing otorgadas a los clientes

Recompensas recientes Crecimiento de la facturacién y recompensas Este afo v Ratio de recompensas (uso) Este afio ~

208128 @Faeturacién @ Recompensa @®loyalty ©Referral @Affiiate  © Others
v 370008 Demo Demo

v 3828 Demo Demo

2000.00
3828 Jimmy Test 1500.00

1000.00
574 Mariya Tost

500.00

2500.00

usD

v 2388 Demo Demo Thaee dia(s) 000
12 3 4 5 8 7 8 ¢ 1 0 n

Ver mds »

< Estadistica de ventas y recompensas

Pedidos recientes: Pedidos recientes generados por programas de marketing

Ventas y recompensas

# pedidos recientes @ ¥ Productos mds vendidos @ & Mejores patrocinadores @ < Mejores dfiliados @ = Los mejores clientes de fidelizacién @

™ Las mejors cuentas de recompensas @

Nombre del cliente Productos @ Pedidos totales @ Fecha Estado Accion

Demo Demo 1 18128 2018-07-2410:0212

Demo Demo 1 nas 2018-07-22 15:32:50 Q
Julie E Vincent 1 1280% 2019-07-05 0676:36 Q
Julie E. Vincent 1 9008 2019-07-05 055010 Q
Q
Q

Demo Demo 34 78848 2019-07-05 05:41:03 Payment accepted

Demo Demao 1 20008 2019-08-20 05:391 Awaiting check payment

Estado del pedido|  Todos Rango de tiempo  Todo el tiempo

Q Filtro D Reiniciar
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Productos mas vendidos en programas de marketing

Ventas y recompensas

# Pedidos recientes @ ¥ Productos mds vendidos @ & Mejores patrocinadores @ = Mejores dfiliados @ = Los mejores clientes de fidelizacion @

[™ Las mejors cuentas de recompensas @

Imagen del producto Nombre del producto Ventas @ Coste total @ Accion
| [ 4 Hummingbird printed 278 799795% Q
Today is a good day Framed poster 74 2148008 Q
& Mug Today is a good day 25 297508 Q
n Hummingbird printed t-shirt 20 38852% Q
e Mug The best is yet to come 20 2432458 Q
Estado del pedido| Todos hd Rango de tiempo | Todo el tiempo ¥ QFiltro "D Reiniciar

Mejores patrocinadores, Mejores afiliados, Los mejores clientes de fidelizacién y Las

mejores cuentas de recompensas

Ventas y recompensas

¢ Pedidos recientes @ ¥ Productos mds vendidos @ & Mejores patrocinadores @ *3 Mejores dfiliados @ 7 Los mejores clientes de fidelizacién @

™ Las mejors cuentas de recompensas @

Nombre de la cuenta Recompensa de fidelizacion @ Recompensa de patrocinador @ Recompensa de dfiliados @ Saldo total de recompensas @ Accién
Demo Demo 99341 122855 216005 109429 $ Q
Dragon Knight 14500 § 000s 0,008 145008 Q
Test demo 86165 0005 0,00$ 8616 % Q
Anna Han 12388 000§ 0008 12385 Q
Tiki Tiki 914§ 000s 0,008 814§ Q
Dennis M. Marshaill 585§ 0008 000% 595% Q

o

Estado del pedido  Todos ~| Estado delarecompensa Todos v Rango de tiempo  Todo el tiempo v

Q Filtro 'O Reiniciar
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% Notificacion de cronjob

Notificacién de Cronjob

: El Cronjob no se ejecuté en las lltimas 12 horas. Vuelve a verificar la configuracién del Cronjob para asegurarse de

gue Cronjob se ejecuta correctamente

Ver configuracién de Cronjob aqul»

XI. GRACIAS

Gracias de nuevo por comprar nuestro producto y pasar por esta documentacion.
Esperamos que este documento sea util y eficiente en la configuracién completa de este
modulo. Si tiene alguna pregunta para la que la respuesta no esta disponible en este

documento, por favor no dude en ponerse en contacto con nosotros.
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