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SHIPPING COST 

Crea reglas para los costos de envío de los pedidos: 50 % de 

descuento en el envío a partir de 3 artículos, envío gratuito 

para pedidos superiores a $3000, incremento del 10 % si el peso 

del pedido supera los 10 kg, etc. Anima a los clientes a comprar 

más y ajusta los costos de envío a un nivel razonable.  

 

 

 

 

Un producto de PrestaHero 
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I. INTRODUCCIÓN 

 

Shipping Cost es un módulo de PrestaShop que permite crear reglas de envío para pedidos, 

como un 50 % de descuento en el envío a partir de 3 artículos, envío gratuito para pedidos 

superiores a 3000 $, un incremento del 10 % si el peso del pedido supera los 10 kg, etc. De 

esta forma, se anima a los clientes a comprar más productos para obtener ofertas o se crean 

reglas para ajustar los costes de envío a un nivel razonable. 

* *Shipping Cost es compatible con PrestaShop 1.7.x, 8.x y PrestaShop 9.x. 

 

II. INSTALACIÓN 

 

• Navegue a “Módulos/Administrador de módulos” > haga clic en “Cargar un 

módulo/Seleccionar archivo”. 

• Seleccione el archivo del módulo “ets_shippingcost.zip” de su ordenador y, a 

continuación, haga clic en “Abrir” para instalarlo. 

• Haz clic en el botón "Configurar" del módulo que acabas de instalar para abrir la 

página de configuración del módulo. 

 

III. NORMAS SOBRE LOS COSTOS DE ENVÍO 

 

El módulo Shipping Cost le permite crear cualquier tipo de regla de costo de envío que 

desee para ajustar el costo de envío razonable para productos o promociones, como envío 

gratuito, envío gratuito para pedidos superiores a $3000, 30 % de descuento en el envío a partir 

de 2 o 3 artículos, o aumentar la tarifa de envío si el costo de envío real es mucho mayor que 

el predeterminado. 
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Abra la página "Reglas de costos de envío" y haga clic en el botón "Agregar nueva regla 

de envío" para comenzar a agregar una nueva regla de costos de envío. 

 

 

1. Información 

 

En este paso, debe seleccionar e ingresar la información general en los campos requeridos: 
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• Activo: habilitar/deshabilitar esta regla de costo de envío. 

• Regla de envío y descripción de la regla: ingrese el nombre de la regla de envío y 

su descripción. 

• Prioridad: las reglas de envío se aplican por orden de prioridad. Una regla con 

prioridad "1" se procesará antes que una regla con prioridad "2". 

• Aplicar a transportistas: seleccione los transportistas a los que desea que se aplique 

esta regla. 

Haz clic en “Guardar y siguiente” para pasar al siguiente paso. 

 

 

2. Condiciones 

 

El módulo proporciona una lista de condiciones de costo de envío que puede agregar a cada 

regla de costo de envío: condición del cliente, condición de la ubicación de entrega, condición 

del carrito de compras y condición de ocasión específica. 
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Para agregar una nueva regla de condición, haga clic en el botón "Agregar nueva 

condición". 

 

Seleccione el tipo de condición que desea agregar: 
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2.1. Cliente específico 

Seleccione el/los cliente(s) específico(s) que pueden utilizar esta regla de costo de envío 

buscando por su nombre o correo electrónico. 

Haz clic en el botón “ Guardar ” para finalizar. 

 

2.2. Grupo de clientes 

Seleccione el/los grupo(s) de clientes que pueden utilizar esta regla de coste de envío y haga 

clic en “Guardar”. 

 

2.3. Tiempo de registro del cliente 
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Complete las condiciones necesarias que el cliente debe cumplir para poder utilizar esta 

regla de descuento, como el período de registro y los días transcurridos desde el registro. 

Haz clic en el botón “Guardar” para finalizar. 

 

2.4. Zona 

Seleccione la(s) zona(s) donde desea aplicar esta regla de costos de envío. Si desea 

seleccionar más de una zona, mantenga presionada la tecla "Ctrl" y haga clic en las zonas 

que desee. 

Haz clic en “Guardar” para finalizar. 
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2.5. País 

Puedes encontrar y seleccionar los países más fácilmente filtrando primero por zona y luego 

seleccionando los países de la zona a los que quieres que se aplique esta regla de coste de 

envío (si quieres elegir más de un país, mantén pulsada la tecla "Ctrl" y haz clic en los países 

que quieras). 

Haz clic en “Guardar” para finalizar. 
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2.6. Estado 

Elegir un estado es igual: primero filtras por zona y país, y luego seleccionas el o los estados 

a los que quieres que se aplique esta regla de coste de envío. 

Haz clic en “Guardar” para finalizar. 
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2.7. Código postal 

Lea las instrucciones detalladas en esta sección para establecer la condición correcta. 

También puede agregar las condiciones de código postal que desee haciendo clic en el botón 

"Agregar". 
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Nota: Con la condición “Es exactamente”, puede introducir varios códigos postales 

separados por comas.  

 

 

2.8. Cantidad del carrito 

Los clientes cuyo valor total del carrito cumpla esta condición podrán utilizar la regla del 

costo de envío. 

Haz clic en “Guardar” para finalizar. 
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2.9. Productos en el carrito 

Los clientes con un carrito de compra que cumplan esta condición podrán utilizar la regla de 

cálculo de gastos de envío. Para especificar condiciones más detalladas, puede acceder a la 

sección “Configuración avanzada”. 

Haz clic en “Guardar” para finalizar. 
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2.10. Ocasión específica 

Seleccione una ocasión específica (hora, día, mes o período) para aplicar esta regla de costo 

de envío. Por ejemplo, la promoción de la hora dorada es de 17:00 a 18:00 los sábados y 

domingos. 

Haz clic en “Guardar” para finalizar. 



15 
 

 

Puedes añadir tantas condiciones como quieras hasta que se ajusten a la regla de coste de 

envío que necesitas. Haz clic en «Siguiente» para pasar al siguiente paso. 
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3. Acción 

 

Nuestro módulo le permite personalizar libremente la acción para cada regla de costo de 

envío y configurar el efecto de las reglas de costo de envío en la tarifa de envío 

predeterminada, como aumentar/disminuir/reemplazar el costo de envío predeterminado 

o marcarlo como "Envío gratuito". 
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3.1. Aumentar el costo de envío predeterminado 

Al seleccionar esta opción, se incrementará el costo de envío predeterminado. Puede 

aplicarla a productos o pedidos de gran peso, ya que sus costos de envío son mucho 

mayores que los predeterminados, lo que reduce la carga para la tienda. Puede elegir entre 

cuatro métodos de cálculo. 

Por ejemplo, calcule el costo según el porcentaje del costo de envío predeterminado: el costo 

de envío aumentará un 20% con respecto al costo de envío predeterminado. 
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3.2. Reducir el costo de envío predeterminado 

Al seleccionar esta acción, esta regla reducirá el costo de envío predeterminado. Puede 

aplicar esta acción para crear promociones que atraigan o incentiven a los clientes cuando 

su compra alcance un determinado umbral. También puede elegir cómo calcular el costo 

entre las cuatro opciones disponibles, como se indicó anteriormente. 

Ejemplo: calcular el costo de envío como un porcentaje del precio total del producto: 

Si su pedido cuesta 100$, el envío cuesta 30$. 

El cliente obtendrá un 20% de descuento sobre el valor total del pedido, lo que significa que 

se le descontará el 20% de 100$, es decir, 20$. Por lo tanto, ese cliente solo tendrá que pagar 

10$ por el costo de envío. 
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3.3. Reemplace el costo de envío predeterminado por el costo de esta regla. 

Si elige esta opción, el costo de envío predeterminado se reemplazará por el costo de esta 

regla. 

Ejemplo: Calcular el costo de envío por una cantidad fija: 

Si establece el importe en 25$, el coste de envío predeterminado se sustituirá por 25$, y 

todos los clientes que cumplan los requisitos para utilizar esta regla tendrán que pagar una 

tarifa de envío de 25$. 
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Puedes calcular el costo de envío mediante la fórmula. El módulo ofrece 3 fórmulas de 

referencia; puedes elegir una o crear la que desees e insertar las variables disponibles para 

realizar el cálculo. 

Ejemplo: 5$ por el primer producto y 3$ por cada producto siguiente. Tendremos la 

siguiente fórmula: 5+3*(cantidadtotal-1). 

Si el cliente compra 4 productos, el costo de envío que deberá pagar será: 5+3(4-1) = 14$ 
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Haz clic en “Guardar y siguiente” para pasar al siguiente paso. 

 

4. Promoción 

 

El módulo Shipping Cost admite 4 formas de promocionar su regla de costo de envío a los 

clientes: mostrar un mensaje de notificación, un banner, una ventana emergente y una barra 

destacada. 

Para agregar una nueva forma de promoción, haga clic en el botón "Agregar nueva forma 

de promoción de la regla de envío". 

Nota: También puede aplicar reglas de impuestos al costo después del cálculo; solo tiene 

que elegir la regla fiscal que desea aplicar a esta regla de costo de envío. 
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4.1. Mensaje de notificación 

• Puedes usar las etiquetas disponibles para insertar valores específicos en el mensaje 

de notificación. También puedes escribir el mensaje en varios idiomas. 

• Seleccione la(s) posición(es) donde desea que se muestre su mensaje de notificación. 

• Haz clic en “Guardar” para finalizar. 
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Veamos un ejemplo de cómo se muestra un mensaje de notificación en la página del 

producto: 
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4.2. Banner 

• Puede subir una imagen de banner para promocionar la regla de costo de envío. 

Tipos de imagen disponibles: jpg, png, gif. 

• Tanto el banner como el enlace al banner se pueden subir en varios idiomas. 

• Seleccione la(s) posición(es) donde desea mostrar su banner. 

• Haz clic en el botón “Guardar” para finalizar. 
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Aquí tienes un ejemplo de banner en el encabezado: 
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4.3. Ventana emergente 

• Rellena el título y el contenido de la ventana emergente; utiliza las etiquetas 

disponibles para insertar los valores específicos si es necesario. El título y el contenido 

de la ventana emergente pueden estar disponibles en varios idiomas. 
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• Personaliza el color de los elementos emergentes como desees. 

• Haz clic en “Guardar” para finalizar. 

 

Vea un ejemplo de ventana emergente con la regla de costos de envío en la interfaz de 

usuario: 
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4.4. Barra de resaltado 

• Rellena el contenido de la barra de resaltado y, si es necesario, utiliza las etiquetas 

disponibles para insertar los valores específicos. El contenido puede estar disponible 

en varios idiomas. 

• Personaliza el color a tu gusto. 

• Haz clic en “Guardar” para finalizar. 



29 
 

 

Aquí tienes un ejemplo de una barra de resaltado: 

 

Puedes usar varias formas de promoción para cada regla de costo de envío. Haz clic en el 

botón "Finalizar" para completar la configuración de una regla de costo de envío. 
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IV. ESTADÍSTICAS 

 

Las estadísticas te ayudan a realizar un seguimiento de las actividades relacionadas con las 

reglas de costos de envío en tu tienda: estado de la regla, número de clientes/pedidos a los 

que se aplica cada regla de costos de envío, etc. 

 

Puede consultar un informe detallado sobre una regla de costes de envío: 
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V. AJUSTES 

 

En la pestaña "Configuración", puede seleccionar el estado del pedido para calcular el 

importe total del mismo. 
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VI. GRACIAS 

 

Gracias nuevamente por adquirir nuestro módulo y consultar esta documentación. 

Esperamos que le haya proporcionado toda la información necesaria para configurar y 

utilizar correctamente nuestro módulo de costos de envío. 

Si tiene alguna pregunta cuya respuesta no encuentre en esta documentación, no dude en 

ponerse en contacto con nosotros. 

 


