EASY SMTP

Integra facilmente servicios de correo electrénico populares (Amazon, SendGrid,

Brevo, Mailjet, etc.) en tu sitio web de PrestaShop.

Un producto de PrestaHero
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1. INTRODUCCION

Configura el correo electrénico de PrestaShop para tu sitio web. Integra tu tienda con los

servicios de correo electrénico mas populares del momento (Amazon, Brevo, SendGrid,

Mailjet, etc.).

*“Easy SMTP” es compatible con PrestaShop 1.6.x, 1.7.x, 8.x y PrestaShop 9.x.

1. INSTALACION

e Navegue a “Médulos/Administrador de médulos” > haga clic en “Cargar un
madulo/Seleccionar archivo”.

e Seleccione el archivo del médulo “etsmailservices.zip” de su ordenador y haga clic
en “Abrir” para instalarlo.

e Hazclicen el botdn “Configurar” del médulo que acabas de instalar para abrir la

pagina de configuracién del médulo.

1. CONFIGURACION

Desde la lista de mddulos instalados (ubicada en “Médulos > Administrador de
moédulos”), busque “Easy SMTP” y haga clic en el botén “Configurar” para acceder a la

pagina de configuracién de “Correo electrénico”.
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M Médulos
F— Direccién de correo electrénico (#%) &

Parametros
B jvanzados 2

Acclones Agrupadas v
Direccion de correo
electrénico D v Destinatario Plantilla Idioma Asunto Enviados Acciones

YY-MM-DD -]
YY-MM-DD :]
0O & account English (English) 2025-11-19 03:23:06 [ |
O e srder_conf English (English) Order confirmatior 2023-01-06 09:34:46 [ ]
O s mai English (Engtish) Test message  Prestashop 2022-04-27 001222 a
O 2 mail_test English (English) Test messago -- Prestashop 2022-04-27 00:11:35 [ |
O mail_test English (Er 2022-04-27 00:10:37 [ ]
a Mostrando paginal/1) Aticulos por pagina: 50 &
Direccién de correo electrénico
* Enviar mensajes de correo electrénico a rvicio al cliente ¢

ando el cliente envia un m

Q usar fust/sbi

O Establecer mis propios pardmetros SMTP (SOLO para usuarios avanzados)

pagina de pedido

endmail (recomendado; funciona en la mayoria de los casos)

@® amazon ses

Q Brevo (antes Sendinblue)

Q sendarid

Q wmailjet

O Gmail SMTP con contrasefia de aplicacion
QO outiook sMTP

Q vahoo sMTe

O Gcmail con 0Auth2

(O Noenviar correos electrénicos (puede ser Gtil para realizar pruebas)
Regiones -- Seleccione region - v
* 1D de clave de acceso

Clave de acceso secreta

£C8mo obtener ol ID de clave de acceso d

0 AWS y la clave do acceso socreta?

Correo electrénico del remitente

1o en blanco para mostrar el correo electr remitente como correo electrénico

Nombre del remitente

en blanco para mostrar el nombre del remitente como nombre de la

Responder al correo electrénico

Déjelo en blanco para mostrar el correo electrénico de respuesta como correo electrénico de la tienda

Responder a nombre

en blan

para mostrar el nombre de la respuesta como nomby

QO Eenviar mensajes de correo electrénico en formato HTML

s de correo electronico en formato de texto

O Enviarmenss

@® ambos
* Registro de emails [ OKIl

Eliminar el archivo del logotipo de la tienda adjunto en el correo [ OKI]
electrénico

@  Fillin the fields below to set up DKIM signing of outgoing emails. This will reduce the likelihood of your emails being marked as spam. You can get the data below from your server administrator or
generate it yourself by using one of the freely available tools, such as dkimcore.org. Also, make sure that your server is registered as an authorized sender in your SPF record.

* Firma DKIM Desactivado
Habilite DKIM, complete l0s campos y prudbelo. S no o envia ningin correo electrénico, tros
Mostrar el nombre de la tienda como prefijo en el asunto del [ Kl

correo electronico



e Puede seleccionar la configuracion de correo electrénico predeterminada de

PrestaShop "Usar /usr/sbin/sendmail”.

Direccion de correo electrénico

* Enviar mensajes de correo electrénico a Servicio al cliente

Cuando el cliente envia un mensaje desde la pagina de pedida

® Usar/usr/sbinfsendmail (recomendado; funciona en la mayoria de los casos)

(O Establecer mis propios parametros SMTP (SOLO para usuarios avanzados)
(O Amazon SES

QO 8revo (antes Sendinblug)

Q) sendGrid

QO Mailjet

(O Gmail SMTP con contrasefia de aplicacion

O outlook SMTP

Q Yahoo sMTP

(O Gmail con OAuth2

(O Noenviar correos electrénicos (puede ser util para realizar pruebas)

Q© Enviar mensajes de correo electrénico en formato HTML
O Enviar mensajes de correo electrénico en formato de texto

@ Ambos
* Registodeemails (@) si

Eliminar el archivo del logotipo de la tienda adjunto en el correo electrénico (@) si

e O bien, puede configurar su propio servicio SMTP personalizado mediante la opcién

"Configurar mis propios parametros SMTP".
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O Brevo (antes Sendinblue)

Grid

(O Gmall SMTP con contraseda de aplicaciér
O Outiaok SMTP

O Yahoo SMTP

O Gmail con OAuth2

(O No enviar correos electrénicos (puede ser

Hombre de dominio para el carreo electrénica

Servidor SMTP smtp.midominio.com
Dieeccisn 1P o nambre del servidor e, smip.midomisia cam)
Hombre de usuario SMTR Bt-req
Dejar en blanca si cable
Contrasaia SMTP
Dejar en blance si o es aplicable
* Cifrado LS s
! tar dispanib 3

Puerto 587

Mimero de puerto  utilizar

O Envisr mansajas de coreo slsctrinico anformata KTHL

rsajes de correa electrénico an formato de texte

* Registro de emails

Eliminar el archivo del logotipo de la tienda adjunto en el correo electrinica

@ rFuinm

of the fr

s below to set up DKIM signing of outgeing emails. This will reduce the likelinoed of your emails being marked as spam. You can get the data below from your server administrator or generate it yourself by using one

wailable tools, such as dkimeore.org, Also, make sure that your server is registered as an authorized sender in your SPF record,

* Firma DKIM
Mastrar el nombre de la tienda coma prefijo &n el asunto del correo Os
Prueba de configuracién de correo electrénico
* Enviar un correo electrénico de prueba a demo@yourcompany.com

nviar un correo slectrénico de prusba

e O seleccione uno de los servicios de correo populares actualmente compatibles con
el médulo, como Amazon SES, Gmail con contrasefia de la aplicacion, Gmail con clave

API, Yahoo Mail, SendGrid, Sendinblue, Mailjet, Outlook.



Nota: Si utiliza Gmail, le recomendamos usar Gmail con clave API (OAuth2) para una

mayor seguridad y estabilidad en comparacién con la contrasefia de la aplicacion.

Si desea consultar las instrucciones de configuracion detalladas para cada servicio de

correo electrénico, consulte las siguientes guias:

Cémo configurar Amazon SES para tu tienda PrestaShop

Cémo configurar Brevo (anteriormente Sendinblue) para un SMTP sencillo

Como configurar SendGrid con Easy SMTP para PrestaShop

Como configurar Mailjet con Easy SMTP

Cémo configurar Gmail SMTP con la contrasefa de la aplicacién para el médulo Easy SMTP

Como configurar el servidor SMTP de Yahoo para tu tienda PrestaShop

Como configurar la APl de Gmail con OAuth2 para un SMTP sencillo

Cémo configurar Outlook SMTP para tu tienda PrestaShop

e Para cada servicio de correo electrénico, puede seleccionar “Enviar correo
electrénico en formato HTML", “Enviar correo electrénico en formato de texto”
o “Ambos”.

¢ "Eliminar el archivo del logotipo de la tienda adjunto en el correo electrénico":
active esta funcion si no desea que el logotipo predeterminado de PrestaShop se

adjunte en el correo electrénico.


https://prestahero.com/help-center/mail-service-configuration/230-amazon-ses-configuration
https://prestahero.com/help-center/mail-service-configuration/231-brevo-smtp-configuration
https://prestahero.com/help-center/mail-service-configuration/232-sendgrid-smtp-configuration
https://prestahero.com/help-center/mail-service-configuration/233-mailjet-smtp-configuration
https://prestahero.com/help-center/mail-service-configuration/234-gmail-smtp-configuration
https://prestahero.com/help-center/mail-service-configuration/234-gmail-smtp-configuration
https://prestahero.com/help-center/mail-service-configuration/234-gmail-smtp-configuration
https://prestahero.com/help-center/mail-service-configuration/236-yahoo-smtp-configuration
https://prestahero.com/help-center/mail-service-configuration/340-how-to-configure-gmail-api-with-oauth2
https://prestahero.com/help-center/mail-service-configuration/235-how-to-configure-outlook-smtp-for-your-prestashop-store

* Registro de emails

Eliminar el archivo del logotipa de La tinda adjunto en el carreo electrénica

(O Enviar mensajes de correo alectrénico an formato HTML
(O Enviar mensajes de correo alectrénico an formato de texto

@® Ambos

Os
Os
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Eliminar este logotipo

e (Cada servicio de correo electrénico tiene instrucciones para las configuraciones

especificas. Solo tienes que hacer clic en el enlace proporcionado y seguir las

instrucciones.



587
4E6mo configurar el comeo de Yahao?

e Hazclicen el botdén “ Guardar " para completar la configuracion.

Una vez completada la configuracion, puede comprobar la funcién de envio de correo
electrénico para ver si el servicio de correo electrénico se ha configurado correctamente

haciendo clic en el boton " Enviar correo electrénico de prueba ".

Abre tu bandeja de entrada y comprueba; recibiras un correo electrénico de prueba como

el siguiente:
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Iv. GRACIAS

Gracias nuevamente por adquirir nuestro producto y consultar esta documentacion.
Esperamos que este documento le sea util y eficiente para la instalacion y el uso del
modulo Easy SMTP . Si tiene alguna pregunta cuya respuesta no encuentre en este

documento, no dude en contactarnos .
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