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l. BIENVENU

Merci d’avoir acheté notre produit. Nous espérons vous guider dans tous les aspects de
I'installation du module et de la configuration du module dans ce document. Jef vous avez
des questions qui dépassent le cadre de cette documentation, n'hésitez pas a nous

contacter.

*Remarque :

Toutes les captures d'écran d'instruction sont prises de PrestaShop 1.7, mais l'installation et la

configuration de ce module sur PrestaShop 1.5 et 1.6 est similaire.

I. INTRODUCTION

Avez-vous vu ou utilisé WordPress Contact Form 7, le plus céléebre plugin WordPress de

formulaire de contact qui compte plus de 5 millions d'installations actives ?

WordPress Contact Form 7 est le plugin qui a eu le plus de succeés parmi plus de 29 000

plugins disponibles sur Wordpress.org. Cest grace a Takayuki Miyoshi (créateur de

WordPress Contact Form 7) et a son équipe que nous avons un si bon plugin pour les
utilisateurs de WordPress (y compris nous) et qui permet d'ajouter d'incroyable formulaire

de contact a des millions de sites WordPress.

Ce module est une version Prestashop de Contact Form 7 ; la majeure partie du code de
ce module provient de sa version WordPress (Contact Form 7 est un plugin open source).
Ce module Prestashop fonctionne de maniére identique a sa version WordPress. Il est
également doté de fonctionnalités plus utiles comme la possibilité denregistrer les

messages clients, une page pour le formulaire de contact, CAPTCHA en image simples,


https://wordpress.org/plugins/contact-form-7/
https://wordpress.org/plugins/contact-form-7/

éditeur de modeles, la prévisualisation du formulaire en direct, une meilleure interface

utilisateur...etc.

Ce module Prestashop fonctionnant a peu prés de la méme maniére que le Contact Form 7

WordPress, certaines parties de ce document sont citées sur le site Web d'aide de

WordPress Contact Form 7. Veuillez vous référer a contactform7.com pour plus de

références. La lecture d'articles utiles sur le site Web vous aidera également beaucoup a

comprendre le Formulaire de contact 7 - version Prestashop.

Ill.  INSTALLATION

1. Naviguez vers "Modules / Modules et Services", cliquez sur "Télécharger un

module / Sélectionnez le fichier"

2. Sélectionner le fichier du module "ets_contactform7.zip" a partir de votre

ordinateur, puis cliquez sur "Ouvrir" pour installer

3. Click sur "Configurer" bouton du module que vous venez d'installer pour ouvrir la

page de configuration du module.

Accés rapide : vous pouvez également accéder a la page de configuration de Formulaire

de contact 7 via le menu d'accés rapide.


https://contactform7.com/
https://contactform7.com/
https://contactform7.com/
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DETAILS

CONTACT

Formulaire de contact 7
v2.0.5 - par ETS-Soft Le plus célébre plugin de formulaire de contact qui vous aidera & créer tout type de formulaire de contact &
l'aide de I'éditeur de formulaire de contact

Menu d’accés rapide

IV. CONFIGURATION

1. Créez votre premier formulaire de contact

1.1. Réglages de formulaire généraux

Accédez a "Formulaires", cliquez sur l'icbne "Ajouter un nouveau" en haut a droite du

panneau.

Coract / Contact forms

e

Contact forms

Aide
AJOUTER

- MESSAGES
IDva Titreva Extrait de code URL Vues Position > a Sauvegarde v « Affichéw s Action

_ E‘ — E| Q,Recherche

[3) MODELES EMAIL

# IMPORT/ EXPORT

€ INTEGRATION Aucun formulaire n'est disponible
l# STATISTIQUES

@ AIDE

Remplissez les champs obligatoires et sélectionnez les parameétres facultatifs.
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® MESSAGES FORMULAIRE | M EMAIL @ MESSAGES % SEQ M "MERCI"PAGE ¥ CONFIGURATION
A MODELES EMAIL
* Titre .
= IMPORT/ EXPORT
o INTEGRATION * Editeur de formulaire

|+~ STATISTIQUES

@ ADE

Annuler

<> CODE SOURCE @ APERCU

Vous pouvez concevoir le formulaire ci-dessous. Pour plus de détail
Aprés avoir terminé la conception de votre formulaire, ouvrez I'ong
é&tiquettes (mail-tags) utilisées dans ce formulaire. Voir syntaxe des

premier formulaire.
pour configurer les
(mail-tag).

uet

Texte| Email  Motde passe| URL Tél| Mombre| Date |Zone de texte | |Sélection déroulante  Casesa cocher

Boutons radio | | Confirmation | | Quiz |Image Caprcha | | Fichier| Envoyer

<label>Your Name (required) [text* your-namel</label>
<label>Your Email {required) [email* your-email]</label>
<label>Subject (required) [text* your-subject]</label>

<label>Your Message (required) [textarea* your-messagel</label>
[submit "Send’]

enw

=

Enregistrer et rester

e Titre: Ceci est le titre du formulaire affiché sur le front office.

B

Enregistrer

e Formulaire (Editeur de formulaire) : Utilisez des outils de génération de balises

pour générer des Syntaxe de balise de formulaire et compiler le formulaire dont

vous avez besoin, vous pouvez également insérer ici toutes les balises HTML que

vous souhaitez faconner votre formulaire de contact attendu, cliquez sur « Apergu »

pour prévisualiser le formulaire avant de publier le formulaire.

Cliquez sur le bouton « Enregistrer » pour enregistrer votre formulaire de contact.



1.2. Configurations d’email

Cliquez sur l'onglet « Email » pour ouvrir la zone de configuration de I'e-mail pour le

formulaire de contact. Voici les explications des champs de saisie.

A :Entrez ici I'adresse e-mail du destinataire que vous souhaitez recevoir des
messages des clients, vous pouvez également saisir ici le nom du destinataire dans
ce format « Nom du destinataire <receiver-email@example.com> »

Copie carbone invisible : Lorsque vous placez des adresses e-mail dans le champ
Cci d'un message, ces adresses sont invisibles pour les destinataires de I'e-mail.

De : Entrez ici I'adresse e-mail de I'expéditeur qui est utilisée pour envoyer des e-
mails lorsque les clients vous contactent via ce formulaire de contact. Vous pouvez
également saisir ici le nom de l'expéditeur dans ce format « Nom de |'expediteur
<Sender-email@example.com> ». Si ce champ est vide, I'e-mail SMTP configuré de
votre site Web sera utilisé comme e-mail d'expéditeur (dans le cas ou aucun e-mail
SMTP n'est disponible, I'e-mail de la boutique sera utilisé a la place). Pour éviter que
les e-mails soient considérés comme du spam par le service de messagerie du
destinataire, vous devez entrer une adresse e-mail autorisée, normalement il doit
s'agir de I'e-mail SMTP configuré de votre site Web ni d'un e-mail créé avec le
domaine de votre site Web tel que contact@yourdomain.com.

Sujet : Sujet de I'e-mail utilisé lors de I'envoi d'un e-mail via le formulaire de contact.
Répondre a : Adresse e-mail a spécifier comme « Email de réponse » lorsque vous
cliquez sur le bouton « Répondre » de votre boite aux lettres lorsqu'un message est
envoyé du formulaire de contact a votre e-mail (email du destinataire). Le format de
ce champ est : "[your-name] <[your-email]>".

Message : Contenu de I'email envoyé a |'adresse email du destinataire.

Piéces jointes : Si le client envoie un fichier joint, vous pouvez le télécharger via

votre e-mail.



Vous pouvez toujours utiliser des Syntaxe de balise de mail telles que [your-name],

[your-email], [your-subject], [your-message], etc. dans les champs ci-dessus.

B FORMULAIRE = EMAIL o MESSAGES % SEO = "MERCI" PAGE £ CONFIGURATION

Vous pouvez modifier le modéle d'email ici. Pour plus de détails, voir Créer votre premier formulaire

Dans les champs suivants, vous pouvez utiliser des étiquettes (mail-tags) tels que: [radio-meal] [text-name] [email-servey]

[textarea-order] [radio-quality] [radio-easy] [radio-clean] [radio-overall] [textarea-comment]

A | Contact Form 7 Demo <jullytest123@gmail.com>
Copie carbone invisible | jullytest123@gmail.com, jullytest1234@gmail.com, jullytest12345@gmail.com

De | [text-name] <test@yourbestcode.com>

*Sujet | Asurvey from [rext-name] ( [email-servey]) fr~

Répondred | [text-name] <[email-servey]>

Message - - - - Paragraphe v fr-

A survey from [text-name] ( [email-servey])

ANSWERS:

‘Which kind of your meal: [radic-meal]
Customer name: [text-name]

Customer email: [email-servey]

Customer ordered: [textarea-order]

Customer rating Quality of food: [radio-guality]
Easy of Ordering: [radio-easy]

Cleanliness: [radio-clean]

Overall Value: [radic-overall]

Customer comment: [textarea-comment]

-- This e-mail was sent from a contact form on Contact Form 7 Demo

Piéces jointes

Utiliser le modéle email n°2 m

1.3. Personnalisation des messages

Formulaire de contact 7 vous permet de personnaliser les messages qui peuvent
apparaitre dans certaines situations lorsque les clients utilisent le formulaire de contact sur

le front office.



Les messages sont remplis avec des valeurs par défaut qui conviennent a la plupart des
types de formulaire de contact mais si vous souhaitez modifier les messages, vous pouvez
le faire facilement en cliquant sur l'onglet « Messages », pour ouvrir la zone de

personnalisation des messages.

FORMULAIRE = EMAIL ) MESSAGES % SEO = "MERCI" PAGE # CONFIGURATION

Vous pouvez modifier les messages utilisés dans diverses situations ici.

Notification lorsque le message a été | Thank you for your message. It has been sent. frv
envoyé avec succes

Metification en cas d'échec de I'envoidu | There was an error trying to send your message. Please try again later. fre
message

Des erreurs de validation sont survenues | One or more fields have an error. Please check and try again. frv

Une erreur s'est produite lors de la tentative | There was an error trying to send your message. Please try again later. fre
d’envoi de votre message. Veuillez réessayer
plus tard.

Vous devez accepter les termes et | You must accept the terms and conditions before sending your message. frv
conditions avant d'envoyer votre message..

Vous devez accepter les termes et | The field is required. frv
cenditions avant d’envoyer votre message.

Il y a un champ avec une valeur trop longue. | The field is too long. fre

Il'y a un champ avec une valeur trop courte, | The field is too short. fre

Le format de date est incorrect. | The date format is incorrect. frv

La date est antérieure a la limite minimale | The date is before the earliest one allowed. frv

La date est postérieure a la derniére | The date is after the latest one allowed. fre
autorisée.

Le téléchargement d'un fichier &choue pour | There was an unknown error uploading the file. frv
une raison quelconque

Le téléchargement de ce type de fichier | You are not allowed to upload files of this type. frv
n'est pas autorisé

L'expéditeur n'entre pas la bonne réponse | The answer to the quiz is incarrect. frv
au quiz.

Le fichier est trop gros. | The file is too big. frv

10



1.4. Options de référencement

e Activer la page de formulaire séparée : Activer cette option pour créer une URL (une
page séparee) pour afficher le formulaire de contact.

e Vous pouvez entrer des parameétres SEO (méta mots clés, méta titre, méta
description, URL conviviale) pour rendre la page plus conviviale pour le

référencement.

[#" AJOUTER UN FORMULAIRE

B FORMULAIRE == EMAIL » MESSAGES S, SEO = "MERCI" PAGE £ CONFIGURATION
Activer la page de formulaire séparée m

Alias de contact | customer-servey-form fr=

URL de la page de formulaire: https://demo1.etssoft.net/contactform7/fr/contact-form/customer-

servey-form
Meta titre | Customer servey form fre
Meta mots-clés x| | x ‘ ‘ x ‘ fre
Meta description | Customer servey form - Contact form 7 fre
- -
Annuler Enregistrer et rester Enregistrer

1.5. « Merci » page

Vous pouvez configurer une page de remerciement pour envoyer un message de
confirmation aux clients aprés avoir soumis un formulaire. Ce module vous permet de
définir une URL personnalisée pour cette page de remerciement et de configurer un alias

de page afin de le rendre plus convivial.

11



(& AJOUTER UN FORMULAIRE

FORMULAIRE & EMAIL » MESSAGES % SEO ™ "MERCI" PAGE & CONFIGURATION

Afficher |la page "Merci" aprés la soumission m

du formulaire

: E M Page par défaut
"Merci" page Page par défaut v‘ URL personnalisée

* Titre v

Page alias fre

URL de la page de formuiaire: hitps://demo].etssoft.net/contoctform7/fr/contact-formsthanks

*conenu <> A B I U T » o =~

~=~H-N Paragraphe ~ fre

x

Annuler Enregistrer et rester  Enregistrer

Apreés que les clients aient envoyé leur formulaire, la page « Merci » apparaitra.

Cantactez-nous Francais v  Devise: USD § + & Connexion ™ Panier (0)

ITIH slore EXEMPLE DE FORMULAIRE FORMULAIRE AVEC CARTE FORMULAIRE DE DEVIS  AUTRES FORMULAIRES
|

Accueil / Merci d'avoir soumis |la demande de devis

1 |
: Merci d'avoir soumis la demande de devis :
1 |
1 Merci d’avoir soumis votre demande de devis. |
: Ce message confirme que vous avez bien envoyé le formulaire de devis. :
1 Nous allons vérifier votre demande et revenir avec le prix bient6t. 1
1 |
1 1

Recevez nos offres spéciales

Vous pouvez vous désinscrire & tout moment. Vous
trouverez pour cela nos informations de contact dans les
conditions d'utilisation du site.

1.6. Réglages généraux

12



o Enregistrer les messages : Activer cette option pour enregistrer les messages
envoyés par les clients au module back office.

e Enregistrer les piéces jointes : Activez cette option si vous souhaitez enregistrer
les pieces jointes téléchargées par le client via le formulaire de contact. (Notez que
I'activer peut dépenser beaucoup d'espace disque).

¢ Messages populaires de ce formulaire : Automatiquement « étoile » (souligne les
messages envoyés via ce formulaire de contact dans la liste de messages avec une
étoile) tous les messages envoyés via ce formulaire.

e Ouvrez le formulaire par le bouton : Activez cette option si vous souhaitez afficher
un « bouton de contact ». Lorsque le client clique sur ce bouton, le formulaire de
contact est affiché via une fenétre contextuelle.

o Greffer le formulaire sur les points d'accroche par défaut : Si vous souhaitez
afficher le formulaire de contact via des crochets Prestashop prédéfinis, il suffit de
vérifier les crochets que vous voulez.

e Activer le formulaire de contact : Active ou inactive cette formulaire de contact

REMARQUE :

Veuillez activer I'option « Activer le code court et le formulaire de contact dans le hook
Prestashop » sur I'onglet Intégration > Parameétres globaux pour afficher la liste de

contréle « Greffer le formulaire sur les points d'accroche par défaut ».

Par défaut, I'option « Activer le code court et le formulaire de contact dans le hook
Prestashop » est désactivée. Cela permet d'optimiser votre site Web car les pages Web
PrestaShop n'ont pas besoin de charger le code du formulaire de contact a partir de

notre module, donc le temps de chargement des pages sera réduit.

13



(2" AJOUTER UN FORMULAIRE

FORMULAIRE = EMAIL m MESSAGES % SEO = "MERCI" PAGE & CONFIGURATION

Enregistrer les messages oul

Enregistrez les messages client dans 'onglet "Messages”.

Enregistrer les piéces jointes m

Enregistrez les fichiers attachés sur votre serveur, vous pouvez télécharger les fichiers dans F'onglet "Messages". Activer cette option est utile,

il faudra une partie de votre espace disque d*hébergement pour stocker les finir ce paramétre sur “Non” s'il

n'est pas nécessaire de sauvegarder les fichiers sur le serveur, car |

Messages populaire de ce formulaire m

Mettez en surbrillance les messages envoyés depuis ce formulaire de contact dans Fonglet "Messages” & l'aide d'une étoile jaune.

Quvrir le formulaire  partir d'un bouton m

Un bouton permet d'g]

iers seront également envoyés d votre boite de réception,

er le formulaire via une fenétre contextuelle.

Greffer le formulaire sur les points | [ gn-téte - top navigation
d'accroche par défaut
[] En-téte - main header

[ Top

O Accueil

[ Colonne de gauche

[ Colonne de droite

[ page de pied de page

[ Page de preduit - ci-dessous les images du produit
[ page de produit - pied de page

[ Page de paiement

[] Page de connexion

Outre ['utilisation des extraits de code, des points d'accroche personnalisés et

de la page séparée, vous pouvez également afficher le formulaire sur les

points d'accroche par défaut de Prestashop

Activer ce formulaire oul

Annuler Enregistrer etrester | Enregistrer

2. Afficher le formulaire de contact sur le frontend

Formulaire de contact 7 propose 4 facons d'afficher un formulaire de contact sur le front

office du site :

- Afficher le formulaire de contact sur une page séparée (avec une URL conviviale)

14



- Afficher le formulaire de contact en utilisant un code court
- Afficher le formulaire de contact a I'aide d'un hook personnalisé

- Afficher le formulaire de contact a I'aide de hooks Prestashop prédéfinis

Home /

Sample contact form created with CONTACT FORM 7

Department

General support

Contact URL (auto)

https://dema1.etssoft.net/contactform?7/en/contact-form/sample-contact-form

Your Name (required)
Your Email (required)
Subject (required)

Attachment

Choose File | No file chosen

Your Message (required)

reCAPTCHA

™

1eCAPTCHA
o

I'm not a robot

By submitting this form, you agree with our terms and conditions of use

SEND MESSAGE

2.1. Afficher le formulaire de contact sur une page séparée

15
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Formulaire de contact 7 vous permet de créer une URL distincte pour afficher un
formulaire de contact. Afin d'activer cette fonctionnalité, dans l'onglet « SEO », définissez
« Activer la page de formulaire séparée » sur « Oui », puis saisissez les parameétres SEO
de la page qui incluent le méta titre, la méta description, les méta mots clés et I'URL

conviviale.

Une fois les options de configuration enregistrées avec succes, une URL de page de
formulaire s'affiche. Vous pouvez utiliser cette URL dans le menu de votre site Web ou

n'importe ou vous voulez que le client voie le lien vers le formulaire de contact.

= EMAIL ®; MESSAGES % SEOQ ™ "MERCI" PAGE & CONFIGURATION

Alias de contact = customer-servey-form frv

Meta titre = Customer servey form fre

Meta mots-clés x | | x ‘ | x | frv

Meta description = Customer servey form - Contact form 7 fre

2.2. Afficher le formulaire de contact en utilisant un code court

Le code court est disponible pour chaque formulaire de contact, les codes courts sont dans
ce format [contact-form-7 id="CONTACT_FORM_ID"]. Vous pouvez également copier le
shortcode de chaque formulaire de contact dans la liste des formulaires de contact ou
dans la page d'édition du formulaire. Collez le shortcode du formulaire de contact
n'importe ou sur votre page CMS, description du produit, description de la catégorie, fichier

.tpl, etc. pour afficher le formulaire de contact.

16



3 FORMULAIRE DE CONTACT | 2

= Q, Cheret
+ # Edier v
s + 7t -

Cliquez pour copier le shortcode

Référence [1]

&
R 4 demo_18
hmg:k(me

Quantité [
300
Descriptio cami It
A B I U = < = v = = M O Pery e~
You have a custom printing creative project? The vector graphic Mountain fox illustration can be used for printing purpese on any support Prix [

without size limitation
Collez le shortcode dans un champ de T e
texte tel que la description du produit,

° le contenu de la page du CMS, etc. pour
Marque afficher le formulaire de contact :
Graphic Corner
Catégories []
o

4» page.ipl
-
{extends file="page.tpl’}
{block name='notifications”}{/block}

{block name='page_content_container'}
ontent”>

{block name='customer_notifications'}
{include file="_partials/notifications.tpl"}
{/block}
{/block}
{block name="page content’}

{/block}
<f >

{/block}

- Collez le shortcode n'importe ol dans le fichier .tpl
“-2  de modéle pour afficher le formulaire de contact

{block name='page_footer'}
{block name="my account_links'}
{include file='custeomer/_partials/my-account-links.tpl’}
{/block}
{/block}

2.3. Afficher le formulaire de contact a I'aide d'un hook personnalisé

En plus d'utiliser un code court, vous pouvez également utiliser un hook personnalisé dans
ce format{hook h="displayContactForm7" id="CONTACT_FORM_ID"} pour afficher un

formulaire de contact comme vous le faites avec le code court.

17



La seule chose différente est que le hook personnalisé peut étre utilisé uniquement dans

les fichiers de modele .tpl.

[ MODIFIER LE FORMULAIRE

€0 FORMULAIRE = A - I E % W “MER @ CON

Copiez ce hook personnalisé

s file="customer/page.tpl’}
name="page_title'}

your address’ d="Shop.Theme.Customeraccot

‘New address® d="Shop.Theme.Customeraccount '}

Collez le hook personnalisé n'importe ol sur le
fichier .tpl pour afficher le formulaire de contact

tForm7" id="2"}

name=" pags

er/_partials/address-form.tpl™ ui=$address_form}

2.4. Afficher le formulaire de contact a l'aide de hooks Prestashop prédéfinis

Afin d'afficher le formulaire de contact dans des hooks Prestashop prédéfinis tels que I'en-
téte, le pied de page, la page produit, etc. lors de la configuration du formulaire de contact,

il vous suffit de cocher les positions souhaitées sur |'option « Greffer le formulaire sur les

points d'accroche par défaut ».

18



3. Balises de formulaire (form-tags) et balises mail (mail-tags)

Formulaire de contact 7 vous permet de modifier les modeles de vos formulaires de
contact (a l'aide de I'éditeur de formulaire) et de votre courrier (en-tétes de courrier et
corps du message) avec différentes "balises". Dans la terminologie du Formulaire de
contact 7, balise signifie une minuscule chaine formée de type entre crochets ([]).

Les balises pour les formulaires et les balises pour le courrier sont différentes les unes des
autres, par exemple, vous pouvez utiliser [text*your-name] dans votre formulaire et [your-

name] dans votre courrier. lls ont chacun une syntaxe différente.

3.1. Syntaxe de balise de formulaire

Une balise dans un modéle de formulaire (« form-tag ») sera remplacée par un élément
HTML qui représente un champ de saisie lorsqu'il est affiché dans un formulaire réel. Les
composants d'une balise de formulaire peuvent étre séparés en quatre parties : type,

nom, options et valeurs.

[ text your-name 20/40 id:foo class:bar "Enter your name" ]

Type Name Options

[ select* your-pet "Dog" "Pig" "Bison"]

Type Name

e Le type est le facteur le plus important, car il définit le type d'élément HTML qui se
remplacera et le type d'entrée attendu a travers lui.

e Le nom est utilisé pour identifier le champ de saisie. La plupart des balises de
formulaire ont un nom, mais il existe des exceptions.

e Les options spécifient les détails du comportement et de I'apparence. Les options

sont facultatives.
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e Les valeurs (dans la plupart des cas) sont utilisées pour spécifier les valeurs par
défaut. Il est possible que les valeurs puissent également étre utilisées a d'autres

fins ; cela dépend du type de balise. Les valeurs sont facultatives.

REMARQUE :

Notez que l'ordre de ces pieces est important. Les options ne peuvent pas précéder le nom

et les valeurs ne peuvent pas précéder les options.

Reportez-vous a la Liste des types de balises de formulaire pour plus d'informations sur
tous les types de balises de formulaire que vous pouvez utiliser dans Formulaire de

contact 7.

Vous pouvez modifier un formulaire de contact a I'aide de son éditeur de formulaire sur
son panneau a onglets « Formulaire ». HTML et les balises de formulaire peuvent étre
utilisées dans I'éditeur de formulaire.

Une balise de formulaire fonctionne comme un espace réservé pour un controle de
formulaire HTML (par exemple, un champ de saisie de texte) ou un ensemble de contréles
de formulaire (par exemple, un groupe de cases a cocher). Les balises de formulaire sont
remplacées par du HTML lors du rendu du formulaire.

Une balise de formulaire doit suivre des regles de syntaxe spécifiques. Sinon, la balise de
formulaire ne fonctionnera pas correctement. Néanmoins, il n'est pas nécessaire de se
souvenir de la syntaxe car vous pouvez utiliser les outils de génération de balises pour

générer des balises de formulaire correctes.
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% MESSAGES FORMULAIRE | & EMAIL s MESSAGES % SEO | "MERCI' PAGE & CONFIGURATION
3 MODELES EMAIL
*Titre env
= IMPORT/ EXPORT
© INTEGRATION * Editeur de formulaire | ¢, CODE SOURCE | @ APERGU

|2 STATISTIQUES

Vous pouvez concevoir le formulaire ci-dessous. Pour plus de détails : C
Aprés avoir terminé la conception de votre formulaire, ouvrez l'ongl
étiquettes (mail-tags) utilisées dans ce formulaire. Voir syntaxe d

tre premier formulaire.
pour configurer les

© AIDE

Outils de génération |1 |Texe| emai| |morde passe] |un| Tet. |Nombre | pace| |zone ce reme | stlection aéroutamie || Cases 2 cocher
de balises I | Boutons radio| | Canfirmation| | Quiz| [image Captcha | Fichier| |Envoyer

<label>Your Name (required) [text* your-namel</label>
<label>Your Email (required) [email* your-emaill</label>
<label>Subject {required) [rext* your-subjecd</label>

<label>Your Message (required) [textarea* your-message]</label>
[submit *Send"]

Editeur de formulaire

x B
Annuler

Enregistrer et rester Enregistrer

Notez que les modifications dans un modéle de formulaire ne sont pas
automatiquement reflétées dans les paramétres de messagerie du formulaire de contact.
Par conséquent, si vous avez ajouté une balise de formulaire a un modele de formulaire,

vous devrez ajouter manuellement une balise de mail correspondante dans les parametres

de messagerie qui se trouvent dans le panneau de 'onglet « Email ».

3.2. Syntaxe de balise de mail

Une balise dans un modéle de courrier (« mail-tag ») est beaucoup plus simple qu'une
balise de formulaire. Une balise de mail ne contient qu'un seul mot. Dans la plupart des

cas, le mot correspond au nom d'une balise de formulaire et il sera remplacé par I'entrée

de formulaire.
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Form N

[ select* your-pet "Dog"” "Pig" "Bison" ]

Dog
Pig
Bison i

Mail ~
| have a [your-pet].

| have a Bison.

3.3. Liste des types de balises de formulaire

Formulaire de contact 7 propose 10 types de balises de formulaire :

Champs de texte (text, text*, email, email*, tel, tel*, url, url*, textarea et textarea*,

password)

Champs numériques (humber, number¥*, range et range¥*)

Champs de date (date and date¥*)

Cases a cocher, boutons radio et sélection

déroulante (checkbox, checkbox*, radio, select et select*)

Champ de téléchargement de fichier (file et file*)

reCAPTCHA (recaptcha)
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https://docs.etssoft.net/contact-form-7/#text-field
https://docs.etssoft.net/contact-form-7/#number-field
https://docs.etssoft.net/contact-form-7/#date-field
https://docs.etssoft.net/contact-form-7/#checkboxes
https://docs.etssoft.net/contact-form-7/#checkboxes
https://docs.etssoft.net/contact-form-7/#file-upload
https://docs.etssoft.net/contact-form-7/#recaptcha

Captcha image (captcha)

Quiz (quiz)

Case a cocher d'acceptation (acceptance)

Bouton de soumission (submit)

3.3.1. Champs de texte

Les champs de saisie de texte sont les facteurs les plus courants d'un formulaire de
contact. Comme vous le savez peut-étre, HTML a deux types d'éléments pour les champs
de saisie de texte :<input type="text">pour une entrée sur une seule ligne ;
et <textarea> pour une entrée multiligne. Formulaire de contact 7 fournit plusieurs types
de balises de formulaire pour représenter ces deux types d'éléments HTML : champs de
texte (text et text*) ; champs d'email (email et email*) ; champs de mot de passe
(password et password®) ; champ de numéro de téléphone (icl et tel*) ; champs de

URL (url et url*); et zone de texte (textarea et textarea®).

CHAMPS DE TEXTE

Le text et text® sont utilisés pour la saisie sur une seule ligne et acceptent toute forme de
texte. La différence entre eux est que le text* connote un champ obligatoire. Dans la
convention Formulaire de contact 7, tous les types de balises avec un astérisque « * »

signifient que ce sont des champs obligatoires.

Options disponibles pour text et text*

Option Exemples Description

Valeur d'attribut id de I'élément
id:(id) id:foo
d’input.
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Valeur d'attribut de class de
I'élément d'input. Pour définir deux

classes ou plus, vous pouvez utiliser

class:(class) class:bar

plusieurs class: option, comme [text

your-text  class:y2008 class:mO01

class:d01].

La longueur minimale autorisée
minlength:(num) minlength:10

pour ce champ de saisie.

La longueur maximale autorisée
maxlength:(num) maxlength:90

pour ce champ de saisie.

Valeur de |'attribut HTML de taille de
size:(num) size:50

ce champ de saisie.

Utiliser la valeur comme texte
placeholder

d'espace réservé
default:user_first_name Options  pour  récupérer les
default:user_last_name informations de I'utilisateur
default:user_email connecté comme valeur par défaut
default:user_full_name du champ.

Ces champs peuvent avoir une valeur zéro ou une, et la valeur sera utilisée comme valeur

par défaut du champ d'entrée.

Exemple : [text* your-name class:required "John Smith"]

24



CHAMPS D’'EMAIL

Les email et email* sont destinés a la saisie sur une seule ligne et n'acceptent que les

adresses e-mail. email* est un champ obligatoire.

Options disponibles pour email et email*

Option Exemples
id:(id) id:foo
class:(class) class:bar
minlength:(num) minlength:10
maxlength:(num) maxlength:90
size:(hum) size:50
placeholder

default:user_email

Description

Valeur d'attribut id de I'élément d'input.

Valeur d'attribut de class de ['élément
d'input. Pour définir deux classes ou plus,
vous pouvez utiliser plusieurs class: option,
comme [email your-email class:y2008

class:mO01 class:d01].

La longueur minimale autorisée pour ce

champ de saisie.

La longueur maximale autorisée pour ce

champ de saisie.

Valeur de l'attribut HTML de taille de ce

champ de saisie.

Utiliser la valeur comme texte d'espace

réservé

Options pour récupérer les informations de
I'utilisateur connecté comme valeur par

défaut du champ.
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Exemple : [email your-email "example@example.com"]

CHAMPS DE MOT DE PASSE

Les password et password* sont destinés a la saisie sur une seule ligne et n'acceptent que

des mots de passe. password?* est un champ obligatoire.
Options disponibles pour password et password*

Option Exemples Description

id:(id) id:foo Valeur d'attribut id de I'élément d'input.

Valeur d'attribut de class de I'élément d'input.
Pour définir deux classes ou plus, vous
class:(class) class:bar pouvez utiliser plusieurs class: option,
comme [emall your-email class:y2008

class:mO01 class:d01].

La longueur minimale autorisée pour ce

minlength:(num) minlength:10

champ de saisie.

La longueur maximale autorisée pour ce
maxlength:(num) maxlength:90

champ de saisie.

Valeur de [lattribut HTML de taille de ce
size:(num) size:50

champ de saisie.

Utiliser la valeur comme texte d'espace
placeholder

réservé

Exemple : [password your-password "12345678"]
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CHAMPS DE URL

Les url et url* sont destinés a la saisie sur une seule ligne et n'acceptent que de

URL. url* est un champ obligatoire.
Options disponibles pour url et url*

Option Exemples Description

id:(id) id:foo Valeur d'attribut id de I'élément d'input.

Valeur d'attribut de class de I'élément d'input.
Pour définir deux classes ou plus, vous
class:(class) class:bar pouvez utiliser plusieurs class: option,
comme [url your-url class:y2008 class:mO01

class:d01].

La longueur minimale autorisée pour ce

minlength:(num) minlength:10

champ de saisie.

La longueur maximale autorisée pour ce
maxlength:(num) maxlength:90

champ de saisie.

Valeur de [lattribut HTML de taille de ce
size:(num) size:50

champ de saisie.

Utiliser la valeur comme texte d'espace
placeholder

réservé

Option pour récupérer I'URL actuelle de la
default:current_url page actuelle comme valeur par défaut du

champ.
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Exemple : [url your-url "http://example.com"]

CHAMPS DE NUMERO DE TELEPHONE

Les tel et tel* sont destinés a la saisie sur une seule ligne et n'accepter que le numéro de

téléphone. tel* est un champ obligatoire.

Options disponibles pour tel et tel*

Option Exemples Description

id:(id) id:foo Valeur d'attribut id de I'élément d'input.

Valeur d'attribut de class de I'élément d'input.
Pour définir deux classes ou plus, vous
class:(class) class:bar pouvez utiliser plusieurs class: option,
comme [url your-url class:y2008 class:mO1

class:d01].

La longueur minimale autorisée pour ce

minlength:(num) minlength:10

champ de saisie.

La longueur maximale autorisée pour ce
maxlength:(num) maxlength:90

champ de saisie.

Valeur de [lattribut HTML de taille de ce
size:(hum) size:50

champ de saisie.

Utiliser la valeur comme texte d'espace
placeholder

réservé

Exemple : [tel your-tel "123-456-7890"]
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ZONE DE TEXTE

Les textarea et textarea® sont pour une entrée multiligne et accepter toute forme de

texte. textarea® est un champ obligatoire.

Options disponibles pour textarea et textarea*

Option Exemples Description

id:(id) id:foo Valeur d'attribut id de I'élément d'input.

Valeur d'attribut de class de I'élément d'input.
Pour définir deux classes ou plus, vous
class:(class) class:bar pouvez utiliser plusieurs class: option,
comme [textarea your-text class:y2008

class:mO01 class:d01].

La longueur minimale autorisée pour ce

minlength:(num) minlength:10
champ de saisie.
La longueur maximale autorisée pour ce
maxlength:(num) maxlength:90
champ de saisie.
40x10 Colonnes (largeur) et lignes (hauteur) de la
(cols)x(rows) 80x zone de texte. Vous pouvez omettre ['un
x4 d'eux.
Utiliser la valeur comme texte d'espace
placeholder

réservé

Exemple : [textarea your-message 40x10 "your message here ..."]
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En plus de cela, voici une autre facon de définir la valeur par défaut :

[textarea your-message] foo bar [/textarea]

3.3.2. Champs numériques

Un champ numérique est un champ pour la saisie d'une valeur numérique. Formulaire de

contact 7 propose deux types de balises de formulaire pour les champs numériques

:number etrange. Ceux-ci fonctionnent de la méme fagon, sauf qu'ils fournissent

différents types d'interface utilisateur.

CHAMPS NUMERIQUES

Les number et number® sont utilisés pour la saisie de nombres et acceptent la valeur

numeérique. number* est un champ obligatoire.

Options disponibles pour number et number*

Option

min:(num)

max:(hum)

id:(id)

class:(class)

Exemples

min:10

max:99

id:foo

class:bar

Description

Valeur d'attribut min de I'élément dinput. Valeur

minimale autorisée pour ce champ.

Valeur d'attribut max de ['élément d'input. Valeur

maximale autorisée pour ce champ.

Valeur d'attribut id de I'élément d'input.

Valeur dattribut de class de I'élément d'input. Pour
définir deux classes ou plus, vous pouvez utiliser

plusieurs class: option, comme [number your-text
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placeholder

class:y2008 class:mO01 class:d01].

Utiliser la valeur comme texte d’'espace réservé

Exemple : [number* your-number min:10 max:99 step:3 class:required "40"]

RANGE FIELDS

Options disponibles pour range et range*

Option

min:(num)

max:(hum)

step:(hum)

id:(id)

class:(class)

placeholder

Examples

min:10

max:99

step:3

id:foo

class:bar

Description

Valeur d'attribut min de [I'élément d'entrée. Valeur

minimale autorisée pour ce champ.

Valeur d'attribut max de I'élément d'entrée. Valeur

maximale autorisée pour ce champ.

Valeur d'attribut step de I'élément d'entrée. Lorsque le
nombre minimum est 10 et le step 3, les entrées

acceptables sont 10, 13, 16, 19,...

Valeur d'attribut id de I'élément d'input.

Valeur dattribut de class de I'élément d'input. Pour
définir deux classes ou plus, vous pouvez utiliser
plusieurs class: option, comme [number your-text

class:y2008 class:m01 class:d01].

Utiliser la valeur comme texte d'espace réservé

Exemple : [range* your-range min:10 max:99 step:3 class:required "40"]
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3.3.3. Champs de date

HTMLS a introduit le type de saisie de date. Les navigateurs prenant en charge ce type

d'entrée rendent un champ de date sous la forme d'une interface utilisateur de sélecteur

de date de style calendrier a partir de laquelle vous choisissez une date. Formulaire de

contact 7 prend en charge les types de balises de formulaire date et date* qui

correspondent au type d'entrée de date.

Si une valeur est spécifiée dans un champ de date, la valeur doit étre au format YYYY-MM-

DD (par exemple 2013-04-08) conformément a la spécification HTML5. Dans la plupart des

cas, vous n'avez pas a vous en préoccuper car l'interface utilisateur du sélecteur de date du

navigateur définira une valeur au format correct.

Options disponibles pour date et date*

Option

min:(date)

max:(date)

step:(hum)

id:(id)

Exemples

min:2013-
01-01

max:2013-
12-31

step:3

id:foo

Description

Valeur d'attribut min de I'élément d'input. Valeur
minimale autorisée pour ce champ. Vous pouvez
également utiliser un format de date relatif (par

exemple : ‘today+10days’, ‘today-2weeks'’)

Valeur d'attribut max de I'élément d'input. Valeur
maximale autorisée pour ce champ. Vous pouvez
également utiliser un format de date relatif (par

exemple : ‘today+10days’, ‘today-2weeks'’)

Valeur d'attribut step de I'élément d'entrée. Lorsque
la date minimum est 2013-01-01 et le step 3, les
entrées acceptables sont 2013-01-01, 2013-01-04,
2013-01-07, ...

Valeur d'attribut id de I'élément d'input.
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Valeur d'attribut de class de I'élément d'input. Pour

définir deux classes ou plus, vous pouvez utiliser

class:(class) class:bar
plusieurs class: option, comme [date your-date
class:y2008 class:mO01 class:d01].
placeholder Utiliser la valeur comme texte d’espace réservé
Exemple:

[date* your-date min:2013-01-01 max:2013-12-31 step:7 class:required "2013-04-01"]

3.3.4. Champ caché

Champ masqué - un type spécial de champ de saisie, a une valeur qui est incluse dans la
soumission du formulaire avec d'autres champs visibles, mais le champ lui-méme reste

invisible et n'est pas affiché sur le front-end.

Contact Form 7 prend en charge le type de balise de formulaire masqué pour représenter

les champs masqués.

Options Exemples Description
id:(id) id:foo id valeur d'attribut de I'élément d'entrée.
class:(class) class:bar  valeur d'attribut class de I'élément d'entrée. Pour définir deux

classes ou plus, vous pouvez utiliser I'option multiple class:,
comme [hidden your-text class:y2008 class:m01 class:d01].
default:(source) e Récupération des valeurs par défaut a partir du
context
e Définition des valeurs par défaut pour I'utilisateur
connecté

e Obtenir les valeurs par défaut des attributs de

33



shortcode

3.3.5. Cases a cocher, boutons radio et sélection déroulante

CHECKBOX, CHECKBOX* ET RADIO

Les checkbox et checkbox® représentent un groupe de cases a cocher (<input
type="checkbox"> en HTML). checkbox* oblige ['utilisateur a cocher au moins une des

cases.

Radio représente un groupe de boutons radio (<input type="radio">en HTML). Notez
qu'aucune version de radio n'est requise (« radio* »). La raison pour laquelle Formulaire
de contact 7 ne fournit pas de «radio* » est parce qu'un bouton radio est un champ

obligatoire par nature.
Options disponibles pour checkbox, checkbox* et radio

Option Exemples Description
id:(id) id:foo Valeur d'attribut id de I'élément wrapper.
Valeur d'attribut de class de I'élément wrapper.

class:(class) class:bar Pour définir deux classes ou plus, vous pouvez

utiliser plusieurs class: option.

Options pré-vérifiées. L'entier suivant par default:

est la position dans l'ordre des éléments. 1 est le

default:2
default:(hum) premier. Si vous souhaitez sélectionner deux
default:1_ 2.3
éléments ou plus, entiers communs avec barre
inférieure (), comme default:1_2 3.
label first Par défaut, une case a cocher ou un bouton radio
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sont placés en premier et une étiquette en dernier.
En ajoutant l'option label first, vous pouvez les

inverser.

Exemple : [checkbox your-country "China" "India" "San Marino"]

LISTE DEROULANTE SELECTIONNER (SELECT AND SELECT*)

Les select et select™ représentent un menu déroulant (<select>en HTML). select* oblige

l'utilisateur a sélectionner au moins une option dans le menu.
Options disponibles pour select et select*
Option Exemples Description

id:(id) id:foo Valeur d'attribut id de I'élément select.

Valeur d'attribut de class de I'élément select. Pour
class:(class) class:bar définir deux classes ou plus, vous pouvez utiliser

plusieurs class: option.

Options pré-vérifiées. L'entier suivant par default:

est la position dans l'ordre des éléments. 1 est le

default:2
default:(hum) premier. Si vous souhaitez sélectionner deux
default:1 2 3
éléments ou plus, entiers communs avec barre
inférieure (), comme default:1 2 3.
multiple Rendre le menu déroulant multi-sélectionnable.

Insérez un élément vide dans le haut des options
include_blank
de ce menu déroulant.
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Exemple : [select your-country "China" "India" "San Marino"]

3.3.6. Téléchargement de fichier et piéce jointe

Vous pouvez autoriser vos utilisateurs a télécharger leurs fichiers via votre formulaire, puis

un e-mail avec des pieces jointes des fichiers vous est envoyé.

Pour configurer, deux étapes sont nécessaires :

1) Ajoutez des champs de téléchargement de fichiers dans votre formulaire

2) Configurez vos parametres de messagerie pour joindre les fichiers téléchargés.

Ajoutez des champs de téléchargement de fichiers dans votre formulaire

Comme pour les autres types de champs de formulaire, Formulaire de contact 7 fournit
des balises de formulaire pour les champs de téléchargement de fichiers (<input
type="file"> en HTML): file et file*. file* est un champ obligatoire et oblige I'utilisateur a

télécharger un fichier.
Options disponibles pour file et file*

Option Exemples Description

Valeur d'attribut id de I'élément

id:(id) id:foo
d'input.
Valeur dattribut de class de
I'élément d'input. Pour définir
deux classes ou plus, vous
class:(class) class:bar

pouvez utiliser plusieurs class:
option, comme [file  your-file

class:y2008 class:m01 class:d01].
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Types de fichiers acceptables.

Répertoriez les extensions de

fichier —aprés filetypes:;, et
filetypes:(filetypes) filetypes:gif| png|jpg|jpeg

séparez-les avec le caractére « | »

(pipe) lorsque vous définissez

plusieurs types de fichiers.

Limitez la taille maximale de
fichier acceptable. Vous pouvez
utiliser le suffixe kb (kilo octet) ou

mb (mégaoctet) en option. Si

limit:1048576
vous omettez le suffixe, le
limit:(num) limit:1024kb
nombre signifie octets. Notez que
limit:1Tmb

vous ne pouvez pas utiliser de
point décimal (comme ca :[file
your-file limit:1.5mb]) et il sera

ignoreé s'il existe.

Exemple : [file your-file filetypes:pdf| txt limit:2mb]

Formulaire de contact 7 applique des restrictions par défaut pour le type de fichier et la
taille du fichier lorsque vous ne définissez pas explicitement les options filetypes: et limit:
(taille de fichier). Les types de fichiers acceptables par défaut (extensions) sont : jpg, jpeg,

png, gif, pdf, doc, docx, ppt, pptx, odt, avi, ogg, m4a, mov, mp3, mp4, mpg, wav et wmv.
La taille de fichier acceptable par défaut est de 1 Mo (1048576 octets).

Configurez vos parametres de messagerie pour joindre les fichiers téléchargés
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Pour joindre les fichiers téléchargés au courrier, placez des balises de mail correspondant
aux balises de formulaire pour les champs de téléchargement de fichiers dans le champ «

Piéces jointes » comme indiqué ci-dessous.

Mail

To

you@example.com

From

[your-name) <[your-email]>
Subject

[your=-subject]

Additional headers [file your-file filetypes:pdf]

/]

[your-file]
File attachments:

[your-file]

! Use HTML content type

Dans cet exemple, la balise de formulaire pour le champ de téléchargement de fichier est :

[file your-file filetypes:pdf]

Par conséquent, le balise de mail correspondante a ceci est :

[your-file]

Notez que ce que vous devez mettre dans le champ « Pieces jointes » est [your-file], pas
[file your-file filetypes:pdf]. Si vous avez plusieurs fichiers téléchargés et que vous
souhaitez les joindre a un e-mail, alignez-les simplement dans le champ « Piéces jointes »
comme ceci :

[your-file][your-another-file]
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3.3.7. reCAPTCHA

Pour commencer avec reCAPTCHA, vous avez besoin d'un compte Google et pour

enregistrer votre site pour une paire de clés API.
Pour reCAPTCHA -v2

Etape 1 : Access cette page https://www.google.com/recaptcha/admin et connectez-vous

avec votre compte Google.

Etape 2 : Cliquez sur I'icbne « Créer » dans le coin supérieur droit.

Sur |'écran « Enregistrer un nouveau site », saisissez les informations requises : libellé, type

de reCAPTCHA et votre domaine.

Cliquez sur le bouton « Soumettre » pour terminer.
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https://www.google.com/recaptcha/admin

ogle reCAPTCHA ]

€ Register a new site

Label (D
Sample label
12/50
reCAPTCHA type (i)
QO scoebased (v3) Verify request core
@ Challenge (v2) Verify requests with a challenge
(® Tmnotarobor Cheekbox  Validate requests with the "Im not a robot” cheekbox
() Invisible reCAPTCHA badge  Validate requests in the background
Domains @

X yourdomaincom

+ Add a domain, e.g. example.com

~v GOOGLE CLOUD PLATFORM

CANCEL SUBMIT

Etape 3 : Copier la clé de site et la clé secréte dans le back-end du module.

Fibacy - Tems

ogle reCAPTCHA

Adding reCAPTCHA to your site

Success - you're all set up with Enterprise!

~ Manage settings in the Google Cloud Project

~  Upto 1,000,000 assessments/month at no cost

Visit the Google Cloud Platform project hosting your reCAPTCHA Enterprise keys to enable advanced
features.

Use this site key in the HTML code your site serves tousers. [ See client side integration

©r COPY SITEKEY | sLe

Use this secret key for communication between your site and reCAPTCHA. (4 See server side integration

©r COPYSECRETKEY | 4L

GO TO SETTINGS GO TO ANALYTICS

Pour reCAPTCHA -v3
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Etape 1 : Access cette page https://www.google.com/recaptcha/admin et connectez-vous

avec votre compte Google.

Etape 2 : Cliquez sur I'icdne « Créer » dans le coin supérieur droit.

Sur I'écran « Enregistrer un nouveau site », saisissez les informations requises : libellé, type

de reCAPTCHA et votre domaine.

Cliquez sur le bouton « Soumettre » pour terminer.

Google reCAPTCHA

€ Register a new site

Label @

Sample label

12750

reCAPTCHA type (1)

(® scorebased v3)

(O cralienge (2)

Domains @

4+ yourdomain.com

~ GOOGLE CLOUD PLATFORM

CANCEL SUBMIT

T

Etape 3 : Copier la clé de site et la clé secréte dans le back-end du module
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https://www.google.com/recaptcha/admin

Google reCAPTCHA

Adding reCAPTCHA to your site

Success - you're all set up with Enterprise!
p +/ Manage settings in the Google Cloud Project
( +/ Upto 1,000,000 assessments/month at no cost
Visit the Google Cloud Platform project hosting your reCAPTCHA Enterprise keys to enable advanced

features.

Use this site key in the HTML code your site serves tousers. [ See client side integration

O COPYSITEKEY e

Use this secret key for communication between your site and reCAPTCHA. [ See server side integration

©r COPYSECRETKEY | 4L

GO TO SETTINGS GO TO ANALYTICS

Etape 4 : Accédez 3 Réglages > Intégration > sous-onglet reCAPTCHA. Activez la fonction

reCAPTCHA, puis entrez votre clé de site et votre clé secrete.

Contact /  Integration

Integration
Aide
£ FORMULAIRES Of INTEGRATION
® MESSAGES 1 PARAMETRES GLOBAUX | G RECAPTCHA | dx LISTE NOIRE IP ET E-MAIL

[3) MODELES EMAIL

= IMPORT/ EXPORT Google reCAPTCHA est un service gratuit pour protéger votre site Web contre le spam et les abus
=

Pour utiliser reCAPTCHA, vous devez ajouter une paire de clés API
9} INTEGRATION Pour plus de détails, consulter la documentation (en) de reCAPTCHA
|+ STATISTIQUES

Activer reCAPTCHA
@ ADE

Type reCaptcha @ reCaptcha v2
O reCaptcha v3

* Clé du site (site key)

* Clé secréte (secret key)

Enregistrer
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Options disponibles pour reCAPTCHA

Option Exemples Description

Le théme de couleur du widget. Les
theme:(theme) theme:dark valeurs disponibles sont dark et

light. La valeur par défaut est /ight.

La taille du widget. Les valeurs
size:(size) Size:compact disponibles sont compact et normal.

La valeur par défaut est normal.
id:(id) id:foo Valeur d'attribut id du widget.

Valeur d'attribut de class du widget.
Pour définir deux classes ou plus,
class:(class) class:bar vous pouvez utiliser plusieurs class:
option, comme [recaptcha

class:y2008 class:mO01 class:d01].

Exemple : [recaptcha size:compact]

3.3.8. CAPTCHA image

Il s'agit d'un simple formulaire de contact CAPTCHA qui génere une image simple avec un
code de sécurité requis pour que le client puisse entrer via un champ de texte pour vérifier

sa soumission.

Votre serveur doit étre installé avec GD and FreeType PHP libraries pour pouvoir utiliser

I'image captcha.

Options disponibles pour captcha
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http://php.net/manual/en/book.image.php

Option Exemples Description

Le theme de couleur du widget. Les valeurs
theme:(theme) theme:colorful disponibles sont basic et colorful. La valeur par

défaut est basic.
id:(id) id:foo Valeur d'attribut id du widget.

Valeur d'attribut de class du widget. Pour définir

deux classes ou plus, vous pouvez utiliser
class:(class) class:bar

plusieurs class: option, comme [captcha

class:y2008 class:mO01 class:d01].

Exemple : [captcha theme:colorful]

3.3.9. Quiz

Afin de distinguer une soumission de formulaire par un programme informatique de celle
d'un humain, et également de les bloquer, vous avez pu utiliser CAPTCHA avec Formulaire
de contact 7. Cependant, les CAPTCHA sont difficiles a utiliser dans certains cas. Certaines
personnes ont du mal a répondre a CAPCHA, ou n'aiment tout simplement pas y répondre.
La gestion de CAPTCHA nécessite des bibliotheques graphiques installées sur le serveur,

qui ne sont pas toujours fournies.

Dans certains cas, une approche plus simple est plus appropriée. Avec cette fonctionnalité
de quiz, vous pouvez le faire en utilisant des tests de questions / réponses avec un texte

simple que vous avez la possibilité de créer.

Par exemple, lorsque vous insérez cette balise dans votre formulaire :

[quiz capital-quiz "The capital of Japan?| Tokyo"]

44



Le contenu avant le caractere pipe ('|) (La capitale du Japon ?) Sera utilisé comme question.

Le contenu apres la pipe (Tokyo) sera utilisé comme réponse attendue.

The capital of Japan?

Lorsque vous mettez plusieurs paires de questions / réponses dans une balise, I'une des

paires sera sélectionnée au hasard.

[quiz random-capital-quiz "The capital of Japan?|Tokyo" "The capital of France?|Paris"

"The capital of Madagascar? | Antananarivo"]

Options disponibles pour quiz

Option Exemples Description

id:(id) id:foo Valeur d'attribut id de I'élément d'input.

Valeur d'attribut de class de I'élément d'input.

Pour définir deux classes ou plus, vous pouvez
class:(class) class:bar utiliser plusieurs class: option, comme [quiz

capital-quiz class:y2008 class:m01 class:d01

"The capital of Japan?|Tokyo"].

La longueur minimale autorisée pour ce champ

minlength:(num) minlength:10
de saisie.

La longueur maximale autorisée pour ce
maxlength:(num) maxlength:90

champ de saisie.
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Valeur de l'attribut HTML de taille de ce champ
size:(num) size:50
de saisie.

Exemple : [quiz capital-quiz id:qatest "The capital of Japan? | Tokyo"].

3.3.10.Case a cocher d'acceptation

Une case a cocher d'acceptation est une simple case a cocher dédiée a la confirmation du
consentement du demandeur pour une condition spécifique. Formulaire de contact 7
fournit le type d'étiquette de formulaire d'acceptation pour représenter les cases a cocher

d'acceptation.

Pour utiliser une case a cocher d'acceptation dans votre formulaire de contact, insérez

simplement une balise de formulaire [acceptance] comme ceci:

[acceptance your-consent] | consent to the conditions. [/acceptance]

Notez que, contrairement aux autres types de balises de formulaire, la balise [acceptance]
a une balise de fermeture [/acceptance] a la fin. La partie entre les balises d'ouverture et
de fermeture est le contenu de la balise de formulaire. Lorsque vous définissez le contenu
sur une balise de formulaire de case a cocher d'acceptation, il est interprété comme la
condition du consentement. Par défaut, une case a cocher d'acceptation fonctionne
comme un champ obligatoire. Vous ne pouvez donc pas envoyer le formulaire sans cocher
la case. Si vous définissez explicitement l'option facultative, la case a cocher fonctionne
comme un champ facultatif. Si vous définissez I'option inverser, le comportement sera

inversé. Dans ce cas, vous ne pouvez pas envoyer le formulaire sans décocher la case.

Options disponibles pour acceptance
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Option Exemples Description

id:(id) id:foo Valeur d'attribut id de I'élément d'input.

Valeur d'attribut de class de I'élément d'input. Pour définir

deux classes ou plus, vous pouvez utiliser plusieurs class:
class:(class) class:bar

option, comme [acceptance accept-this class:iy2008

class:mO01 class:d01].

La case d'acceptation fonctionne comme un champ

optional

facultatif.

Autoriser les utilisateurs a soumettre uniquement s'ils
invert

décochent la case.
default:on La case est cochée par défaut.

3.3.11. Bouton de soumission

Un bouton d'envoi est un élément essentiel d'un formulaire. Comme vous le savez peut-
étre, HTML représente un bouton d'envoi en tant qu'élément d'entrée avec le type d'envoi
: <input type="submit">. Vous pouvez utiliser cette balise HTML dans un formulaire de
contact du Formulaire de contact 7, mais vous devez plutdt utiliser la propre balise de
formulaire d'envoi du Formulaire de contact 7.

Il s'agit de la forme la plus simple de balise de soumission : [submit]

Vous pouvez ajouter une valeur comme celle-ci : [submit "Send Mail"]

Avez-vous remarqué que la syntaxe de la balise d'envoi est légérement différente de celle
des autres balises de formulaire ? La balise d'envoi n'a pas de partie de nom, comme les
autres balises de formulaire. En plus de cela, vous pouvez ajouter plusieurs options pour

balise d'envoi.

Options disponibles pour submit
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Option Exemples Description

id:(id) id:foo Valeur d'attribut id de I'élément d'input.

Valeur d'attribut de class de I'élément d'input. Pour définir
class:(class) class:bar deux classes ou plus, vous pouvez utiliser plusieurs class:

option, comme [submit class:y2008 class:m01 class:d01].

Exemple : [submit class:button id:form-submit "Send Mail"]

V. GERER LES MESSAGES

En plus d'envoyer des messages par e-mail, Formulaire de contact 7 également vous
permet d'enregistrer les messages envoyés via des formulaires de contact a votre back

office.

Pour enregistrer les messages envoyés par les clients via un formulaire de contact, dans la
section de configuration du formulaire, définissez « Enregistrer des messages » sur
« Oui », vous pouvez également activer « Enregistrer les piéces jointes » si vous souhaitez

enregistrer les fichiers joints sur votre serveur.

(2 MODIFIER LE FORMULAIRE

FORMULAIRE = EMAIL % MESSAGES % SEO = "MERCI" PAGE # CONFIGURATION

Enregistrer les messages oul

Enregistrez les messages client dans I'onglet "Messages”.

Enregistrer les piéces jointes

Enregistrez les fichiers attachés sur votre serveur, vous pouvez téléch
m rtie o ] I'hél
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REMARQUE :

Enregistrer les piéces jointes sur le serveur peut colter beaucoup de votre stockage
d'hébergement. Les fichiers joints envoyés par les clients vous seront envoyés par courrier

électronique. Par conséquent, si cela n'est pas nécessaire, n'enregistrez pas les piéces jointes.

Pour afficher les messages envoyés par vos clients, accédez a l'onglet « Messages ». Dans
le back-office, vous pouvez facilement afficher et gérer les messages avec un outil de
gestion de messages professionnel offrant de nombreuses fonctionnalités utiles telles que
le filtre de messages, le marquage des messages comme « lu » ou « non lu », les actions en

bloc, la réponse un message, exporter des messages vers un fichier .csy, etc.

E3 FORMULAIRES ® MESSACES = 20
3 MODELES EMAIL | | - | |De B A ] Q Rechercher

# IMPORT/ EXPORT

Asurvey from PEDITO {

o e CESARARS@ADAGMagi.com) EXPOI’tGI‘ les messages vers
INTEGRATION .

ANSWERS: un ﬁChlEl" Csv
L STATISTIQUES Which kind of your meal: Dine in

‘Customer name: PEDITO

Customer email:
@ AIDE a :ESS\:\R‘ZYR:;:‘D:EGD";;O i(com) CESARARS@ADAGMagi.com f(ol.lrsrfjﬂmef servey 2019-12-21 06:01:21
a Customer ordered: hola, necesito

sabre para que es necesartio

5 damsd d; i i o) i
Le message non lu est marqué e Cliquez pour voir les détails
par le style de police caractére gras

Excellent

et répondre d un message

Easy of Ordering: Excellent

From: Joseph M. Morris
(morris@biglep.com)
Subject: Inquiry from Washington,DC
Message Body: Inquiry from
Washington,DC
Are you troubled by payroll
ED Inquiy from Washington,0C administration? Contact form with 30164910 13:07:31 ® voir -
Is staying compliant with ever- map
changing payroll tax laws a burden on

<
3
g

Cliquez pour "mettre en vedette" ‘
Is hiring a full-service payroll provider
un message t00 expensive for you?

Payon was built to eliminate your
pain...

Department: General support
Contact URL:
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= [#28] A survey from PEDITO ( CESARARS@ADAGMagi.com)

Envoyé par PEDITO <test@yourbestcode.com> 2019-12-21 06:01:21 - »
Cliquez pour répondre
A survey from PEDITO ( CESARARS@ADAGMaqi.com) ﬁ un me S S ag e
ANSWERS:

Which kind of your meal: Dine in

Customer name: PEDITC

Customer email: CESARARS@ADAGMaqgi.com

Customer ordered: hola, necesito sabre para que es necesartio amsdamsdmasnda

Customer rating Quality of food: Excellent

Easy of Ordering: Excellent

Cleanliness: Excellent

Overall Value: Excellent

Customer comment: asdasdasd

— This e-mail was sent from a contact form on Contact Form 7 Demo

= MESSAGE DE REPONSE: [#28] A SURVEY FROM PEDITO ( CESARARS@ADAGMAQLLOM)
Contact Form 7 Demo <test@yourbestcode.com:
PEDITO <CESARARS@ADAGMagi.com=
*Sujet | Répondre: A survey from PEDITO { CESARARS@ADAGMagi.com)

*Répondre 3 | Contact Form 7 Demo <contact@yourcompany.coms

*Message | Message

Formulaire de réponse

Retour

Vous pouvez également voir le nombre de messages regus par chaque formulaire de

contact dans I'onglet « Formulaires de contact ».
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7 FORMULARES - 1

® MESSAGES @

IDva Tireva Extrait de code URL Vues Position v affiché »a  Action

[® MODELES EMAIL
E| E| Q Recherche

1
1
1
1
1
1
= IMPORT/ EXPORT I
1
1
1
1
1

sample contact form created . hitps/7demot.etssoft.net/contactform? v o v .
) 1 with CONTACT FORM 7 [contact-form-7id="15"] ffr/contact-form/sample-contact-form ok 7 Modifier
0% INTEGRATION
16 Customer servey form [contact-form-7 id="16"] https://demot.etssoft net/contactform7 - o G2 Vv () v / Modifier ~
le# STATISTIQUES fir/contactform/customer-servey-form |
@ aie Nombre de messages regus via

chaque formulaire de contact

Showing 1to 7 of 7 (1 Page)

VI. INTEGRATION

Dans la section d'intégration, vous pouvez configurer les parametres généraux des

formulaires de contact, reCAPTCHA et IP et la liste noire des e-mails.

PARAMETRES GLOBAUX

Dans les « Paramétres globaux », vous pouvez définir des regles générales pour tous les
formulaires de contact (titre du formulaire, activer le suffixe de I'URL) et le nombre de

messages affichés par page dans le back-office.
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B4 CONTACT FORMS € INTEGRATION

= MESSAGES @) & GLOBALSETTINGS = G RECAPTCHA @ IP BLACKLIST

[Z1 EMAIL TEMPLATES
* Contact alias | contact-form envw
= IMPORT/EXPORT

€ INTEGRATION Use URL suffix

lo# STATISTICS

©Q HELP Enable TinyMCE editor “

Remove form ID on URL YES

* Number of messages displayed per | 20
message page in back office

Save

RECAPTCHA

Ici, vous pouvez configurer votre clé de site et votre clé secrete Google reCAPTCHA pour

activer la balise de formulaire Google reCAPTCHA.

Contact / Integration

Integration
hide
F4 FORMULAIRES <2 INTEGRATION
® MESSAGES © PARAMETRES GLOBAUX G RECAPTCHA | &x LISTE NOIRE IP ET E-MAIL

[3 MODELES EMAIL

= IMPORT/ EXPORT Google reCAPTCHA est un service gratuit pour protéger votre site Web contre le spam et les abus
=

Pour utiliser reCAPTCHA, vous devez ajouter une paire de clés API
0 INTEGRATION Pour plus de détails, consulter la documentaticn (en) de reCAPTCHA
|~ STATISTIQUES

Activer reCAPTCHA
9 ADE

Type reCaptcha @ reCaptcha v2
() reCaptchav3

* Clé du site (site key)

* Clé secréte (secret key)

B

Enregistrer

LISTE NOIRE IP ET E-MAIL
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Avec Formulaire de contact 7, vous pouvez entrer les adresses IP et les adresses

électroniques des spammeurs et leur interdire de soumettre vos formulaires.

Vous pouvez entrer 'adresse IP exacte (par exemple : 69.89.31.226) ou un modele IP en

utilisant le caractere « * », chaque modele IP / IP sur une ligne.
REMARQUE:

Le modele IP est un moyen de représenter une plage d'adresses IP. Vous pouvez remplacer un ou
plusieurs octets d’adresse IP par le caractére « * ». Par exemple, si vous entrez ce modéle IP :
69.89.31.%, Formulaire de contact 7 interdira toutes les adresses IP de 69.89.31.0 a

69.89.31.255.

Semblable a l'interdiction des adresses IP, vous pouvez entrer |'adresse électronique exacte
ou le modele de courrier électronique en utilisant le caractére «* », chaque courrier

électronique ou modele de courrier électronique sur une ligne.

Par exemple, si vous entrez un modele de courrier électronique *@mail.ru, le Formulaire
de contact Ultime interdira tous les courriels envoyés par des utilisateurs ayant

« @mail.ru » sur leurs adresses électroniques.

£ FORMULAIRES Of INTEGRATION

®; MESSAGES G & PARAMETRES GLOBAUX G RECAPTCHA & LISTE NOIRE IP ET E-MAIL

& MODELES EMAIL

Liste noire IP (IP 4 bloquer) = 14.181.30.94

= IMPORT/ EXPORT

off INTEGRATION

|+ STATISTIQUES

@ AIDE Liste noire des e-mails (e-mails &
bloguer)

=

Enregistrer
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V. MODELES D'EMAIL

Formulaire de contact 7 vous permet de personnaliser le modeéle «Email a
l'administrateur », le modele « Auto répondeur » et le modele « Modeéle d'e-mail de réponse »

comme vous le souhaitez.

&I FORMULAIRES [E MODELE D'EMAIL

® MESSAGES @) Activer les modgles d'email

Désactivez cette option si vous souhaitez envoyer un courrier élecironigue simple sans styles HTML / CS5.

@ MODELES EMAIL

*Modéledemailprincipal | <> A B I U =T w o =~ =~ i=~ - A B Pagnen~
= IMPORT/ EXPORT

o INTEGRATION

MESSAGE FROM A
{SHOP_NAME}
CUSTOMER

|~ STATISTIQUES

@ AIDE

{message_content}

Extrait de code disponibie : {shop_nome} . {shop logo} . {message content} , {shop url}

i

{SHOP_NAME} REPLIES
TO YOUR MESSAGE

Extrait de code dispanibie : {shop nome} , {shop logo} . {message content} , {shop url}

=

Enregistrer
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VI.  IMPORT/EXPORT

Cette fonctionnalité vous permet de sauvegarder la configuration de tous les formulaires

de contact et de restaurer les formulaires de contact quand vous le souhaitez. Cela vous

aide également a copier rapidement les formulaires de contact d'un site Web a l'autre.

£ FORMULAIRES = IMPORT/EXPORT

® MESSAGES @)
EXPORTER LES FORMULAIRES

[& MODELES EMAIL

= IMPORT/ EXPORT Exporter les configurations de tous les formulaires disponible sur la

boutique actuelle.

o INTEGRATION
& Exporter les formulaires

l#* STATISTIQUES

@ AIDE

VII. STATISTIQUE

IMPORTER LES FORMULAIRES

Importer les formulaires dans la boutique actuelle. Ceci est utile
lorsque vous souhaitez migrer les formulaires d'une boutique & une

autre.
Fichier de données

No file selected.

[ supprimer tous les formulaires de contact avant Iimportation

[ Remplacer tous les formulaires avec les mémes identifiants

# Importer les formulaires

Dans cet onglet, vous pouvez voir un tableau statistique des messages, des vues et des

réponses recues via vos formulaires de contact.
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4 FORMULAIRES | STATISTIQUES

= MESSAGES (@ |8l GRAPHIQUE ' JOURNAL DES VUES

3 MODELES EMAIL
@ Messages ' Views @ Replies

9
= IMPORT/ EXPORT
R 8
©f INTEGRATION
7
|+ STATISTIQUES
]
AIDE
© 5
5
E
=]
=z 4
Ed
2
1 A
1 5 10 15 20 25 30 N
Jour
Formulaires Tous les formulaires ~ | Mois  Janvier v| Année 2020 N2 Filtrer

Au bas de l'onglet « Graphique », vous pouvez sélectionner certaines conditions pour

filtrer le graphique, telles que : nom du formulaire de contact, mois et année.

Dans l'onglet « Journal des vues », vous pouvez voir les informations des clients qui ont

envoyé des messages via des formulaires de contact.

B4 FORMULAIRES [+ STATISTIQUES

= MESSAGES @) l#l GRAPHIQUE "D JOURMAL DES VUES

[# MODELES EMAIL

Adresse IP Navigateur Utilisateur Formulaires Date Action
= IMPORT/ EXPORT )
Sample contact form created 2020-01-02
46.229.168.144 Mozilla 5.0 unknown - e Voirlelieu  AJouter 3 la liste noire
o X with CONTACT FORM 7 07:46:37
INTEGRATION
2020-01-02
46.229.168.139 Mozilla 5.0 unknown - Service booking form 06:17:08 Vairlelieu  AJouter & la liste noire
| STATISTIQUES ——
5560105200 @ FIrefox71.0 Contact form with map 20200102 Voirlelieu  AJouter 3 I liste noire
R Windows o . " 03:08:08
AIDE §
85.60.105.204 :inz‘z:‘:x e - Service booking form égi}if’;{;uz Voirlelieu | | AJouter & la liste noire
@ Firefox 71.0 o 2020-01-02 . R i
85.60.105.208 L e - Product form 0307248 Voirlelieu  AJouter 3 | liste nire
8560105000 & Firefox71.0 Recruitment form 2020-01-02 Voirle | Alouter 3 la liste noi
.60.105. Windows e 020722 oir le lieu jouter 3 la liste noire
Firefox 71.0 . 2020-01-02
8560105204 @ Firefox - Customer servey form Voirlelieu | AJouter & Ia liste noire
windows 03:07:26
i Sample contact form created -01-
sse0105208 @ FIrefox71.0 - 20200102 Voirlelieu | Ajouter & Ia liste noire
Windows with CONTACT FORM 7 02:07:13
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e Vous pouvez ajouter l'adresse IP d'un client a la liste noire IP en cliquant sur le

bouton « Ajouter a la liste noire ».

e Le bouton «Voir le lieu » vous dirigera vers une page d'information avec le bon

emplacement du client.

VIll. MERCI

Merci encore d'avoir acheté notre produit et de passer par cette documentation. Nous
espérons que ce document est utile et efficace dans la mise en place compléete de ce

module. Si vous avez des questions pour lesquelles la réponse n'est pas disponible dans ce

document, sentez-vous svp libre pour nous contacter.
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