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WHOLESALE B2B 

 

Transformez PrestaShop en une plateforme de vente en gros, une 

inscription du client-grossiste, des niveaux de vente en gros 

professionnels avec rabais et récompenses spécifiques, récompenses 

de fidélité, table de commande rapide et plus encore s! 

 

 

 

 

Un produit d'PrestaHero 
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I. BIENVENU 
 

Merci d’avoir acheté notre produit. Nous espérons vous guider dans tous les aspects de 

l’installation du module et de la configuration du module dans ce document. Jef vous avez 

des questions qui dépassent le cadre de cette documentation, n’hésitez pas à nous 

contacter. 

*Remarque : 

Toutes les captures d’écran d’instruction sont prises de PrestaShop 1.7, mais l’installation et la 

configuration de ce module sur PrestaShop 1.6 est similaire. 

 

II. INTRODUCTION 
 

Wholesale B2B est le module indispensable de tout magasin PrestaShop store destiné à la 

vente en gros.  

C'est un module de vente en gros PrestaShop simple et facile à utiliser, qui vous permet 

de vous consacrer au développement de votre activité et à l’attraction de davantage de 

clients de la vente en gros ! 

Un module Wholesale B2B est tout ce dont vous avez besoin pour intégrer la solution de 

gros dans votre boutique en ligne PrestaShop. Facile à gérer les niveaux des détaillants, les 

produits promus, les récompenses, etc. 

 

* « Wholesale B2B » est compatible avec PrestaShop 1.6.x, PrestaShop 1.7.x et PrestaShop 8.x 
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III. INSTALLATION 
 

1. Naviguez vers « Modules / Modules et Services », cliquez sur « Télécharger un 

module / Sélectionnez le fichier » 

 

2. Sélectionner le fichier du module « ets_wholesale.zip » à partir de votre 

ordinateur, puis cliquez sur « Ouvrir » pour installer 

 
3. Click sur « Configurer » bouton du module que vous venez d'installer pour ouvrir la 

page de configuration du module 

 
Accès rapide : vous pouvez également accéder à la page de configuration de Wholesale 

B2B via le menu d’accès rapide. 
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IV. CONFIGURATION DE VOTRE PROGRAMME DE GROS 
 

Après avoir installé avec succès le module Wholesale B2B, configurons tous les éléments 

nécessaires pour exécuter le programme de vente en gros sur votre boutique ! 

Par défaut, après avoir installé avec succès le module Wholesale B2B, le système de vente 

en gros est activé sur votre boutique PrestaShop. Dans un premier temps, nous 

configurerons des niveaux de vente en gros pour vos futurs clients. 

 

1. Niveaux de vente en gros 

 

Le module Wholesale B2B offre des rabais de vente en gros sur des catégories et des 

produits sélectionnés, avec des niveaux de tarification multiples, basés sur le niveau du 

client-grossiste. Le client-grossiste est reclassé automatiquement à un niveau supérieur 

lorsqu’il atteint le montant-seuil de commande. 

Cliquez sur « Clients > Niveaux de vente en gros » pour configurer les niveaux de gros 

pour votre programme de gros. 

Par défaut, Wholesale B2B a déjà créé pour vous un niveau de vente en gros « Débutant 

». Vous pouvez ajouter un nouveau niveau ou modifier le niveau par défaut (modifier le 

nom du niveau, le taux de rabais, etc.). 
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Cliquez sur l'icône « Ajouter un nouveau » pour ajouter un nouveau niveau de vente en 

gros > Configurer les conditions pour le niveau de vente en gros > Cliquez sur « Enregistrer 

». 
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2. Conditions de vente en gros 

 

Sur la page de configuration du module, sélectionnez le menu « Paramètres > Général » 

pour accéder à la page « Général ». 
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Niveau de vente en gros par défaut : sélectionnez un niveau de gros par défaut pour les 

clients de gros nouvellement enregistrés. 

Table de commande rapide : lorsque les clients grossistes cliquent sur le bouton « De 

gros » pour acheter des produits en gros, un tableau de commande rapide apparaîtra et 

permet aux clients grossistes d'acheter des produits avec différentes caractéristiques / 

attributs en grande quantité. 
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3. Enregistrement  

 

Formulaire d'inscription : les clients devront soumettre un formulaire d'inscription avec 

les informations requises et en attente de l'approbation de l'administrateur du magasin 
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pour devenir un client de gros. Vous pouvez ajouter un nombre illimité de champs au 

formulaire d'inscription. 

 

Exiger des clients qu'ils soumettent des informations supplémentaires : vous pouvez 

demander aux clients de fournir plus d'informations avant d'approuver leur demande. 

Ajoutez autant de champs que vous le souhaitez pour obtenir des informations des clients. 

Enfin, cliquez sur « Enregistrer » pour appliquer votre configuration. 

 

4. Paramètres de e-mail 

 

Sur cette page, vous pouvez configurer les adresses e-mail auxquelles vous souhaitez 

recevoir un e-mail de notification du module Wholesale B2B. Saisissez des adresses e-mail 
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séparées par une virgule (",") si vous souhaitez envoyer des messages de notification à 

plusieurs e-mails. 

 

5. Paramètres de Cron 

 

Paramétrer un cron sur votre serveur pour changer automatiquement le niveau de vente 

en gros des clients-grossistes et actualiser le statut de récompense.  

Pour configurer la fonction cron, veuillez accéder à la page « Cron ». 
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Wholesale B2B vous permet également de sauvegarder le journal de cron à des fins de 

débogage. 

6. Liste de clients en gros 

 

Sur la page « Clients > Liste de gros », l'administrateur du magasin peut afficher et gérer la 

liste des clients de gros. 
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V. PARAMÈTRES DE RÉCOMPENSE 
 

Le module Wholesale B2B permet à l'administrateur du magasin de configurer les 

récompenses que les clients de gros gagneront après l'achat de produits en gros. Accédez 

à la page « Réglages » > « Paramètres de récompense » pour modifier ces options selon 

les préférences de l'administrateur du magasin. 



14 
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1. Utilisation des récompenses 

 

Après avoir obtenu une récompense en achetant avec succès des produits en grande 

quantité, les clients grossistes peuvent utiliser cette récompense pour payer la commande, 

la convertir en codes de bon ou effectuer un retrait sur leur compte bancaire. Sur cette 

page, l'administrateur du magasin peut configurer l'utilisation des récompenses pour les 

clients de gros. 
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2. Méthodes de retrait 

 

Les clients en gros peuvent envoyer une demande de retrait à l'administrateur du magasin 

et recevoir leur récompense en argent. L'administrateur du magasin doit configurer un 

mode de paiement pour permettre aux clients de gros de soumettre leur demande de 

retrait. 

Wholesale B2B a déjà créé un mode de paiement par défaut pour vous. Pour ajouter un 

nouveau mode de paiement, veuillez cliquer sur le bouton « Ajouter un nouveau 

méthode ». 

 

Ensuite, veuillez entrer le nom du mode de paiement >> sélectionner le type de frais de 

paiement >> entrer le temps de traitement estimé. Tournez l'option « Activer » sur « OUI » 

puis cliquez sur le bouton « Enregistrer ».  

  



17 
 

 

Après avoir enregistré le nouveau mode de paiement, vous pouvez ajouter plusieurs 

champs de saisie (numéro de compte bancaire, adresse PayPal, etc.) pour collecter les 

informations nécessaires auprès des clients pour traiter leur demande de retrait.  

Cliquez sur le bouton « Ajouter un nouveau champ » pour ajouter des champs de saisie 

de paiement. 
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Entrez le titre du champ de méthode >> Sélectionnez le type de champ >> Ajouter une 

description (facultatif) >> Définissez ce champ comme requis ou non >> Réglez l'option 

« Activer » sur « OUI ». Cliquez sur « Enregistrer » pour terminer. 

❖ Comment les clients peuvent soumettre leur demande de retrait : 

Les clients en gros cliquent sur le nom du mode de paiement pour sélectionner leur mode 

de paiement préféré. 

 

Les clients grossistes devront remplir le formulaire de demande de retrait pour pouvoir 

soumettre leur demande : 
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L'administrateur du magasin peut afficher et gérer toutes les demandes de retrait sur la 

page « Retraits » : 
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3. Statut de récompense 

 

Sur cette page, vous pouvez configurer la manière dont le statut de récompense sera défini 

dans des conditions spécifiques. 
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N'oubliez pas de sauvegarder toute votre configuration. Et maintenant, votre programme 

de vente en gros est prêt à accueillir le premier client ! 

Pour afficher toutes les récompenses des clients en gros, l'administrateur du magasin peut 

accéder à la page « Récompenses ». À partir de cette page, l'administrateur du magasin 

peut approuver / annuler / supprimer une récompense « En attente » ou déduire, 

rembourser une récompense.  
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Les clients grossistes peuvent également consulter le statut de leurs récompenses dans la 

zone « Mon compte de client-grossiste » depuis le frontend du magasin : 
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VI. PARAMÈTRES DE MAGASIN PRIVÉ 
 

Magasin privé permettre uniquement aux clients-grossistes enregistrés d'accéder aux 

produits et de les acheter. Définir un statut privé pour tout le magasin ou pour des 

catégories sélectionnées. 
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Voici un exemple d'écran de connexion à la boutique privée : 
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VII. GÉRER LE DEMANDES DU CLIENT EN GROS 
 

Tout client enregistré peut devenir un client grossiste sur votre boutique PrestaShop. Les 

clients devront appliquer une demande pour pouvoir rejoindre votre programme de vente 

en gros. 

Depuis la page « Mon compte », le client trouvera l'espace « Mon compte de client-

grossiste ». Ils peuvent gérer tout ce qui concerne leur compte grossiste en accédant à 

cette zone. 
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Les clients doivent entrer toutes les informations nécessaires (qui sont requises par 

l'administrateur du magasin sur la page « Paramètres > Conditions » du backend du 

module). 
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L'administrateur du magasin peut afficher et gérer toutes les demandes des détaillants à 

partir de la page « Demandes ». 

 



28 
 

L'administrateur du magasin vérifiera les informations et approuvera / refusera la 

demande enregistrée. 

 

VIII. GESTION DES PRODUITS PROMOTIONNÉS ET DES COMMANDES EN GROS 
 

1. Gestion des produits promotionnés   

 

Les produits promus sont les produits affichés dans la zone « Mon compte de client-

grossiste ». 

L'administrateur du magasin peut afficher et gérer les produits promus via la page « 

Promotion ». L'administrateur peut rechercher et sélectionner tous les produits existants 

pour devenir les produits promus. 
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L'administrateur du magasin peut également configurer les paramètres de vente en gros 

pour tout produit spécifique en accédant à l'onglet « Vente en gros » sur la page d'édition 

du produit. 

 

Les clients grossistes peuvent voir tous les produits promus à partir de la zone « Mon 

compte de client-grossiste » depuis la frontend du magasin : 
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2. Gérer les commandes des clients-grossistes  

 

Toutes les commandes contenant des produits avec prix de gros apparaîtront sur la page « 

Commandes ». L'administrateur du magasin peut afficher les informations de vente en 

gros et les informations de commande sur la page de détail de la commande.  



31 
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IX. GESTION DES DOCUMENTATIONS CLIENTS EN GROS 
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L'administrateur du magasin peut télécharger et gérer la documentation pour différents 

niveaux de vente en gros. Ces documentations peuvent être : pdf, docx, doc, docs, xls, xlsx, 

xlsm, zip ou fichier rar avec une limite de taille de 8 Mo. 

Pour télécharger une nouvelle documentation, veuillez accéder à la page « 

Documentations » > Cliquez sur l'icône « Ajouter un nouveau » : 

 

Sélectionnez le fichier que vous souhaitez télécharger. Entrez la description du fichier et 

sélectionnez les niveaux de vente en gros qui pourront accéder à votre fichier. Cliquez sur « 

Enregistrer » pour terminer. 
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Les clients grossistes peuvent consulter et télécharger les documentations téléchargées 

par l'administration du magasin à partir de la zone « Mon compte de client-grossiste » : 

 

 

X. TABLEAU DE BORD 
 

Le module Wholesale B2B est livré avec un tableau de bord avec des graphiques 

statistiques détaillés et des informations utiles. L'administrateur du magasin peut avoir un 

aperçu général des activités de vente en gros via ce tableau de bord. 
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Les clients grossistes reçoivent également un tableau de bord dans la zone « Mon compte 

de client-grossiste » pour suivre leur statut de récompense, des données statistiques 

détaillées sur l'utilisation des récompenses, les récompenses obtenues, etc. 
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XI. MERCI 
 

Merci encore d’avoir acheté notre produit et de passer par cette documentation. Nous 

espérons que ce document est utile et efficace dans la mise en place complète de ce 

module Wholesale B2B. Si vous avez des questions pour lesquelles la réponse n’est pas 

disponible dans ce document, sentez-vous svp libre pour nous contacter. 


