GEOLOCATION

Rileva in modo automatico e reindirizza alla lingua e alla valuta
del cliente, imposta in modo automatico le tasse corrette e

calcola le spese di spedizione in base alla posizione del cliente

Un prodotto di PrestaHero
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. BENVENUTO

Grazie per aver acquistato il nostro prodotto. Speriamo di guidarvi attraverso tutti gli
aspetti dell' installazione del modulo e la configurazione del modulo all'interno di questo
documento. Se avete domande che esulano dall'ambito di questa documentazione, non

esitate a contattarci.

1. INTRODUZIONE

Avere un negozio online PrestaShop consentira ai clienti di tutto il mondo di visitare e
acquistare i tuoi prodotti. Portiamo ai tuoi clienti la comodita e mettili a loro agio

accogliendoli con la loro lingua e valuta locale.

Con Geolocation - un potente modulo di rilevamento della posizione per PrestaShop, il tuo
sito riconoscera automaticamente la lingua e la valuta dei tuoi clienti imposta in modo
automatico le tasse corrette e calcola le spese di spedizione in base alla posizione del cliente.
Puoi anche consentire ai clienti di cambiare la lingua e la valuta del sito Web, impostare regole

per i visitatori di determinati paesi e modificare i contenuti per i messaggi di notifica.

* “Geolocation” e compatibile con PrestaShop 1.6.x, PrestaShop 1.7.x e PrestaShop 8.x



1.  INSTALLAZIONE

1. Passare a "Moduli / Moduli e servizi", fare clic su "Carica un modulo /

Seleziona file".

2. Selezionare il file del modulo "ets_geolocation.zip" dal computer, quindi

fare clic su "Apri" per installare.

3. Fare clic sul pulsante "Configura" del modulo appena installato per aprire la

pagina di configurazione del modulo.

4. Per utilizzare Geolocation, € necessario scaricare il database della posizione

geografica (pacchetto GeolLite2-City) nella cartella del sito Web.

Si prega di seguire le nostre istruzioni di seguito:

Metodo automatico: fare clic sul collegamento per scaricare automaticamente ed estrarre

il database della posizione geografica nella cartella del sito Web:

Moduli / ets_geslocation | # Configura

Configura

Geolocatin

il statistica &= Impostazioni A Regole

Mappa Dei Visitatori
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Metodo manuale:
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questo file (banca dati GEO)
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Fai clic qui per scaricare automaticamente e
decomprimere il database di posizioni geografiche
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Indiets

e Passo 1: Scarica il database di geolocalizzazione facendo clic sul banner di

notifica nella parte superiore della scheda "Statistica".



Moduli / ets_geoclocation / # Configura

Configura
Geolocation Indien
Al statistica g% Impostazioni A regole @ Mossaggi Aiuto

te questo file (banca dati GEO) ed nella [a) 5/ o fai elic qui

Mappa Dei Visitatori IK
g‘w Fai elie qui per scaricare il database delle posizioni geografiche
- . 1’») o, — .
W i

-;ﬂ‘.’d:

e Passo 2: Estrai il file scaricato nella directory "/app/Resources/geoip/" (per

PrestaShop 1.7) o "/tools/geoip/" (per PrestaShop 1.6).

Accesso rapido: puoi anche navigare nella pagina di configurazione di Geolocation

attraverso il menu di accesso rapido.

Altro

CONFIGURA

Geolocation
v1.0.5 di ETS-Soft Rileva in modo automatico e reindirizza alla lingua e alla valuta del cliente, imposta in modo automatico le
tasse corrette e calcola le spese di spedizione in base alla posizione del cliente

GEOLOCATION

Menu di accesso rapido

IV.  STATISTICA

Dalla scheda "Statistica", puoi vedere la Mappa dei visitatori che include una mappa del
mondo e un grafico a barre. Mostra il numero e la percentuale di visitatori del tuo sito Web

da ciascun paese.



il statistica &2 Impostazior 2 rogolo Messagg Aiuto

Mappa Dei Visitatori ) numero di visitatori di ciaseun paese Filtro temporale

Percentucle per paese

o In qualsiasi momento
United States 3372% 1
| Questo mese 1
l | i Do |
g | Russia 12242 1 - ——
\ |
| Vietnom 2032 1
? 1 Altro 42% 1
o ———— d

Percentuale di visitatori da ciascun paese

Diagrammi di visita totali: Geolocation fornisce 3 tipi di grafici per tenere traccia della

posizione del visitatore.

e Rapporto visitatori mostra il numero di visitatori di ciascun paese e il numero totale
di visitatori.

e Crescita visitatori mostra come cambia il numero di visitatori di ciascun paese
durante un intervallo di tempo.

e Confronto visitatori confronta il numero di visitatori di ciascun paese.

Puoi utilizzare il filtro temporale nella parte superiore destra di ogni grafico per selezionare

l'intervallo di tempo preferito.

Rapporto visitatori I s omento Crescita visitatori qua omento Confronto visitatori
United States Russia Vietnam Alro United States Russia Vietnam Other United States Russia Vietnam Other
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V. IMPOSTAZIONI

Puoi trovare le opzioni di impostazione generali per la Geolocation in questa scheda.

Accesso Veloce v Q Cerca @ Guarda il mio negozio €

Moduli / ets_geolocation / £ Configura

Configura

Geolocation

Indietro

I Gestisci i punti di collegamento

al stotistica & impostazioni A regole ® Messaggi @& cronjon i

Impostazioni

Abilita geolocalizzazione (@) si
Impostazione automatica lingua cliente? () si
Impostazione automatica valuta cliente? () si

Calcolo automatica imposte e spese di spedizione? @) si

Lingua di default English (English) ~
Valuta di default Dallaro statunitense v
Paese predefinito ‘Stati Uniti v
Impostazione automatica lingua, valuta, imposte e costi No
di spedizione solo quando il cliente arriva sulldhome . 0s16 por fermare a geolosalizzazions per le pagin intere (pagina prodotte, pagina categoric, paging crms, ecc.)

page

Chiede al cliente una conferma prima di medificare () si
lingua e valuta

Attivare I'opzione medifica posizione? () si

Permette al cliente i riselezionare manuaimente il proprio paese. Lingua, valuta, tasse & spese di spedizione cambieranno in base ol paese
selezionato

¢ Abilita geolocalizzazione: se attivi questa opzione, quando il cliente visita il tuo sito
per la prima volta, verra visualizzato un popup di notifica che consentira al cliente di

cambiare la lingua e la valuta del sito Web.



Vieni dalla Vietnam?

Il nostro sistema ha rilevato che stai visitando il nostro
sito Web dalla Vietnam. Vuoi cambiare la lingua del
sito web dal Italiano (Italian) al Tiéng Viét
(Vietnamese) e la valuta dal Dollaro Canadese (CAD)
al Dong Vietnamita (VND)?

Sl, per favore fallo!

No, mantieni le impostazioni predefinite

E possibile modificare il contenuto dei messaggi popup nella scheda "Messaggi".

e Lingua di default, Valuta di default e Paese predefinito: la lingua predefinita, la
valuta e il paese predefiniti del tuo sito PrestaShop. Quando i clienti visitano il tuo

sito, vedranno il front office con lingua, valuta e paese predefiniti.

Contattaci I_Oltaly | | Italianoj |Valuxa: EURE~ J 2 Accedi ¥ Carrello (0)

Paese predefinito Lingua di default Valuta di default

SAMPLE 1

EXCEPTEUR OCCAECAT

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit. Proin tristique in tortor et
dignissim. Quisque non tempor leo. Maecenas
egestas sem elit

| -20% A

= —  p—



e Impostazione automatica lingua cliente: se abiliti questa opzione, quando i clienti
provengono da un paese diverso dal paese predefinito del tuo sito, Geolocation
mostrera un popup e chiedera ai clienti se vogliono passare dalla lingua predefinita

alla loro lingua locale.

e Impostazione automatica valuta cliente: se abiliti questa opzione, quando i
clienti provengono da un Paese diverso dal Paese predefinito del tuo sito,
Geolocation mostrera un popup e chiedera ai clienti se vogliono passare dalla

valuta predefinita alla loro valuta locale.

e Calcolo automatico imposte e spese di spedizione: quando un cliente paga per il
suo carrello, Geolocation calcolera automaticamente le tasse e i costi di spedizione

(se presenti) in base alla posizione del cliente.

Contattaci  Q Italy Italiano » Valuta:EUR€~ & Accedi rrello (2)

mg SIO[Q CLOTHES ACCESSORI  ART

Q
CARRELLO 2articoli 29,58 €
Spedizione 177€
Hummingbird printed t-shirt -~ B
rrae Th 1[5 esse . Jowle Tasseind)_ ______ 335€
4 t6e3 LR - e
i Dimensione: S
L Colore: Bianco |

Caleola automaticamente le tasse
Mug The adventure begins . ~ 12.65€

- st e spese di spedizione in base alla
‘[[lll” posizione del cliente

W Delivery policy (edit with
Customer reassurance module)
< Continua lo shopping

«* Return policy (edit with Customer
reassurance module)

e Impostazione automatica lingua, valuta, imposte e costi di spedizione solo
quando il cliente arriva sulla home page: Questo per fermare la geolocalizzazione

per le pagine intere (pagina prodotto, pagina categoria, pagina cms, ecc.).



% Attivare l'opzione modifica posizione: Permette al cliente di riselezionare
manualmente il proprio paese. Lingua, valuta, tasse e spese di spedizione

cambieranno in base al paese selezionato.

NOTA:

Questo modulo non aiuta a visualizzare i prezzi su Google Shopping in base alla lingua o all'lP
del cliente. Non é progettato per Google Shopping e non ha alcun effetto sui prezzi di Google
Shopping. | prezzi su Google Shopping sono gestiti dal software PrestaShop in generale.

Sfortunatamente, non possiamo fornire alcuna assistenza in merito.

Pulsante di posizione

Scegli la tua posizione

Tasse, opzioni di consegna, prezzo di spedizione e
velocita di consegna possono variare in base alla
localita

Accedi per vedere | tuol indirizzi

- [T
Ehitaly .

Isle Of Man

“ o
Jamai
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*Nota:

Per attivare il reindirizzamento automatico del cliente alla propria lingua e valuta, assicurarsi di
aver importato il pacchetto localizzazione relativo alla posizione del cliente. Per importare il

pacchetto localizzazione, seguire questa breve guida:

Passo 1: Nella dashboard del back office PrestaShop, accedere a Internazionale >

Localizzazione.

Passo 2: Seleziona il pacchetto di localizzazione che desideri importare> seleziona il contenuto

da importare.

Passo 3: Fai clic sul pulsante "Importa”.

% Preseleziona il paese nella pagina di registrazione dell'indirizzo

Geolocation pud anche preselezionare il paese sulla pagina dell'indirizzo di registrazione

per far risparmiare tempo ai clienti (0 pagamento con modulo di pagamento ospite).

Home / Il tuo account / Indirizzi
Nuovo indirizzo
Alias Opzionale
Nome Mariya
Cognome Test
Azienda Opzionale
Numero IVA Opzionale
Indirizzo
Complemento Indirizzo Opzionale

Codice postale

) paese del eliente é
preselezionato

Citta

Provincia -- effettua una scelta - -

Telefono Opzionale
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VI. REGOLE

Il modulo permette anche di stabilire regole personalizzate da applicare per i clienti di
paesi specifici (reindirizzarli a una lingua o a una valuta specifica, bloccare il loro accesso al

sito, ecc.).
% Aggiungi una nuova regola
Passo 1: Fai clic sul pulsante "Aggiungi nuovo".

Passo 2: Imposta le opzioni di configurazione per la tua regola.

Accesso Veloce = Q cerca @ Guarda il mio negozio €

Moduli / ets_geolocation / 4 Configura

Conﬁgura Indietro ‘ Traduci ‘ Gestisci i punti di collegamento
Geolocation

il statistica Q? Impostazioni /: Regole & Messaggi @ Cronjob Aiuto

Aggiungi Regola

abilitate @) si

* Paesi
[m] Tutti
O  Alghanistan
O  abania
0O  Andora
O  angulla
O  anaride
O  Antiguae Barbuda
O  Aabia Saudita
O  amenia
Disattivare Geolecation per i paesi selezionati No
Lingua da impostare Automatico v
Valuta da impostare Automatico v
Bloccare tutti gli utenti dei paesi selezionati? No
Tutti gli utenti provenienti da questi paesi non patranno pid accedere al sito web
Nascondi prodotti Cerca per nome, riferimento e 1D
nati
Reinditizza a

Reindirizza i clienti a un altro sito web

Torna alla sta [ save |

Passo 3: Fai clic su "Salva".
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Se si desidera bloccare tutti gli utenti dei paesi selezionati, attivare l'opzione "Bloccare
tutti gli utenti dei paesi selezionati?" e fare clic su "Salva" per applicare. | clienti

provenienti da questi paesi vedranno un messaggio di blocco.

Scusate! Non puoi accedere a questo sito
Web.

Con Geolocation, puoi creare un numero illimitato di regole con priorita e configurazione

diverse.
.h‘ Statistica QQ Impostazioni /: Regole & Messaggi Aiuto
Regole 3
D Paesi Lingua da impostare Valuta da impostare Disabilita GEO Bloccare accesso Abilitato Priorités
3 AndorraArubaAlgeriaAngolaAland lslands Engflish (English) Euro si No v 2 # Modifica ~
1 Malaysia.Aland Islands.Afghanistan Frangais (French) Euro No No v 1 # Modifica ~
2 AndorraAnguillc.Angola English (English) US Dollar Sl No v 1 # Modifica ~

VIl. MESSAGGI

E possibile modificare il contenuto dei messaggi di notifica che verranno visualizzati in casi

specifici:

e Messaggio di conferma prima di cambiare lingua e valuta
e Messaggio di conferma prima di cambiare solo la lingua

e Messaggio di conferma prima di cambiare solo la valuta

13



e Messaggio di notifica impostazione lingua e valuta
e Messaggio mostrato sul pop-up “Scegli la tua posizione”

e Messaggio di blocco

Accesso Veloce + Q  Ccerca @ Guarda il mio negozio €

Moduli # ets_geolocation / 4 Configura

Conﬁgura l Indietro I Traduci [ Gestisci i punti di collegamento
Geolocation
il statistica & Impostazioni 2 Rregole 2 Messaggi & cronjob i
Messaggi
* Messaggio di conferma prima di cambiare lingua e Our system detects that you are visiting our website from <strong>|detected_country]</strang>. Do you want ta en~
valuta change website language from <strong>[current_language] g to { | languagel g> and
currency from <strong> current_currency] 2> 0 i c y1 ?

Variabili disponibili: [detected _country), [detected _language], [detected_currency], [current _language], [current _currency]

* Messaggio di conferma prima di cambiare solo la Our system detects that you are visiting our website from <strong>[detected_country]</strong>. Do you want to env
lingua Change website language from <strong>[current_language] 8> to i | language] g7

Variabili disponibill: [detected_country], [detected _language], [current_language]

* Messaggio di conferma prima di cambiare solo la Our system detects that you are visiting our website from <strong>{detected_country]</strong>. Do you want to en
valuta change website currency from <strong-[current_currency] </strong> to <strong>[detected_currency]</strong> 2

Variabil disponibill:[detected _country], [detected _currency), [current_currency]

Messaggio di notifica impostazione lingua e valuta We are setting your language and currency. Please wait a moment ! enw
Messaggio mostrato sul pop-up “Scegli la tua posizione” Taxes, delivery optiens, shipping price and delivery speeds may vary for different locations env
Messaggio di blocco Sorryl You are blocked from accessing this website en~

Messaggio visualizzato quanda il prodotto & disabilitato This product is not available en~

VIll. CRONJOB

Questo modulo fornisce una funzione cronjob per aiutarti ad aggiornare automaticamente

il database IP di GeolLiteCity (usando cronjob).

14



Leggi attentamente le note nella scheda "Cronjob" e imposta un cronjob sul tuo server.

Puoi lasciare che il cronjob venga eseguito automaticamente o eseguirlo manualmente.

Accesso Veloce v Q, Cerco @ Guarda il mio negozio €
Moduli / ets_gealocation / 4 Configura
Conﬁgura Indietro l Traduci l Gestisci i punti di collegamento
Geolocation

al statistica £ iImpostazioni Regole Messaggi & cronjob £% Aiuto

5 Imp = Reg 9g/
Impostazioni Di Cronjob
e Aggiorna automaticamente il database IP di GeoliteCity (usando cronjob) }
. prima Cronjob:

« Lafrequenza di cronjob dovrebbe essere una volta al mese, la frequenza consigliota & una volta alla settimana
« Come impostare un cronjob & diversa a seconda del tuo server. Se utilizzi un hosting cPanel, guarda questo video per maggiori informazioni: hitps:/ fwww.youtube com/watch?v=bmBjgInD5yA
Pui anche contattare il tuo provider di hosting per chiedere loro supporto per limpostazione del cronjob

* Imposta un cronjob. tuo server per

iltuo
0o*+o.

ks54wE
* Esegui manualmente il cronjob facendo clic sul pulsante in basso

Esegui cronjob manualments

Token sicuro per eseguire cronjob kdKMCGks54wB Aggiornamento

0 Last time cronjob run: 23/09/2024

IX. AIUTO

In questa scheda, abbiamo alcune note a cui dovresti prestare attenzione mentre usi GEO

Location.

Accesso Veloce + Q  cerca @ Guarda il mio negozio
Moduli / ets_geolocation / 4 Configura
Configura i Indietro [ Traduci I Gestisci i punti di collegamento
Geolocation

il statistica & Impostazioni A regole @ Messaggi & cronjob 1 Ao

Aiuto Per La Geolocalizzazione

Grazie per averlo il modulo di f

automatice delia posizione per Prestashop.
Di seguito sone ripertati aleuni punti a cul dovresti prestare attenziene durante I'utilizzo Geolocation:

1. Leggi attentamente il documento della guida per lutente (allegato al download) per capire come utilizzare il medulo e per scoprie la soluziene al problema che potresti incontrare durante futilizzo Geoloeation.

2. Per usare Geolocation, per favore scarica Geolite?-City package ed estrarlo nella direttorio Japp I

[ (per p 1.7) 0 nella direttorio [tools/geoip/ (per Prestashop 1.8).

3. Per attivare il reindirizzamento automatico del cliente alla propria lingua e valuta, assicurarsi di aver importato il pacchetto localizzazione relativo alla posizione del cliente. Per

p | pacchetto
Passo : Nella dashboard del back office

quire g breve guido:

P, cccedere a >
Passe 2 seleziona il pacchetto di localizzazione che desideri importare> seleziona il contenute da importare
Passo 3:Fai clic sul pulsante “Importa”
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)& GRAZIE

Grazie ancora per aver acquistato il nostro prodotto e aver attraversato questa
documentazione. Speriamo che questo documento sia utile ed efficiente nella
configurazione completadi questo modulo. Se avete domande per le quali la risposta non e

disponibile in questo documento, non esitate a contattarci.
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