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PROMOTION PRO 

Crea una campagna di promozione automatica: acquista X, ricevi 

Y; spedizione gratuita per ordini superiori a $ 5.000; sconto del 

20% sull'acquisto di 3 articoli , ecc. Aumenta le vendite e attrai 

clienti utilizzando offerte mirate con regole di sconto flessibili.  

 

 

 

 

Un prodotto di PrestaHero 
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I. INTRODUZIONE 

 

Promotion Pro è un modulo PrestaShop che consente di creare regole di promozione 

automatiche basate sul comportamento dei clienti, sul contenuto del carrello e su 

condizioni specifiche. 

Ogni regola di promozione in Promotion Pro è costruita utilizzando la stessa struttura 

logica: 

• Informazioni: definisce quando la regola è attiva e come viene assegnata la 

priorità; 

• Condizioni: definiscono quando la regola deve essere applicata; 

• Azione: definisce cosa accade quando tutte le condizioni sono soddisfatte; 

• Promuovi: definisce come la promozione viene visualizzata ai clienti (facoltativo); 

Una regola viene applicata solo quando tutte le condizioni configurate sono soddisfatte 

contemporaneamente. In tal caso, l'azione configurata (sconto, regalo, spedizione gratuita, 

ecc.) viene applicata automaticamente al carrello del cliente. 

Questa documentazione spiega come funziona ogni parte di una regola promozionale, 

come vengono valutate le condizioni e come vengono applicate le azioni, utilizzando 

spiegazioni chiare ed esempi pratici. Ha lo scopo di aiutarti a configurare correttamente le 

regole promozionali e a comprenderne il comportamento nel negozio online. 

*Promotion Pro è compatibile con PrestaShop 1.7.x, 8.x e 9.x 

 

 

II. INSTALLAZIONE 
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Promotion Pro può essere installato come qualsiasi altro modulo PrestaShop standard. 

Segui i passaggi seguenti per installare questo modulo sul tuo sito web: 

 

1. Nel back office del tuo sito web, vai su "Moduli > Gestione moduli". 

2. Fare clic su "Carica un modulo", selezionare il file di installazione del modulo 

(ets_promotion.zip), quindi caricare il modulo. 

3. Nella pagina dell'elenco dei moduli, fare clic sul pulsante "Installa" del modulo che 

hai appena caricato e installalo. 

4. Fatto! Fare clic sul pulsante "Configura" per accedere all'area di lavoro del modulo. 

 

III. REGOLE DI SCONTO 

 

In Promotion Pro, sconti e promozioni sono gestiti tramite regole di sconto. Una regola di 

sconto viene valutata automaticamente ogni volta che un cliente interagisce con il carrello 

(aggiungendo prodotti, modificando quantità, selezionando metodi di consegna o di 

pagamento). 

È possibile creare più regole di sconto e controllare come interagiscono tra loro utilizzando 

le impostazioni di priorità e disponibilità. 

Per aggiungere una nuova regola di sconto, apri la pagina "Regole di sconto" e clicca sul 

pulsante "Aggiungi nuova regola di sconto". 
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1. Informazioni 

 

Nella fase "Informazioni", dovrai inserire le informazioni generali per la tua regola di 

sconto. 

• Attivo: abilita/disabilita questa regola di sconto. 

• Nome e descrizione della regola: inserisci il nome e la descrizione della regola di 

sconto. La descrizione della regola è solo per uso interno e non viene mai 

visualizzata nella vetrina. 

• Disponibile : imposta il periodo di disponibilità per questa regola di sconto. Se lasci 

vuoto il campo A, la regola di sconto non avrà una data di scadenza. Il periodo di 

disponibilità controlla anche quando vengono visualizzati messaggi promozionali, 

banner, popup e barre di evidenziazione. 

• Priorità: le regole di sconto vengono applicate in base alla priorità. Una regola con 

priorità "1" verrà elaborata prima di una regola con priorità "2". Quando più regole 

sono applicabili contemporaneamente, la priorità determina l'ordine di valutazione 

e può influenzare gli sconti applicati. 
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• Totale disponibile: la regola di sconto potrà essere applicata solo X volte. X è il 

valore inserito. Esempio: se "Totale disponibile" è impostato su 1000, la regola potrà 

essere applicata solo 1000 volte in totale a tutti i clienti. 

• Totale disponibile per ciascun utente: un cliente potrà utilizzare il codice sconto 

solo X volte. X è il valore inserito. Esempio: se impostato su 1, ogni cliente potrà 

utilizzare questa regola solo una volta. 

• Puoi consentire che questa regola di sconto venga applicata insieme ad altre regole 

di sconto create da questo modulo "Promotion Pro" o applicata insieme ad altre 

regole del carrello create nella pagina "Regole del carrello" di PrestaShop. 

Fare clic su "Salva e avanti" per passare al passaggio successivo. 
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2. Condizioni 

 

Promotion Pro fornisce un elenco completo di condizioni di sconto che puoi aggiungere a 

ciascuna regola di sconto: condizioni del cliente, del carrello e condizione temporale 

specifica. 

Per aggiungere una nuova regola di condizione, fare clic sul pulsante "Aggiungi nuova 

condizione". 

 

Seleziona il tipo di condizione che desideri aggiungere: 
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2.1. Cliente specifico 

Seleziona i clienti specifici che possono usufruire di questa regola di sconto. Cerca i clienti 

che desideri selezionare tramite ID, nome o indirizzo email. 

Fare clic sul pulsante "Salva" per terminare. 
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2.2. Gruppo clienti 

Seleziona il/i gruppo/i di clienti che possono utilizzare questa regola di sconto. Se vengono 

selezionati più gruppi di clienti, la regola viene applicata quando il cliente appartiene ad 

almeno uno di questi gruppi. 

Applica solo al gruppo predefinito: 

• Se abilitata, la regola di sconto viene applicata solo se il gruppo predefinito del 

cliente corrisponde a uno dei gruppi di clienti selezionati. 

• Se disabilitata, la regola viene applicata se il cliente appartiene a uno qualsiasi dei 

gruppi selezionati, indipendentemente dal gruppo impostato come predefinito. 

Esempio: un cliente appartiene ai gruppi "Cliente" (predefinito) e "VIP". Se la regola ha come 

target il gruppo "VIP": 

• Applica solo al gruppo predefinito = Sì → la regola non viene applicata 

• Applica solo al gruppo predefinito = No → la regola viene applicata 

Fare clic sul pulsante "Salva" per terminare. 
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2.3. Informazioni personali del cliente 

Questa condizione consente di applicare una regola di sconto basata sulle informazioni del 

profilo cliente memorizzate in PrestaShop. Aggiungendo questa condizione, la regola verrà 

applicata solo ai clienti le cui informazioni personali corrispondono ai criteri configurati. 

Opzioni disponibili 

Genere: è possibile selezionare uno o più valori di genere: Sig. / Sig.ra. 

• Se vengono selezionate più opzioni, la condizione è soddisfatta quando il cliente 

corrisponde a uno qualsiasi dei sessi selezionati. 

• Se non viene selezionato alcun genere, il genere non viene utilizzato come 

restrizione. 

Età: è possibile definire un intervallo di età utilizzando i campi "Da" e "A". 

• L'età del cliente viene calcolata in base alla data di nascita memorizzata nel suo 

account. 

• Se entrambi i campi sono compilati, l'età del cliente deve rientrare in questo 

intervallo affinché la condizione sia soddisfatta. 

• Se l'intervallo di età viene lasciato vuoto, l'età non viene utilizzata come restrizione. 

Nel giorno del compleanno del cliente: se abilitata, la regola viene applicata solo nel 

giorno del compleanno del cliente. Il compleanno del cliente viene determinato in base alla 

data di nascita salvata nel suo account. Questa opzione può essere combinata con criteri di 

genere ed età. 

Note importanti 

• Questa condizione si applica solo ai clienti registrati con un profilo cliente 

completato. 
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• Se manca un campo obbligatorio di informazioni personali (ad esempio la data di 

nascita), la condizione è considerata non soddisfatta e la regola non verrà applicata. 

Fare clic sul pulsante "Salva" per terminare. 

 

 

2.4. Iscrizione del cliente 

Questa condizione consente di applicare una regola di sconto in base allo stato di 

registrazione dell'account e alle preferenze di abbonamento di un cliente. Aggiungendo 

questa condizione, la regola viene applicata solo se il cliente soddisfa i criteri di 

abbonamento configurati. 

Data di registrazione: è possibile definire un intervallo di date di registrazione utilizzando 

i campi "Da" e "A". 

• La condizione è soddisfatta se la data di registrazione dell'account del cliente rientra 

nell'intervallo selezionato. 

• Se entrambi i campi vengono lasciati vuoti, la data di registrazione non viene 

utilizzata come restrizione. 
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Giorni dalla registrazione: questa opzione consente di applicare la regola in base al 

tempo trascorso dalla registrazione del cliente. 

• Seleziona un operatore di confronto (`≥`, `=`, `<=`) 

• Inserisci il numero di giorni 

• Il numero di giorni viene calcolato a partire dalla data di registrazione del cliente 

fino alla data corrente. 

Esempio: Giorni dalla registrazione ≥ 30 → La regola si applica solo ai clienti che si sono 

registrati almeno 30 giorni fa. 

Registrazione alla newsletter: puoi applicare la regola in base alle preferenze di iscrizione 

alla newsletter e al marketing del cliente. 

• Se vengono selezionate più opzioni, la condizione è soddisfatta quando il cliente 

corrisponde a una qualsiasi delle opzioni selezionate. 

• Se non viene selezionata alcuna opzione, la registrazione alla newsletter non viene 

utilizzata come restrizione. 

 

Note importanti 

• Questa condizione si applica solo ai clienti registrati. 

• Se mancano i dati richiesti dal cliente (come la data di registrazione o lo stato della 

newsletter), la condizione è considerata non soddisfatta e la regola non verrà applicata. 

 

Fare clic sul pulsante "Salva" per terminare. 
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2.5. Ordini effettuati dal cliente 

Questa condizione consente di applicare una regola di sconto basata sulla cronologia degli 

ordini di un cliente. Aggiungendo questa condizione, la regola viene applicata solo se la 

cronologia degli ordini del cliente corrisponde ai criteri configurati. 

Al primo ordine del cliente 

Se abilitata, la regola di sconto viene applicata solo al primo ordine del cliente. 

• Se il cliente ha già effettuato almeno un ordine valido, la condizione non è 

soddisfatta. 

• Quando questa opzione è abilitata, gli altri criteri di ordinamento vengono ignorati. 

Questa opzione viene solitamente utilizzata per le offerte di benvenuto rivolte ai nuovi 

clienti. 
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Criteri di ordine 

Se l'opzione "Al primo ordine del cliente" è disabilitata, è possibile definire uno dei 

seguenti criteri di ordine: 

Numero di ordini 

Applica la regola in base al numero di ordini effettuati dal cliente. 

Esempio: Numero di ordini ≥ 5 → La regola si applica solo ai clienti che hanno effettuato 

almeno 5 ordini. 
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Quantità di denaro spesa 

Applica la regola in base all'importo totale di denaro speso dal cliente per gli ordini. 

Opzioni aggiuntive: 

• Tasse incluse: includi le tasse nell'importo calcolato 

• Spedizione inclusa: include le spese di spedizione 

• Sconto incluso: include gli sconti applicati sugli ordini 

Esempio : Importo speso ≥ $500 | Tasse incluse: Sì | Spedizione inclusa: No | Sconto 

incluso: No → La regola si applica solo ai clienti la cui spesa totale (tasse incluse, spedizione 

e sconti esclusi) è di almeno $500. 
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Numero di prodotti 

Applicare la regola in base al numero totale di prodotti acquistati dal cliente. 

Esempio: Numero di prodotti ≥ 20 → La regola si applica solo ai clienti che hanno acquistato 

almeno 20 prodotti in totale. 
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Periodo degli ordini 

È possibile limitare la cronologia degli ordini considerata dalla regola a un intervallo di 

tempo specifico. Opzioni disponibili: 

• Sempre 

• Quest'anno 

• Anno -1 

• Questo mese 

• Mese -1 
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• Questa settimana 

• Settimana -1 

• Da – A 

• X giorno/i fa 

A seconda dell'opzione selezionata, vengono conteggiati solo gli ordini effettuati entro tale 

periodo di tempo. 

Esempi: 

Tempo di ordinazione: Quest'anno → Vengono conteggiati solo gli ordini effettuati 

nell'anno in corso. 

Periodo dell’ordine: X giorno/i fa = 30 → Vengono conteggiati solo gli ordini effettuati negli 

ultimi 30 giorni. 

Orario dell'ordine: Da – A → Vengono conteggiati solo gli ordini effettuati nell'intervallo di 

date specificato. 

 

Stato dell'ordine 

È possibile scegliere quali stati dell'ordine considerare nella valutazione di questa 

condizione. Solo gli ordini con gli stati selezionati vengono conteggiati per: 

• Numero di ordini 

• Quantità di denaro spesa 

• Numero di prodotti 

Gli ordini con stato non selezionato vengono ignorati. Questo consente di escludere gli 

ordini annullati, rimborsati o non pagati, se necessario. 

Fare clic sul pulsante "Salva" per terminare. 

 

Note importanti 
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• Questa condizione si applica solo ai clienti registrati. 

• Gli ordini degli ospiti non vengono conteggiati a meno che non siano associati a un 

account cliente. 

• I calcoli degli ordini dipendono dallo stato dell'ordine selezionato, dall'intervallo di 

tempo e dalle opzioni di inclusione (tasse, spedizione, sconto). 

 

2.6. Importo del carrello 

Questa condizione consente di applicare una regola di sconto basata sul valore totale del 

carrello. Valuta il totale del carrello in fase di esecuzione e applica la regola solo quando la 

condizione configurata per l'importo del carrello è soddisfatta. 

È possibile definire una condizione relativa all'importo del carrello utilizzando: 

• Un operatore di confronto (≥, =, <=) 

• Un valore di importo target 

La regola viene valutata in base al totale del carrello calcolato in base alle opzioni seguenti: 

• Tasse incluse 

• Spedizione inclusa 

• Sconto incluso 
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Come funziona questa condizione 

• L'importo del carrello viene calcolato dinamicamente in base al contenuto attuale 

del carrello. 

• La regola viene applicata solo se l'importo del carrello calcolato soddisfa l'operatore 

e il valore selezionati. 

• Tutte le opzioni selezionate (tasse, spedizione, sconto) influiscono sull'importo finale 

utilizzato per il confronto. 

 

Note importanti 

• Questa condizione valuta l'intero totale del carrello, non i singoli prodotti. 

• Se devi applicare condizioni basate sul valore totale di prodotti specifici (ad esempio, 

prodotti di una marca o categoria specifica), utilizza invece la condizione Prodotti nel 

carrello con "Importo totale dei prodotti". 

• L'importo del carrello viene ricalcolato ogni volta che il contenuto del carrello cambia 

(prodotti, quantità, spedizione, sconti). 
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2.7. Prodotti nel carrello 

La condizione "Prodotti nel carrello" consente di creare regole di sconto in base al 

contenuto del carrello del cliente. Questa è la condizione più flessibile e potente, in quanto 

può combinare quantità, diversità dei prodotti, categorie e importo totale dei prodotti, con 

filtri avanzati opzionali. 

È possibile utilizzare questa condizione per controllare quando viene applicata una regola, 

a seconda dei prodotti che il cliente ha aggiunto al carrello. 

2.7.1. Condizioni di base (senza impostazioni avanzate) 

Se Impostazioni avanzate NON sono configurati, tutte le condizioni sottostanti vengono 

valutate utilizzando tutti i prodotti nel carrello. 

Condizione Descrizione 

Quantità totale del prodotto 
Quantità totale di tutti i prodotti nel 

carrello 

Quantità acquistata dello stesso prodotto 
Quantità di un singolo prodotto (stesso ID 

prodotto e attributi) 

Numero di prodotti diversi Numero di prodotti distinti nel carrello 

Numero di prodotti nella stessa categoria 
Numero di prodotti appartenenti alla 

stessa categoria predefinita 

Importo totale dei prodotti 
Somma dei prezzi dei prodotti nel carrello 

(esclusa la spedizione di default) 

 

Nota importante 

• L'"Importo totale dei prodotti" viene calcolato esclusivamente in base ai prezzi dei 

prodotti. 

• Le spese di spedizione non sono incluse. 
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• Le tasse e gli sconti dipendono da altre impostazioni delle regole, non da questa 

condizione. 

 

Esempio : 

Condizioni della regola: 

• Quantità totale del prodotto ≥ 3 

• Importo totale dei prodotti ≥ $50 

• Impostazioni avanzate: non configurate 

Comportamento delle regole: 

• Il carrello deve contenere almeno 3 prodotti in totale 

• Il valore totale di tutti i prodotti nel carrello deve essere ≥ $50 

• Se entrambe le condizioni sono soddisfatte → viene applicata l'azione della regola 
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2.7.2. Includi prodotti scontati 

Abilita: i prodotti scontati vengono inclusi nei calcoli. 

Disabilita: i prodotti scontati vengono ignorati. 

     Utilizza questa opzione con attenzione quando la abbini a promozioni già applicate ai 

prodotti. 
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2.7.3. I prodotti con attributi diversi sono conteggiati come prodotti diversi 

Abilita: ogni combinazione di prodotti (taglia, colore, ecc.) viene conteggiata 

separatamente. 

Disabilita: tutte le combinazioni dello stesso prodotto vengono conteggiate come un unico 

prodotto. 

Esempio 

Contenuto del carrello: T-shirt taglia S + T-shirt taglia M  

• Se "I prodotti con attributi diversi sono conteggiati come prodotti diversi" = Sì → 

conteggiati come 2 prodotti; 

• Se "I prodotti con attributi diversi sono conteggiati come prodotti diversi" = No → 

conteggiati come 1 prodotto; 

 

2.7.4. Impostazioni avanzate – filtraggio dei prodotti prima della valutazione 

Quando sono configurate le impostazioni avanzate, la condizione viene valutata in due 

passaggi: 

• Filtra i prodotti nel carrello utilizzando le impostazioni avanzate 

• Applica le condizioni Prodotti nel carrello solo ai prodotti filtrati 

📌  Questo si applica a TUTTI i campi, incluso l'Importo totale dei prodotti. 

È possibile limitare i prodotti considerati utilizzando: 

• Categorie di prodotto (tutte / specifiche) 

• Includi o escludi prodotti specifici 

• Attributi 

• Caratteristiche 

• Fornitori 

• Produttori 

• Prezzo del prodotto 
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• Quantità disponibile in magazzino 

 

 

2.7.5. Importo totale dei prodotti con impostazioni avanzate 

Quando le impostazioni avanzate sono abilitate, l'Importo totale dei prodotti viene 

calcolato SOLO dai prodotti che corrispondono ai filtri avanzati. 

Esempio: 

Configurazione Contenuto del carrello Valutazione delle regole 
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Importo totale dei prodotti 

≥ $49; 

Impostazioni avanzate: 

Produttore = “Marca X”; 

Prodotto A del marchio X, 

prezzo $ 20; 

Prodotto B del marchio X, 

prezzo $ 30; 

Prodotto C del marchio Y, 

prezzo $40; 

Prodotti corrispondenti: A + 

B 

Importo totale dei prodotti 

= $ 20 + $ 30 = $ 50 

La condizione è soddisfatta 

→ viene applicata l'azione 

della regola. 

Per questa condizione il 

prodotto C viene ignorato. 

 

 

2.8. Consegna 

La condizione di Consegna consente di applicare regole di sconto in base a criteri relativi 

alla spedizione. Questa condizione viene valutata durante il checkout, dopo che il cliente ha 

selezionato un corriere e un indirizzo di consegna. 

È possibile utilizzare questa condizione per creare regole che dipendono dal peso del 

carrello, dal corriere, dal luogo di consegna o dalla velocità di consegna. 
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Peso totale del carrello: peso totale di tutti i prodotti nel carrello 

• Il valore viene calcolato utilizzando i pesi dei prodotti definiti in PrestaShop. 

• L'unità (kg) segue la configurazione del peso del tuo negozio. 

• Il peso dell'imballaggio per la spedizione (se presente) non è incluso. 

Esempio: Peso totale del carrello ≥ 10 kg → La regola si applica solo se il peso totale del 

carrello è pari o superiore a 10 kg. 

 

Applica ai corrieri: questa opzione consente di limitare la regola a vettori specifici. 

• Seleziona/Deseleziona tutto: applica la regola a tutti i vettori. 

• Corrieri specifici selezionati: la regola si applica solo quando il cliente sceglie uno di 

questi vettori. 

📌 La regola viene valutata dopo aver selezionato il corriere al momento del pagamento. 

Esempio: Corriere = “Clicca e ritira” → La regola viene applicata solo se il cliente seleziona 

“Clicca e ritira” come metodo di consegna. 
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Zona di consegna: zona di consegna PrestaShop associata all'indirizzo di spedizione 

• Le zone sono definite in Internazionale → Località → Zone. 

• Questa condizione si basa sull'indirizzo di consegna, non sull'indirizzo di 

fatturazione. 

Esempio: Zona di consegna = Europa → La regola si applica solo quando l'indirizzo di 

consegna appartiene alla zona Europa. 

 

Paese di consegna: Paese dell'indirizzo di consegna 

• Utile per promozioni di spedizione specifiche per Paese. 

• Può essere combinato con filtri per zone di consegna o per trasportatori. 

Esempio: Paese di consegna = Francia → La regola si applica solo quando l'ordine viene 

spedito in Francia. 

 

Livello di velocità: valutazione della velocità di consegna assegnata ai corrieri 

• I valori del livello di velocità dipendono dalla configurazione del vettore. 

• Questa opzione consente di scegliere metodi di consegna più rapidi o più lenti. 

Esempio: Livello di velocità ≥ 3 → La regola si applica solo ai vettori con Livello di velocità 

pari o superiore a 3. 

 

Note importanti 

• Le condizioni di consegna vengono valutate in una fase successiva del flusso di 

pagamento. 

• Se il cliente cambia il corriere o l'indirizzo di consegna, la regola potrebbe essere 

rivalutata. 

• Se nessun vettore soddisfa la condizione, la regola non viene applicata. 
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2.9. Metodi di pagamento 

La condizione "Metodi di pagamento" consente di applicare regole di sconto in base al 

metodo di pagamento selezionato dal cliente al momento del pagamento. Questa 

condizione viene valutata dopo che il metodo di pagamento diventa disponibile e quando il 

cliente lo seleziona. 

Seleziona i metodi di pagamento 

Metodi di pagamento: Elenco dei metodi di pagamento attivi nel tuo negozio. L'elenco 

viene compilato automaticamente dai moduli di pagamento abilitati. 

• È possibile selezionare uno o più metodi di pagamento. 

• Utilizzare Seleziona/Deseleziona tutto per applicare o rimuovere rapidamente la 

condizione. 

📌 Se non viene selezionato alcun metodo di pagamento, la condizione non è soddisfatta e la 

regola non verrà applicata. 

 

Valutazione della condizione 

• La regola viene applicata solo se il cliente seleziona uno dei metodi di 

pagamento configurati. 

• Se il cliente modifica il metodo di pagamento, la regola viene rivalutata 

immediatamente. 

• Se il metodo di pagamento selezionato non corrisponde, la regola non viene 

applicata. 

 

Note importanti 

• Le condizioni del metodo di pagamento vengono valutate in una fase successiva del 

processo di pagamento. 
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• Questa condizione viene spesso utilizzata insieme a: Importo del carrello, Consegna, 

Prodotti nel carrello. 

• Se il metodo di pagamento non è disponibile a causa di altre restrizioni, la regola viene 

automaticamente ignorata. 

 

 

 

2.10. Occasione specifica 

La condizione "Occasione specifica" consente di applicare regole di sconto basate su 

criteri temporali. Questa condizione è utile per creare promozioni a tempo limitato, come 

happy hour, offerte infrasettimanali, campagne stagionali o intervalli di date personalizzati. 

La regola viene valutata utilizzando l'ora del server del tuo negozio. 

Ora del giorno: questa opzione consente di applicare una regola durante orari specifici del 

giorno. 

• Da / A: intervallo di tempo durante il quale la regola è attiva 

• Aggiungi ora: aggiungi più intervalli di tempo 
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Il formato dell'ora segue le impostazioni orarie del tuo negozio. Puoi configurare più 

intervalli di tempo non contigui. 

Esempio: promozione dell'happy hour 

Ora del giorno: 19:00 - 21:00 → La regola si applica solo tra le 19:00 e le 21:00 di ogni 

giorno. 

 

 

Giorno della settimana: questa opzione consente di applicare la regola solo a giorni 

specifici della settimana e, facoltativamente, di limitarla a intervalli di tempo specifici di tali 

giorni. 

• Seleziona uno o più giorni della settimana (lunedì → domenica) 

• Per ogni giorno selezionato: 

o È possibile aggiungere più combinazioni di giorno + ora 

o Ogni riga funziona in modo indipendente 

La regola viene applicata se: il giorno corrente corrisponde a uno dei giorni selezionati E 

l'ora corrente rientra nell'intervallo di tempo configurato per quel giorno. 
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Mese dell'anno: questa opzione consente di applicare la regola durante giorni specifici 

all'interno dei mesi selezionati. 

• Seleziona uno o più mesi 

• Per ogni mese: 

o Giorno "da” 

o Oggi 

• È possibile aggiungere più intervalli di mesi + giorni 

La regola viene applicata se: il mese corrente corrisponde a uno dei mesi selezionati E il 

giorno corrente del mese rientra nell'intervallo di giorni configurato. 

Esempio 

Configurazione: 

• Gennaio: Giorno 1 – Giorno 3 

• Settembre: Giorno 2 – Giorno 3 

• Dicembre: Giorno 24 – Giorno 25 
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Risultato: La regola si applica a: 

• Dal 1° al 3 gennaio  

• Dal 2 al 3 settembre 

• 24 e 25 dicembre 

La regola non viene applicata al di fuori di questi intervalli di date. 

 

 

Da – A (intervallo di date personalizzato) : questa opzione consente di definire un 

intervallo di data e ora esatto durante il quale la regola è attiva. 

• Da: data e ora di inizio . 

• A: data e ora di fine. 

• Se necessario, è possibile aggiungere più intervalli di date. 

La regola viene applicata se la data e l'ora correnti rientrano nell'intervallo Da - A definito. 

Esempio 

Configurazione: Da: 2025-12-24 00:00:00 a: 2025-12-25 23:59:00 
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Risultato: la regola viene applicata per tutto il periodo natalizio. Al di fuori di questo 

intervallo di tempo, la regola viene automaticamente disattivata. 

 

 

Note importanti 

• Tutte le condizioni basate sul tempo utilizzano l'ora del server del negozio. 

• È possibile combinare Occasione specifica con altre condizioni (importo del carrello, 

prodotti nel carrello, gruppo di clienti, ecc.). 

• La regola viene applicata solo se sono soddisfatte tutte le condizioni configurate. 

 

Dopo aver configurato tutte le condizioni richieste, il passo successivo è definire l'azione 

che verrà applicata. 

È importante capire come Promotion Pro valuta le regole di sconto: 
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• Tutte le condizioni all'interno di una regola vengono combinate utilizzando la logica 

AND; 

• Ciò significa che ogni condizione configurata deve essere soddisfatta 

contemporaneamente; 

• Se una qualsiasi delle condizioni non viene soddisfatta, la regola non verrà 

applicata; 

 

Nella prossima sezione ci concentreremo su Azione, che definisce lo sconto effettivo, il 

regalo gratuito o la promozione applicati quando una regola diventa valida. 

 

3. Azione 

 

L'azione definisce cosa accade quando tutte le condizioni di una regola di sconto sono 

soddisfatte. Le condizioni determinano quando una regola è idonea, l'azione definisce 

quale vantaggio riceve il cliente, ad esempio uno sconto, un omaggio o una riduzione sulle 

spese di spedizione. 

Un'azione viene eseguita solo quando: 

• La regola è attiva. 
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• La data corrente rientra nel periodo di disponibilità della regola. 

• Tutte le condizioni configurate sono soddisfatte. 

Promotion Pro offre molteplici tipologie di azioni, che vanno da semplici sconti a scenari 

promozionali avanzati come pacchetti di prodotti, regali e offerte basate sulla quantità. 

Per semplificare la configurazione, le azioni sono raggruppate in: 

• Azioni generali: tipi di sconto semplici e comuni. 

• Azioni avanzate: logica promozionale complessa (acquista X e ricevi Y, pacchetti, 

regali). 

Nelle sezioni seguenti, ogni azione viene spiegata singolarmente, comprese le impostazioni 

disponibili ed esempi pratici. 

 

 

3.1. Azioni generali 

Le azioni generali sono progettate per scenari di sconto semplici e comuni. In genere, 

vengono applicate all'intero carrello o a un singolo prodotto, senza richiedere complesse 

relazioni tra prodotti o logiche quantitative. 

Queste azioni sono consigliate quando si desidera: 
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• Applicare uno sconto diretto. 

• Premiare i clienti in base al valore del carrello o alla selezione dei prodotti. 

• Evita la complessa logica del tipo "compra X e ottieni Y". 

Attualmente il modulo supporta le seguenti azioni generali: 

• Sconto sulle spese di spedizione 

• Sconto sull'importo dell'ordine 

• Sconto sul prodotto 

Ogni azione viene valutata solo dopo che tutte le condizioni della regola sono state 

soddisfatte. 

Tutte le azioni generali condividono le seguenti caratteristiche: 

• Vengono applicati automaticamente quando la regola diventa valida 

• Non richiedono interazione con il cliente o selezione del prodotto 

• Sono compatibili con la maggior parte delle condizioni (importo del carrello, prodotti 

nel carrello, gruppo di clienti, ecc.) 

• Se sono valide più regole, l'ordine di esecuzione dipende dalla priorità della regola 

 

Note importanti 

• Le azioni generali sono ideali per promozioni semplici 

• Se la tua promozione prevede: omaggi, scelta del cliente, logica "acquista X e ricevi Y", 

premi basati sulla quantità → Dovresti utilizzare le azioni avanzate, descritte più avanti 

in questa sezione. 

 

3.1.1. Sconto sulle spese di spedizione 

Questa azione consente di ridurre o eliminare completamente i costi di spedizione quando 

il carrello soddisfa le condizioni definite. Si applica solo ai costi di spedizione, non ai prezzi 

dei prodotti o al totale dell'ordine. 
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Applica la spedizione gratuita 

• Sì: la spedizione è completamente gratuita. 

• No: applica uno sconto parziale sulla spedizione (percentuale o importo fisso). 

 

Offri uno sconto sulle spese di spedizione (Visibile quando Applica spedizione gratuita 

= No) 

Percentuale 

• Valore dello sconto (%): Percentuale di sconto sulle spese di spedizione. 

• Valore massimo dello sconto (facoltativo): limita l'importo massimo dello sconto. 

Esempio: 20% di sconto sulla spedizione, sconto massimo = $ 10. 
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Quantità 

• Valore dello sconto: Importo fisso dello sconto. 

• Valuta: Valuta scontata. 

• Tasse incluse/escluse: applicare prima o dopo le tasse. 

Esempio: $5 di sconto sulle spese di spedizione. 
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Applicare ai vettori 

• Seleziona i corrieri a cui applicare lo sconto sulla spedizione. 

• Se non viene selezionato un corriere, lo sconto non verrà applicato a quel corriere. 

Come applicare il codice sconto 

Applica automaticamente: lo sconto viene applicato automaticamente quando vengono 

soddisfatte le condizioni del carrello. 

Il cliente deve inserire un codice sconto: 

• Codice sconto: inserisci o genera un codice. 

• Evidenzia: mostra il buono nel riepilogo del carrello quando le condizioni sono 

soddisfatte ma il codice non è ancora stato applicato. 

 

3.1.2. Sconto sull'importo dell'ordine 

Questa azione applica uno sconto al valore totale del carrello quando vengono soddisfatte 

tutte le condizioni della regola. 
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Tipo di sconto 

• Percentuale: applica uno sconto percentuale sul totale del carrello. 

• Importo: applica un importo di sconto fisso. 

Valore dello sconto: il valore dello sconto (percentuale o importo fisso). 

Valore massimo dello sconto (facoltativo): limita lo sconto massimo applicato. Lasciare 

vuoto per non applicare alcun limite. 

Escludi tasse prima di calcolare lo sconto: se abilitato, lo sconto viene calcolato sul totale 

del carrello, tasse escluse. 

Escludi le spese di spedizione prima di calcolare lo sconto: se abilitato, le spese di 

spedizione non sono incluse nell'importo scontato. 
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Come applicare il codice sconto 

• Applica automaticamente: lo sconto viene applicato automaticamente quando 

vengono soddisfatte le condizioni. 

• Codice sconto richiesto: il cliente deve inserire un codice voucher per attivare lo 

sconto. 

Evidenzia (facoltativo): se abilitato, il buono viene mostrato nel riepilogo del carrello 

quando è disponibile ma non ancora applicato. 

Esempio: 

Applica uno sconto del 10% sul totale del carrello, escluse tasse e spedizione, con uno 

sconto massimo di $50, applicato automaticamente quando vengono soddisfatte le 

condizioni. 
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3.1.3. Sconto sul prodotto 

Questa azione applica uno sconto a un prodotto specifico nel carrello, in base a una regola 

selezionata. 

 

Obiettivo di sconto 

Puoi scegliere uno dei seguenti obiettivi: 

• Prodotto meno costoso nel carrello 
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• Prodotto più costoso nel carrello 

• Prodotto con la quantità minore nel carrello 

• Prodotto con la quantità maggiore nel carrello 

Se più prodotti corrispondono alla condizione selezionata, verrà scontato solo il primo 

prodotto corrispondente nell’elenco. 

 

Configurazione dello sconto 

• Tipo di sconto: Percentuale | Importo 

• Valore dello sconto: il valore applicato al prodotto selezionato. 

• Valore massimo dello sconto (facoltativo): limita lo sconto applicato al prodotto. 

• Includi prodotti scontati: se abilitata, è comunque possibile selezionare prodotti già 

scontati. 

• I prodotti con attributi diversi sono conteggiati come prodotti diversi: se abilitata, 

ogni combinazione di prodotti viene trattata separatamente. 

 

Impostazioni avanzate (facoltativo) 

Utilizza questi filtri per limitare i prodotti che possono essere selezionati come target di 

sconto: 

• Categorie di prodotto 

• Prodotti specifici (includi/escludi) 

• Attributi, caratteristiche, fornitori, produttori 

• Condizione del prezzo del prodotto 

• Quantità disponibile in magazzino 

Nella selezione del prodotto di destinazione vengono presi in considerazione solo i prodotti 

che superano questi filtri. 
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Esempio 

Contenuto del carrello: 

Prodotto Prezzo Quantità 

Maglietta A $20 1 

Tazza B $20 1 

Cap C $25 1 

 

Impostazione delle regole: 

• Obiettivo: Prodotto meno costoso nel carrello 

• Sconto: 50% 

Risultato: sia la maglietta A che la tazza B hanno lo stesso prezzo più basso. Il modulo 

seleziona solo il primo prodotto corrispondente nell’elenco. Solo un prodotto riceve lo 

sconto (ad esempio la maglietta A). 

 

3.2. Azioni avanzate 

Le azioni avanzate consentono di creare promozioni condizionali basate su passaggi, 

come Acquista X e ricevi Y, Acquista più di X unità o Sconto sugli articoli successivi. 

A differenza delle azioni generali, queste azioni funzionano in due fasi logiche: 

• Condizione di attivazione: definisce quando l'azione viene attivata (ad esempio: 

quantità, importo o tipo di prodotto). 

• Logica di ricompensa: definisce quale sconto o beneficio viene applicato una volta 

soddisfatta la condizione di attivazione. 

Tutte le azioni avanzate: 

• Vengono valutati dopo che tutte le condizioni della regola sono soddisfatte. 
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• Può essere limitato dalle impostazioni avanzate (categorie, prodotti, attributi, 

fornitori, ecc.). 

• Applica gli sconti solo ai prodotti che corrispondono alla logica interna 

dell'azione , non necessariamente a tutti i prodotti nel carrello. 

 

Nota importante 

• Le condizioni determinano se la regola è attiva. 

• Le azioni avanzate determinano come viene calcolato e applicato lo sconto . 

 

3.2.1. Acquista più di X unità – Ottieni uno sconto su tutte le unità successive 

Questa azione applica uno sconto quando un cliente acquista almeno X unità dello 

stesso prodotto. Una volta soddisfatta la condizione di quantità, lo sconto viene applicato 

a tutte le unità idonee, in base all'ambito selezionato. 

Come funziona 

• Il modulo controlla la quantità acquistata dello stesso prodotto. 

• Se la quantità è maggiore o uguale a X, lo sconto viene attivato. 

• Lo sconto viene applicato in base all'ambito di sconto selezionato e ai filtri 

avanzati. 

 

Configurazione principale 

Acquisto (X unità): quantità minima dello stesso prodotto richiesta per attivare lo sconto. 

Tipo di sconto: Percentuale | Importo 

Valore dello sconto: valore applicato alle unità idonee. 

Valore massimo dello sconto (facoltativo): limita l'importo totale dello sconto. 

Applica lo sconto su: 
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• Tutti i prodotti nel carrello 

• Prodotto meno costoso nel carrello 

• Prodotto più costoso nel carrello 

• Prodotto con la quantità minore 

• Prodotto con la quantità maggiore 

Includi prodotti scontati: consente ai prodotti già scontati di ricevere questo sconto. 

I prodotti con attributi diversi sono conteggiati come prodotti diversi: se abilitato, ogni 

combinazione di prodotti viene valutata separatamente. 

Impostazioni avanzate (facoltativo): utilizzare le impostazioni avanzate per limitare i 

prodotti da conteggiare durante il controllo della condizione di quantità. 

 

Esempio 

Impostazione delle regole: 

• Acquisto: 2 unità 

• Sconto: 5% 

• Applica lo sconto su: Tutti i prodotti nel carrello 

Contenuto del carrello: 

• Maglietta A – 2 unità – $ 20 

• Tazza B – 1 unità – $ 10 

Risultato: 

• Il cliente acquista 2 unità di maglietta A, soddisfacendo la condizione. 

• Lo sconto è attivato. 

• Sconto del 5% viene applicato a tutti i prodotti nel carrello, in base all'ambito 

selezionato. 
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3.2.2. Acquista X unità – Ottieni uno sconto sulle unità successive dello stesso prodotto 

Questa azione consente di premiare i clienti quando acquistano X unità dello stesso 

prodotto, offrendo un prezzo gratuito o scontato sulle unità successive. 

Come funziona: 

• Il cliente acquista X unità di un prodotto. 

• Le unità successive dello stesso prodotto riceveranno uno sconto (o saranno 

gratuite). 

 

È possibile configurare: 

Acquista X unità: numero di unità necessarie per attivare l'offerta 

Tipo di sconto sulle unità successive: 

• Gratuito 
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• Sconto percentuale 

• Sconto a importo fisso 

Applica il prossimo: limita il numero di unità successive che riceveranno lo sconto 

Ripetizione dell’azione: 

• Una volta per prodotto 

• Più volte per prodotto (ad esempio Acquista 3 → ricevi 1 gratis, ripetibile) 

 

Selezione del prodotto target: 

• Tutti i prodotti 

• Prodotto più economico/più costoso 

• Prodotto con la quantità minore/maggiore 

Gestione degli attributi: conta separatamente le combinazioni di prodotti, se necessario 

 

Esempio: 

Scenario 1: 

• Acquista X unità: 3 

• Sconto sulle unità successive: Gratis 

• Applica il prossimo: 1 

• Ripetizione dell'azione: più volte per prodotto 

Comportamento e risultato del cliente: 
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• Il cliente aggiunge 3 unità del Prodotto A → Nessuno sconto ancora (condizione 

appena soddisfatta) 

• Il cliente aggiunge 4 unità del Prodotto A → La quarta unità è gratuita 

• Il cliente aggiunge 6 unità del Prodotto A → 2 unità sono gratuite (Acquista 3 → 

ricevi 1 gratis, ripetuto due volte) 

Riepilogo carrello: 

• Unità pagate: 4 

• Unità gratuite: 2 

• Totale unità nel carrello: 6 

 

Scenario 2: 

• Acquista X unità: 2 

• Sconto sulle unità successive: 20% 

• Applica alle unità successive: 2 

• Ripetizione dell'azione: una volta per prodotto 

Comportamento del cliente: il cliente aggiunge 4 unità del Prodotto B 

Risultato: 

• Prime 2 unità → prezzo intero 

• Prossime 2 unità → 20% di sconto 

• La promozione viene applicata una sola volta, anche se vengono aggiunte più unità 

 

3.2.3. Acquista il prodotto X – Ricevi il prodotto Y gratuitamente (o scontato) 

Questa azione consente di offrire prodotti specifici (Prodotto Y) come omaggio o articolo 

scontato quando il carrello soddisfa le condizioni definite in precedenza (Prodotto X). 

Nota importante 
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• Il prodotto X è definito nella fase Condizioni. 

• In questa fase di azione, si configura solo il Prodotto Y (il prodotto omaggio o scontato). 

 

È possibile configurare: 

• Se il prodotto Y è gratuito o scontato 

• Come viene aggiunto il regalo al carrello (automaticamente o a scelta del cliente) 

• Quale/i prodotto/i può/possono essere fornito/i come Prodotto Y 

• Quanti prodotti regalo può selezionare il cliente (se la selezione è abilitata) 

 

Opzione 1: Prodotto Y aggiunto automaticamente (gratuito o scontato) 

Caso d'uso: il regalo dovrebbe essere aggiunto automaticamente al carrello una volta 

soddisfatte le condizioni. 

Impostazioni chiave: 

Ottieni: Nuovo prodotto in regalo (gratuito) o Nuovo prodotto con prezzo scontato 
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Come aggiungere il regalo gratuito al carrello: Automaticamente 

Seleziona il/i prodotto/i da regalare: Scegli uno o più prodotti e imposta la quantità 

 

Esempio: 

Condizione: il cliente acquista 1 poster incorniciato 

Azione: 

• Prodotto regalo: Quaderno Mountain Fox – A quadretti x1 

• Prodotto regalo: Quaderno Mountain Fox – Puntinato x2 

• Regalo aggiunto automaticamente 

→ Quando il carrello contiene 1 poster incorniciato, vengono automaticamente aggiunti 3 

quaderni gratuiti. 
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Opzione 2: Il cliente sceglie il prodotto regalo 

Caso d'uso: vuoi che i clienti scelgano un prodotto da una lista regalo predefinita. 

Impostazioni chiave: 

Ottieni: Nuovo prodotto in regalo (gratuito) o Nuovo prodotto con prezzo scontato 

Come aggiungere il regalo gratuito al carrello: Lascia che il cliente scelga 

Seleziona il/i prodotto/i da regalare: Aggiungi più prodotti regalo 

Quanti prodotti può scegliere il cliente: Imposta il numero di prodotti diversi (non la 

quantità) 
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Esempio : 

Condizione: il cliente acquista 1 poster incorniciato 

Azione: 

Regali disponibili: 

• Prodotto regalo: Quaderno Mountain Fox – A quadretti x1 

• Prodotto regalo: Quaderno Mountain Fox – Puntinato x2 

Il cliente può scegliere: 1 

→ Nella pagina del carrello, il cliente vede un blocco di selezione regalo e può scegliere un 

prodotto notebook da aggiungere gratuitamente. 
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Regalo scontato (invece di gratuito) 

Invece di un regalo gratuito, puoi applicare uno sconto al Prodotto Y: 

• Scegli percentuale o importo 

• Imposta facoltativamente un valore massimo di sconto 
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Esempio : 

Condizione: il cliente acquista 1 poster incorniciato 

Azione: 

Regali disponibili: 

• Prodotto regalo: Quaderno Mountain Fox – Quaderno a quadretti x1 – $ 12.90/unità 

• Prodotto regalo: Quaderno Mountain Fox – Puntinato x2 – $ 12.90/unità 

Il cliente può scegliere: 1 

Sconto: 50% 

→ Prezzo finale del regalo nel carrello: $ 6.45 
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Nota importante 

• I prodotti regalo sono collegati alla regola e rimossi automaticamente se le condizioni 

non vengono più soddisfatte. 

• Le quantità definite in Azione si applicano per ogni esecuzione della regola. 

• Se sono configurati più prodotti regalo: 

o Modalità automatica: vengono aggiunti tutti i regali configurati 

o Modalità di scelta del cliente: il cliente è limitato dal numero di selezione 

configurato 
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3.2.4. Acquista più di X unità – Ottieni uno sconto su tutte le unità successive 

Questa azione applica uno sconto a tutte le "unità successive" nel carrello una volta 

soddisfatta la condizione relativa alla quantità totale. Questa azione è basata sul carrello, 

non è limitata a un singolo prodotto. Una volta attivata, lo sconto può essere applicato a 

più prodotti nel carrello, a seconda della configurazione della regola. 

Come funziona questa azione 

Il sistema conta la quantità totale dei prodotti nel carrello → Quando la quantità totale 

supera X unità → Viene applicato uno sconto sulle “unità successive” → Queste “unità 

successive” possono includere più di un prodotto, non solo il prodotto principale che ha 

attivato la regola. 

 

Note importanti 

• Questa azione NON significa "scontare solo le unità extra di un prodotto" 

• Lo sconto viene applicato a livello di carrello, non a livello di prodotto 

• Tutti i prodotti idonei nel carrello possono ricevere lo sconto 

• Per limitare lo sconto solo a prodotti specifici, è necessario: 

o Limita i prodotti nella fase Condizione 

o Oppure usa un tipo di azione diverso (ad esempio Acquista X unità – Ottieni uno 

sconto sulle unità successive dello stesso prodotto) 

 

Campi di configurazione principali 

1. Acquista 

Esempio: Acquista: 5 unità di prodotti → La regola viene attivata quando il carrello contiene 

almeno 5 articoli in totale. 

2. Ottieni 

Scegli come applicare lo sconto: 
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• Percentuale di sconto sui prossimi prodotti 

• Importo dello sconto sui prodotti successivi 

Esempio: Valore dello sconto: 5% o Valore dello sconto: $10 
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3. Inizia a contare le quantità da 

Questa opzione definisce l'ordine di priorità dei prodotti quando si determinano le "unità 

successive": 

• Prodotto meno costoso nel carrello 

• Prodotto più costoso nel carrello 

• Prodotto con la quantità minore 

• Prodotto con la quantità maggiore 

⚠️ Questa impostazione non limita lo sconto a un solo prodotto. Determina solo quali 

prodotti vengono considerati per primi. 

4. Includi prodotti scontati 

Sì → I prodotti che hanno già ricevuto uno sconto possono comunque essere inclusi. 

No → Ogni prodotto può essere scontato una sola volta. 
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Esempio 

Configurazione backend: 

• Acquista: 5 unità 

• Sconto: 5% 

• Inizia a contare la quantità da: Prodotto più costoso 

• Includi prodotti scontati: Sì 

Contenuto del carrello: 

 

• La regola richiede più di 5 unità → Il poster incorniciato ha una quantità di 8 unità → 

La condizione è soddisfatta → L'azione viene attivata. 

• "Inizia a contare la quantità da" è impostato sul prodotto più costoso → Nel 

carrello, il prodotto più costoso è "Poster incorniciato" ($ 29.00). 

• Quantità totale nel carrello: 9 unità → Quantità richiesta per attivare la regola: 5 

unità → Unità rimanenti ("successive") idonee per lo sconto: 9 − 5 = 4 unità. Queste 
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4 unità vengono conteggiate in questo ordine: 3 unità di poster incorniciato e 1 

unità di tazza. 

• Calcola lo sconto per prodotto: 

o Poster incorniciato: Unità scontate: 3 | Prezzo unitario: $ 29.00 → Sconto: 3 × 

$ 29.00 × 5% = $ 4.35 

o Tazza: Unità scontate: 1 | Prezzo unitario: $ 11.90 → Sconto: 1 × $ 11.90 × 5% 

= $ 0.595 

• Sconto totale applicato al carrello: $ 4.35 (Poster incorniciato) + $ 0.595 (Tazza) = $ 

4.95 

 

3.2.5. Acquista più di $X nella tipologia di prodotto selezionata: ottieni uno sconto su tutti i 

prodotti successivi 

Questa azione applica uno sconto ai prodotti aggiunti dopo aver raggiunto una soglia di 

spesa, calcolata in base a un tipo di prodotto specifico nel carrello. 

Il tipo di prodotto è definito da una delle seguenti opzioni: 

• Prodotto meno costoso nel carrello 

• Prodotto più costoso nel carrello 

• Prodotto con la quantità minore nel carrello 

• Prodotto con la quantità maggiore nel carrello 

Una volta che l'importo della spesa per la tipologia di prodotto selezionata raggiunge $X, lo 

sconto viene applicato ai successivi prodotti idonei nel carrello. 

 

Come funziona l'azione 

• Il sistema identifica il tipo di prodotto di riferimento in base all'opzione 

selezionata. 

• Calcola solo l'importo totale ($) di quel tipo di prodotto. 

• Quando questo importo raggiunge o supera $X, l'azione viene attivata. 
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• Lo sconto viene applicato ai prodotti successivi e non retroattivamente alle unità 

utilizzate per attivare l'azione. 

 

 

 

Chiarimento importante (molto importante per i commercianti) 

• I prodotti utilizzati per raggiungere la soglia di $X NON sono scontati. 

• Solo i prodotti aggiunti dopo che la condizione è stata soddisfatta ricevono lo 

sconto. 

 

Esempio 

Configurazione (Backend) 

• Acquista: $20 (Quantità di prodotti) 

• Ottieni: 10% sconto sui prossimi prodotti 
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• Inizia a contare l'importo da: Prodotto meno costoso nel carrello 

• Includi prodotti scontati: Sì 

• Applica automaticamente il codice sconto: Abilitato 

Prodotti nel carrello: 

 

Determina il tipo di prodotto: Prodotto meno costoso nel carrello → Prodotto più 

economico: Tazza ($ 11.90 / unità). 

Verifica la condizione di attivazione: Importo richiesto: $ 20 → Il cliente acquista 2 unità di 

tazza: $ 11.90 × 2 = $ 23.80 ≥ $ 20 → L'azione viene attivata. 

⚠️ Queste 2 unità Mug vengono utilizzate solo per attivare l'azione e NON danno diritto allo 

sconto. 

Applica lo sconto ai prodotti successivi: tasso di sconto: 10% 

• Poster incorniciato: $ 29.00 × 10% = $ 2.90 

• Cuscino: $ 18.90 × 10% = $ 1.89 
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→ Sconto totale applicato: $ 2.90 + $ 1.89 = $ 4.79 

Esempio di estensione: se il cliente acquista 3 unità di Mug : 

 

• Prime 2 unità ($ 23.80) → utilizzate per attivare l'azione 

• 3a unità → riceve uno sconto del 10%: $ 11.90 × 10% = $ 1.19 

→ Sconto totale applicato: $ 4.79 + $ 1.19 = $ 5.98 

 

4. Promozione 

 

La fase "Promuovi" consente di pubblicizzare una regola promozionale attiva ai clienti 

utilizzando diversi metodi visivi sulla vetrina. Questi metodi promozionali aiutano i clienti a 

comprendere chiaramente che è disponibile uno sconto e li incoraggiano ad agire. 

È possibile applicare uno o più metodi promozionali contemporaneamente per una singola 

regola di sconto. 
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Nota importante 

• Tutti i metodi di promozione vengono visualizzati solo quando la regola di sconto è 

attiva, in base alla configurazione di data e ora nel Passaggio 1 – Informazioni. 

• Se la regola è al di fuori del suo intervallo di tempo valido, gli elementi promozionali non 

verranno visualizzati, anche se sono soddisfatte le condizioni Paese e Lingua. 

 

Per aggiungere un nuovo metodo, clicca sul pulsante "Aggiungi un nuovo metodo per 

promuovere la regola di sconto": 

 

 

4.1. Metodi di promozione disponibili 

Il modulo supporta attualmente 4 metodi di promozione: 

• Messaggio di notifica 

• Banner di sconto 

• Popup 

• Barra di evidenziazione 

Ogni metodo può essere configurato in modo indipendente e utilizzato insieme all'interno 

della stessa regola di promozione. 
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4.2. Comune (si applica a tutti i metodi) 

Tutti i metodi di promozione condividono le seguenti caratteristiche: 

• Può essere abilitato simultaneamente per una regola di sconto 

• Supporta il filtraggio per paese 

• Supporta il filtraggio della lingua 

• Seguire il periodo di disponibilità della regola di sconto 

• Visualizza solo nelle posizioni selezionate della vetrina 

 

4.3. Messaggio di notifica 

Il messaggio di notifica visualizza un breve messaggio promozionale direttamente sulle 

pagine selezionate della vetrina. 

Di seguito è riportato un esempio di messaggio di notifica nella pagina del carrello. 

 

Caratteristiche principali 
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• Testo di notifica personalizzato 

• Supporta tag dinamici: [nome_regola], [codice_sconto], [data_da], [data_a], 

[data_da_ora], [ data_ora_a ], [valore], [conto_alla_rovescia] 

• Il timer per il conto alla rovescia viene visualizzato al centro della notifica 

• Sono supportate più posizioni di visualizzazione (Home, Categoria, Prodotto, 

Carrello, Checkout, ecc.) 
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4.4. Banner di sconto 

Il banner di sconto ti consente di caricare un banner con immagine per promuovere 

visivamente il tuo sconto. 

Di seguito è riportato un esempio di banner nella home page: 

 

 

Caratteristiche principali 

• Carica immagine (jpg, png , gif, jpeg) 

• Link banner facoltativo 

• Seleziona più posizioni di visualizzazione 

• Supporta il filtro per Paese e lingua 

Questo metodo è ideale per campagne visive come saldi stagionali o grandi promozioni. 
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4.5. Notifica della barra di evidenziazione 

La barra di evidenziazione è una sottile barra di notifica visualizzata nella parte superiore 

della pagina. 

Di seguito è riportato un esempio di barra di evidenziazione: 
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Caratteristiche principali 

• Contenuto di testo personalizzato con tag dinamici 

• Timer per il conto alla rovescia visualizzato sul lato destro 

• Personalizzabile: colore del testo, colore dello sfondo, colore del pulsante di 

chiusura 

• Supporta il filtro per Paese e lingua 

Questo metodo è efficace per promozioni a tempo limitato o offerte urgenti. 
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4.6. Popup 

Il popup mostra un messaggio promozionale in una finestra modale. Di seguito è riportato 

un esempio di popup con uno sconto. 
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Caratteristiche principali 

• Titolo personalizzato e contenuto avanzato (editor WYSIWYG) 

• Supporta tag dinamici e conto alla rovescia 

• Personalizzabile: colori del testo, colori dello sfondo, raggio del bordo, colore del 

pulsante di chiusura 

• Ritardo di visualizzazione configurabile (secondi dopo il caricamento della pagina) 

• Supporta il filtro per Paese e lingua 

Questo metodo è adatto per promozioni ad alta visibilità. 
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È possibile utilizzare più metodi di promozione per ogni regola di sconto. Fare clic sul 

pulsante "Fine" per completare la configurazione della regola di sconto. 

 

IV. STATISTICHE 

 

Le statistiche ti aiutano a tenere traccia delle attività relative alle regole di sconto nel tuo 

negozio: stato delle regole, numero di ordini con codice sconto applicato, ecc. 

 

Visualizzare il report dettagliato per una regola di sconto: 
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V. IMPOSTAZIONI 

 

1. Impostazioni generali 

 

Nella scheda "Impostazioni generali" puoi personalizzare il titolo del prodotto regalo e 

selezionare lo stato dell'ordine per calcolare l'importo totale dell'ordine. 



78 

 

Se abiliti le opzioni "Cancella automaticamente i codici sconto se scaduti" e "Cancella 

automaticamente i codici sconto se utilizzati", assicurati di aver configurato la 

funzionalità cronjob sul tuo server. 

 

 

2. Cronjob 

 

Seguire le istruzioni nella scheda "Cronjob" per impostare la funzionalità cronjob sul tuo 

server: 
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VI. GRAZIE 

 

Grazie ancora per aver acquistato il nostro modulo e per aver letto questa 

documentazione. Ci auguriamo che questa documentazione le abbia fornito tutte le 

informazioni necessarie per aiutarti a configurare e utilizzare correttamente il nostro 

modulo Promotion Pro. 

Se ha domande per le quali questa documentazione non fornisce risposta, non esitate a 

contattarci. 
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