CROSS SELLING PRO

Suggerimenti automatici sui prodotti nel carrello, nella pagina
dei prodotti, nella home page, ecc. Aumenta il tasso di

conversione e aumenta le vendite!

Un prodotto di PrestaHero
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Grazie per aver acquistato il nostro prodotto. Speriamo di guidarvi attraverso tutti gli
aspetti dell' installazione e configurazione del modulo all'interno di questo documento. Se
avete domande che esulano dall'ambito di questa documentazione, non esitate a

contattarci.
Nota

Tutte le schermate di istruzioni sono tratte da PrestaShop 1.7, ma linstallazione e la

configurazione di questo modulo su PrestaShop 1.6 é simile.

Il cross-selling € diventato lentamente una delle tattiche necessarie nel mondo degli affari.
Se non sai cos'e il cross-selling, non preoccuparti. Il cross-selling e quando i venditori
vendono un servizio o prodotto aggiuntivo a un cliente esistente. L'obiettivo di questa
pratica € aumentare il reddito del cliente o proteggere la relazione. Con questo in mente, &
importante assicurarsi che il prodotto o servizio aggiuntivo che stai vendendo dovrebbe

offrire valore aggiunto al cliente in qualche modo.

Il nostro modulo di cross-selling PrestaShop - Cross Selling Pro fornisce suggerimenti
automatici sui prodotti e li visualizza sul carrello, sulla pagina del prodotto, sulla home
page, ecc. Aumentera la visibilita dei tuoi prodotti, incoraggera i clienti a navigare piu

articoli e quindi aumentare le tue vendite.

* “Cross Selling Pro” e compatibile con Prestashop 1.6.x, Prestashop 1.7.x a PrestaShop 8.x



1. Passare a "Moduli / Moduli e servizi", fare clic su "Carica un modulo / Seleziona

file"

2. Seleziona il file di modulo "ets_crosssell.zip" dal computer, quindi fare clic su

"Apri" per installare

3. Fare clic sul pulsante "Configura" del modulo appena installato per aprire la pagina

di configurazione del modulo

Dall'elenco dei moduli installati (disponibile in "Moduli / Module Manager"), trova "Cross

Selling Pro", quindi fai clic sul pulsante "Configura" per aprire la pagina di configurazione.

1. Seleziona le posizioni di visualizzazione per i suggerimenti sul prodotto

Cross Selling Pro € un modulo di cross-selling per PrestaShop che ti consente di mostrare
suggerimenti di prodotti automatizzati su varie posizioni del tuo negozio online in

schede o righe.

Le posizioni di visualizzazione disponibili sono:

o Homepage
o Pagina della categoria del prodotto
o Pagina dei dettagli del prodotto

o Pop-up divisualizzazione rapida del prodotto
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o Pop-up di aggiunto del prodotto
o Pagina del carrello

o Pagina di conferma dell'ordine
o Pagina CMS

o Pagina di contatto

o Pagina personalizzata
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Fare clic sul nome di una posizione per iniziare a configurare la modalita di visualizzazione

dei suggerimenti sul prodotto in quella rispettiva posizione.

2. Configura i suggerimenti sul prodotto per ogni posizione

Dopo aver selezionato una posizione adatta per visualizzare i suggerimenti di prodotti sul
tuo sito Web, continuiamo a configurare i tipi di suggerimenti di prodotti che verranno

visualizzati.



Cross Selling Pro offre 14 tipi di suggerimenti di prodotti automatizzati da visualizzare,

tra cui:

Prodotti di tendenza
Prodotti piu visti

Prodotti piu votati
"Potrebbe anche piacerti"
Prodotti popolari

Prodotti in evidenza
Prodotti visti

Prodotti piu venduti

Nuovi prodotti

Prodotti speciali

Prodotti acquistati insieme
Prodotto nella stessa categoria
Prodotto nella stessa marca

Prodotti specifici

Per visualizzare/nascondere un tipo di suggerimenti

attivare/disattivare l'interruttore.

sul

prodotto,

e sufficiente
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Nota:

+ Raccomandazioni: Per un cliente del tuo negozio online, questo modulo
scegliera alcuni prodotti correlati ai prodotti che ha acquistato o ai prodotti che
ha inserito nel carrello ma che non ha acquistato. Successivamente, questo
modulo raccomandera i prodotti relativi ai prodotti che il cliente sta

visualizzando.

% Tendenza: | prodotti che ottengono la maggior parte delle vendite in un
periodo di tempo sono considerati di tendenza. E possibile impostare il

periodo di tendenza nel popup "Impostazione".

3. Configurare le impostazioni di visualizzazione per ogni posizione

Questo modulo offre anche utili opzioni di visualizzazione per aiutarti a controllare
completamente come verranno visualizzati i suggerimenti dei prodotti in front office e

aumentare la visibilita di tutti i tuoi prodotti.

Per ogni posizione, troverai una sezione "Impostazioni dei blocchi di prodotto” nella

parte inferiore della pagina.
E possibile selezionare il layout del prodotto per mostrare il prodotto sul front office.

e Lavisualizzazione del prodotto negli elenchi della griglia aiuta la tua home page

a sembrare piu affollata di prodotti e massimizza la visibilita di tutti i prodotti.



e La funzione di carousel slider & inoltre disponibile per far funzionare senza
problemi le schede dei prodotti e renderle ancora piu brevi (ma con prodotti a

sufficienza), semplificando la navigazione tra le schede dei prodotti.
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* Numero di prodotti 8
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su dispositivo mobile

Salva



Home / Digital &electronics / Accessory / Headphone

PRODOTTINELLA STESSA CATEGORIA

Ciothes Accessorl Art Digital &electronics

—
Mouse White Keyboard
25,998 56,99 %
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HEADPHONE

29,698
Quantita
1 : W AGGIUNGI ALCARRELLO Q
Condvidi f W @
1 Security policy

(edit with the Customer Reassurance module)

Delivery policy
" (edit with the Customer Reassurance module)

Layout elenco con modalita
elenco cursore carosello

Air Pods Max Apple Watch
26,69% 59,998



Contattaci Italiano ~ 2 Accedi W Carrelio (0)

my store CLOTHES ACCESSORI ART Q cercanelcatalogo

Layout della scheda
SAMPLE 2 con modalita di

EXCEPTEUR OCCAECAT . [ B . d [ [ . [ .
Lorem ipsm dolor sit amat, consactatur visuatizzazione aetlla grigua
adipiscing elit. Proin tristique in tortor et

dignissim. Quisque non tempor leo.

Maecenas egestas sem elit

I I
I I
I I
| I
I I
| I
I I
| I
I I
| I
I I
| I
I I
| I
I I
| I
| Macbook PRO Headphone Keyboard Iphone Red :
: 69,99$ 29,69$ 56,99$ 63,99$ 1
I I
I I
I v N © I
I I
I T :
I \ Y/ I
| - | & |
i BeoIN — | § |
| A J |
I !

| il I
I e I
| I
| Hummingbird Printed T-Shirt The Adventure Begins Framed Mouse White Hummingbird Printed Sweater :
: 23.9651912$ 29,008 25,99$ 3590528,72$ 1

Puoi anche configurare il numero di prodotti di visualizzazione per riga su diversi dispositivi

(desktop, tablet e dispositivi mobili).
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INFORMAZIONI
NEGOZIO
CONTATTACH

SAMPLE 2

<

j—

4. Visualizza suggerimenti di prodotto ovunque tu voglia

Oltre alle posizioni fisse, puoi visualizzare i blocchi di suggerimenti di prodotto ovunque tu

voglia selezionando la posizione "Pagina personalizzata".
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Blocchi di prodotto: Pagina personalizzata

PPRODOTTL DI TENDENZA

. hook h-"displayTrendingeroducts’ i
1 prodatti che oftengono la maggior parte delle vendite in un periodo di tempo sone cansiderati di tendenza ¢ playTrending’ b 4 Impostazioni

PRODOTTL P10 VISUALIZZATI

: nook he' diplayrostiededproducts i
Pradatti che vengono visti maggiormente dai visitatori  clienti nel tuo negozio ¢ e 3 44 Impostazioni

srovorrconi vaLuTazions Copia questo gancio (hook)

hook h-"displayTopRatedproducts’ oni
Prodotti conil valutazione pit alto da parte dei clienti nel tuo negozio ¢ playTop b 44 Impostazioni

POTREEBE PIACERTI ANCHE

Suggerisci prodotti correlati al prodotto che i clienti stanno visualiz o prodotti inseriti nel loro carrello. T gnaok

£ Impostazioni

prodotti
dettegli del prodotto nel back office.

daun elenco di ] i configurato dall' i ionelle pagine dei e

PRODOTTL VISUALIZZATI

hook h="d3spleyViewedproducts’ i
Prodotti che i visitatori  clienti hanno visualizzato di recente i playy; 3 € Impostazioni

PRODOTTLIN PRIMO PIANO

hook h="displayFeaturederoducts’ i
Prodotti in primo pians di una categoria E BT 3 4 Impostazioni

PRODOTTL POPOLARI

hook h="displayPopularproducts " i
Prodotti popolar di una categoria di prodotti E AL 3 4 Impostazioni

E 1 Pagina personalizzata

PRODOTTL BEST-SELLER

ook h="displayeestselling" i
I migliori prodotti basati sulle vendite [{ isplayBestselling'} 43 Impostazioni

NUOVI PRODOTTI

ook he"displayiensroducts i
1 prodotti pit recenti nel tuo negozio online ¢ T 3 & Impostazioni

PRODOTTL SPECIALT

hook h="d1splayspecialproducts’ i
Prodotti scontati sull'ora corrente: i playspe 3 A Impostazioni

PRODOTTL SPECIFICI

hook =" displayspeciFicproducts’ mpostaziont
Prodotti specifici d HEEE } £ Impost

Puoi anche configurare ogni blocco di suggerimenti di prodotto. Ognuno di essi ha il
proprio hook. Devi abilitare il/i blocco/i che desideri, copiare I'hook e incollarlo nel file .tpl

dove vuoi che appaia.
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Ogni blocco di suggerimenti di prodotto ha le proprie impostazioni popup:

e Personalizza il titolo del blocco.

o Abilita/disabilita I'opzione "Visualizza filtro sottocategorie".

e Imposta il numero di prodotti che verranno visualizzati per ogni caricamento Ajax.

e Seleziona il tipo di layout.

e Imposta il numero di prodotti visualizzati per riga su ogni dispositivo.
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B File Edit View Navigate Code Refactor Run Tools VCS Window Help contactipl [C:\Users\ADMIN\AppData\Local\Temp\ contact tpl] - C:iwampé j\prestashop_8.1.3\th lassic\templ - ] X
c wamp64 www prestashop_8.1.3 themes. classic templates contacttpl Add Configuration... 2l B Q
¥ Project Q=& - contact.tpl s
E 5 Dt . = o g
& contact.tpl ers\AD AppDatatLocal ) ) B ) g
=y e ILibs 21 PrestaShop SA and Contributors <contact@restashop.coms s
- xternal Libraries i I ) ) ) ) g
© Scratches and Consoles 22 2007 PrestaShop SA and Contributors 1
23 ://opensource.org/licenses/AFL-3.8 Academic Free License 3.8 (AFL-3.8)
24 }
{extends file='page.tpl'}
{block name='page_header_container'}{/block}
{if $layout === 'layouts/layout-left-column.tpl'}
{block name="left_column"}
<div id="left-column" class="col-xs-12 col-md-4 col-1lg-3">
{hook h="displayContactLeftColumn'}
</div>
{/block}
else if $layout === 'layouts/layout-right-column.tpl”
R AEL] e y &l p-
{block name="right_column"}
<div id="right-column” class="col-xs-12 col-md-4 col-1lg-3">
{hock h="displayContactRightColumn"}
9 <fdiv>
40 {/block}
s/ 1
43 {block name='page_content'}
a4 {hook h="displayContactContent'}
45 {hook h:'displayTrendingPrndu:ts'}I |
R 46 {/block}
g
£ e
&
*
=
5
€
2
& Terminal  iE 6 TODO () Event Log
(] 4537 LF UTF-8 2spaces” W o &



PRODOTTI PIU VISUALIZZATI

9 Inserisci {hook h="displayMostviewedProducts'} sulfile .tplin cui desideri visualizzare il blocco

Titolo personalizzato

Visualizza filtro
sottocategorie

* Numero di prodotti

Tipodilayout (@ Visualizzazione a griglia

O Scorrimento a carosello

Numero di prodotti
visualizzati per riga sul
desktop

Numero di prodotti
visualizzati per riga su tablet

Numero di prodotti
visualizzati per riga su
dispositivo mobile

Annulla

Vediamo come si visualizza il blocco di suggerimenti di prodotto nel front office:
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Home / Contattaci

INFORMAZIONINEGOZIO
CONTATTACI
° Demo Cross sell
Stati Uniti
Argomento Servizio clienti -

Inviaci un'e-mail:
demo@yourcompany.com Indirizzo email ituo@email.it

Documento allegato opzionale

Messaggio Come possiamo aiutarti?

PRODOTTI DI TENDENZA

Clothes Accessori Art Digital &electronics

-
Q Q Q
4
/ -y .
| & VA,
Y , —
g ! n
/[
\,\\ g \j 4 .
Macbook PRO Headphone Keyboard
69,998 29,698 56,99 $

5. Impostazioni generali

In questa scheda troverai le impostazioni generali per la visualizzazione dei suggerimenti

dei prodotti.
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[T

i) Impostazioni generali

WM Pagina della categoria del
EEE podotto .
Sottocategorie da filtrare Briducitutto Espandi tutto Selezionatutti  (IDeseleziona tutti

o
Pagina dei dettagli del prodotto

z

Pop-up divisualizzazione rapida
del prodotto

<N

‘/ FPop-up prodotto aggiunto

Abilita cache si
\@ Pagina del carrello ©

# Durata della cache 2

Pagina di conferma ordine.

& cancella cache

B rognacns Mostrare i prodotti "Esaurito” @) si

Escludi prodotti gratuiti No

hog Pesinedicontatio

[z==] Pagina personalizzata Salva

e Sottocategorie da filtrare: Seleziona le categorie che includono i prodotti da filtrare.

e Funzionalita cache: i suggerimenti sui prodotti vengono caricati dalla tecnologia
jQuery Ajax e dalla cache degli smart server per ridurre al minimo il tempo
impiegato per caricare i prodotti (inizialmente vengono caricate solo le schede dei

prodotti visibili).

Grazie ancora per aver acquistato il nostro prodotto e aver consultato questa
documentazione. Speriamo che questo documento sia utile ed efficace per Ia
configurazione completa di “Cross Selling Pro” sul tuo sito web. Se hai domande a cui non

trovi risposta in questo documento, non esitare a contattarci.
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