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TOTAL SEARCH PRO 

Consenti ai clienti di cercare istantaneamente per prodotti, 

categorie, pagine CMS, produttori e fornitori, ecc. con la 

tecnologia Ajax 

 

 

 

 

Un prodotto di PrestaHero 
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I. BENVENUTO 

 

Grazie per aver acquistato il nostro prodotto. Speriamo di guidarti attraverso tutti gli aspetti 

dell'installazione del modulo e della configurazione del modulo all'interno di questo 

documento. Se hai domande che vanno oltre lo scopo di questa documentazione, non 

esitare a contattarci . 

 

II. INTRODUZIONE 

 

La ricerca è un elemento fondamentale nella creazione di qualsiasi sito web di e-commerce. 

Aiuta i clienti a cercare e conoscere i tuoi prodotti o contenuti rapidamente. Le esperienze di 

ricerca fluide e comode li faranno rimanere sul tuo sito web più a lungo, riducendo quindi il 

tasso di rimbalzo. Con Total Search Pro , il nostro potente modulo di ricerca PrestaShop, 

puoi consentire ai clienti di cercare ciò che desiderano in modo rapido e semplice. 

* “Total Search Pro” è compatibile con PrestaShop 1.6.x, PrestaShop 1.7.x, PrestaShop 8.x e 

Prestashop 9. 

 

III. INSTALLAZIONE 

 

1. Vai su “Moduli/Gestione Moduli”, clicca su “Carica un modulo / Seleziona file” 

 

2. Seleziona il file del modulo “ybc_blocksearch.zip” dal tuo computer, quindi fai clic su 

“Apri” per installare 

 

3. Fare clic sul pulsante "Configura" del modulo appena installato per aprire la pagina 

di configurazione del modulo 
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IV. CONFIGURAZIONE 

 

1. Impostazioni generali 

 

Dalla scheda “Impostazioni generali” , puoi vedere le opzioni di configurazione utilizzate 

per gestire questo modulo di ricerca. 

Total Search Pro è un miglioramento del modulo di ricerca predefinito di PrestaShop. 

Consente ai clienti non solo di cercare prodotti, ma anche di cercare categorie di prodotti, 

pagine CMS, produttori/fornitori, descrizioni, articoli del blog (supportato solo se il sito 

utilizza il modulo BLOG o Simple Blog sviluppato da PrestaHero), ecc. 
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La casella di ricerca è posizionata nella posizione prevista sul tuo sito Web per catturare 

rapidamente l'attenzione del cliente ed è personalizzabile. Puoi selezionare il colore della 

casella di ricerca e il numero di risultati di ricerca visualizzati per adattarli al tuo tema attuale. 

 

Il nostro modulo offre un ampio ambito di ricerca che non si ferma al titolo dell'oggetto, 

ma può ricavare risultati di ricerca dalla descrizione dei prodotti, dalla descrizione delle 

categorie di prodotti, dalle pagine CMS, dai post del blog, ecc. e fornire ai clienti i risultati più 

pertinenti. 
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2. Risultato della ricerca 

 

Con Total Search Pro, i clienti otterranno risultati di ricerca immediati grazie alla tecnologia 

jQuery Ajax integrata. Fornisce un elenco a discesa dettagliato dei risultati con immagini 

dei prodotti, prezzi e persino brevi descrizioni per aiutare i clienti a selezionare il miglior 

risultato di ricerca per loro. 
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❖ Configurazione delle impostazioni di visualizzazione dei risultati di ricerca 

Il modulo offre una gamma di opzioni di personalizzazione per ottimizzare il modo in cui i 

risultati di ricerca vengono visualizzati sul tuo sito web. Regolando queste impostazioni, puoi 

migliorare l'esperienza di ricerca per i tuoi clienti e garantire che i risultati di ricerca vengano 

presentati in modo efficace. 

Passare alla scheda "Risultato della ricerca" nella pagina di configurazione del modulo 

Total Search PRO per accedere alle impostazioni di visualizzazione. 
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Opzione Impostazioni Descrizione 

Tempo di ritardo tra le 

richieste Ajax 

X (millimetri) Questa impostazione consente di 

controllare il tempo di ritardo tra due 

richieste di ricerca Ajax. Per server veloci, 

puoi lasciarlo vuoto per risultati immediati. 

Se il tuo server è più debole, aumentare 

questo valore può impedire il sovraccarico 

da più richieste Ajax simultanee. 

Limita il numero di 

parole delle descrizioni 

brevi nei risultati di 

ricerca Ajax 

Numero di 

parole 

Questa opzione consente di impostare un 

limite al numero di parole visualizzate nelle 

descrizioni brevi nei risultati di ricerca Ajax, 

garantendo che i risultati rimangano concisi 

e facili da leggere. 

Limita il numero di 

parole delle descrizioni 

brevi nella pagina dei 

risultati di ricerca 

Numero di 

parole 

Simile ai risultati di ricerca Ajax, questa 

impostazione consente di limitare il 

numero di parole in una breve descrizione 

nella pagina principale dei risultati di 

ricerca. 

Impostazione del 

numero di risultati di 

ricerca Ajax e del 

numero di risultati 

visualizzati nella pagina 

dei risultati di ricerca 

Numero di 

risultati 

Questa impostazione determina quanti 

risultati di ricerca vengono visualizzati nel 

menu a discesa Ajax e nella pagina 

principale dei risultati di ricerca. 
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Personalizzazione del 

titolo della pagina dei 

risultati di ricerca 

Titolo della 

pagina dei 

risultati della 

ricerca 

Puoi personalizzare il titolo della pagina dei 

risultati di ricerca per adattarlo meglio al 

branding del tuo sito web o al contesto di 

ricerca specifico. 

Stile del pulsante 

"Visualizza tutti i risultati" 

Colore Questa impostazione consente di 

modificare il colore di sfondo e il colore del 

passaggio del mouse sul pulsante 

"Visualizza tutti i risultati" per migliorare 

l'interazione dell'utente e l'aspetto visivo. 

Abilitazione delle 

funzioni di ordinamento 

Abilita la 

funzione 

"Ordina per" 

nel front office 

L'attivazione di questa opzione consente ai 

clienti di ordinare i risultati della ricerca in 

base a diversi criteri (ad esempio prezzo, 

pertinenza, nome) direttamente nella 

pagina dei risultati della ricerca. 

Seleziona i 

criteri 

Questa opzione imposta il criterio di 

ordinamento predefinito per i risultati della 

ricerca, assicurando che i risultati più 

pertinenti o desiderati vengano visualizzati 

per primi. 

Sovrapposizione dello 

sfondo durante la ricerca 

 
Abilitando questa funzione verrà 

visualizzato uno sfondo sovrapposto 

durante il recupero dei risultati di ricerca, 

offrendo una migliore esperienza utente 

poiché indica che è in corso una ricerca. 
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Dare priorità alla frase 

esatta nella ricerca dei 

prodotti 

 Quando abilitato, i prodotti con una 

corrispondenza esatta per la frase di ricerca 

nel nome del prodotto saranno classificati 

più in alto nei risultati della ricerca (in base 

alla pertinenza, in ordine decrescente). 

 

Configurando queste impostazioni puoi ottimizzare la visualizzazione dei risultati di ricerca 

sul tuo sito PrestaShop, rendendo più facile per i clienti trovare e interagire con i tuoi 

prodotti. 

Vediamo come vengono visualizzati i risultati della ricerca nel front office: 
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Inoltre, il nostro modulo fornisce anche una pagina separata dei risultati di ricerca per 

visualizzare tutti i possibili risultati di ricerca. Questo potrebbe incoraggiare i clienti a dare 

un'occhiata ad altri articoli sul tuo sito web e ad acquistarne altri. 

Fare clic sul collegamento "Visualizza tutti i risultati" per accedere alla pagina dei risultati 

della ricerca. 
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Puoi personalizzare il contenuto della pagina dei risultati di ricerca quando non ci sono 

risultati. Puoi anche cercare e selezionare i prodotti suggeriti da visualizzare nella pagina dei 

risultati di ricerca quando non ci sono risultati disponibili. 

Passare alla scheda "Risultato della ricerca" nella pagina di configurazione del modulo 

Total Search PRO per accedere alle opzioni di personalizzazione. 

 

Opzione Impostazioni Descrizione 

personalizzato 

"Nessun 

"Nessun risultato 

trovato" (Tag 

Questo ti consente di personalizzare il messaggio 

visualizzato quando non vengono trovati risultati 

di ricerca. Puoi includere il termine di ricerca nel 
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risultato 

trovato" 

disponibile: 

[search_word]) 

messaggio usando il tag [search_word]. Ad 

esempio: "Spiacenti, non siamo riusciti a trovare 

alcun risultato per '[search_word]'." 

 

Suggerisci 

prodotti 

quando non 

vengono 

trovati 

risultati 

 
Abilitando questa opzione puoi suggerire prodotti 

alternativi agli utenti quando la loro query di 

ricerca non restituisce risultati. Questo può aiutare 

a fidelizzare i potenziali clienti mostrando loro 

articoli correlati a cui potrebbero essere 

interessati. 

Seleziona i 

prodotti da 

visualizzare 

Cerca e seleziona i 

prodotti da 

visualizzare 

 

Qui puoi selezionare manualmente prodotti 

specifici da visualizzare nella pagina "Nessun 

risultato di ricerca". Scegli prodotti popolari, 

pertinenti alle ricerche comuni o attualmente in 

promozione per massimizzare il coinvolgimento. 

 

Guarda la pagina "Nessun risultato di ricerca" visualizzata nella home page: 
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3. Parole chiave di ricerca popolari 

 

I suggerimenti di ricerca sono frasi o parole chiave completate automaticamente che 

appaiono quando gli utenti digitano le loro query nella casella di ricerca. Questa funzionalità 

consente di aggiungere parole chiave di ricerca popolari e di creare suggerimenti 

automatici per la casella di ricerca. Aiuterà i clienti a creare query di ricerca migliori e a 

suggerire prodotti pertinenti a cui potrebbero non aver pensato. 

 

Passaggio 1: attiva l'opzione "Abilita suggerimento di ricerca" per consentire la 

visualizzazione dei suggerimenti di ricerca nella casella di ricerca del front office. 

Fase 2: Inserisci la parola chiave che vuoi suggerire agli utenti nel campo "Parola chiave di 

ricerca popolare". Queste parole chiave devono essere termini pertinenti e comunemente 
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ricercati sul tuo sito. Una volta inserite, fai clic su " Aggiungi " per salvare il suggerimento. 

Puoi anche aggiungere suggerimenti di ricerca per più lingue per soddisfare una base di 

clienti diversificata. 

Tutte le parole chiave aggiunte verranno visualizzate nell'elenco " Parole chiave di ricerca 

più diffuse ". Questo elenco include: 

• ID: identificatore univoco per ciascuna parola chiave. 

• Parola chiave: il termine di ricerca che verrà suggerito. 

• Ricerche: numero di volte in cui è stata cercata ciascuna parola chiave, fornendo 

informazioni sulla sua popolarità. 

• Azioni: opzioni per modificare o eliminare ciascuna parola chiave. 

 

Esempio di implementazione dei suggerimenti di ricerca: 

Supponiamo che tu abbia un negozio online che vende elettronica. Termini di ricerca comuni 

come "smartphone", "laptop" e "cuffie" potrebbero essere aggiunti come parole chiave di 

ricerca popolari. Quando gli utenti iniziano a digitare "sma..." nella casella di ricerca, 

"smartphone" apparirebbe come suggerimento, guidandoli direttamente ai prodotti 

pertinenti. 

 

V. GRAZIE 

 

Grazie ancora per aver acquistato il nostro prodotto e per aver letto questa documentazione. 

Ci auguriamo che questo documento sia utile ed efficiente nell'installazione e nell'utilizzo del 

modulo Total Search Pro . Se hai domande per le quali non è disponibile una risposta in 

questo documento, non esitare a contattarci. 


