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ORDER MANAGER

Modifica/elimina/duplica gli ordini, esporta gli ordini in
CSV/Excel/XML, visualizzazione rapida dell’ordine e pagina con
I'elenco degli ordini personalizzabile con campi dati aggiuntivi. Uno
strumento per la gestione degli ordini targato PrestaShop all-in-one
che ti consente di gestire gli ordini in modo facile ed efficace al

tempo stesso

Un prodotto di PrestaHero
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Viringraziamo per aver scaricato il nostro prodotto. L'intento di questo documento e quello
di fornirvi una guida per l'installazione e la configurazione del modulo. Ma se doveste avere

ulteriori domande, non esitate a contattarci.

Hai scelto PrestaShop per la tua attivita perché e semplice da usare, veloce da configurare
ed & una delle migliori piattaforme di e-commerce in circolazione. Mentre PrestaShop ti
aiuta a ottenere le vendite, & abbastanza difficile se vuoi modificare un ordine o
eliminare gli ordini PrestaShop come richiesta del cliente. Inoltre, la funzione di
esportazione degli ordini predefinita di PrestaShop e molto limitata e non e in grado di

soddisfare le vostre crescenti esigenze.

Ma non preoccuparti! Abbiamo sviluppato Order Manager, uno strumento di gestione
degli ordini innovativo per PrestaShop con utili funzioni per aiutarti a risolvere tutti i
problemi con la gestione degli ordini nella piattaforma di e-commerce PrestaShop. Order
Manager ¢ uno strumento di gestione degli ordini PrestaShop all-in-one per gestire gli

ordini in modo semplice ed efficace.

* “Order Manager” é compatibile con PrestaShop 1.6.x, 1.7.x a PrestaShop 8.x

1. Accedere a “Moduli / Moduli & Servizi”, fare clic su “Carica un modulo / Seleziona

file”.



2. Selezionare il file del modulo “ets_ordermanager.zip” dal proprio computer, quindi

fare clic su “Apri” per procedere all'installazione.

3. Fare clic sul pulsante "Configura" del modulo appena installato per aprire la pagina

di configurazione del modulo.

Order Manager e un potente strumento di gestione degli ordini per PrestaShop. Questo
modulo consente di modificare, eliminare o duplicare gli ordini, visualizzare rapidamente
I'ordine e la pagina di elenco degli ordini personalizzabile con campi dati aggiuntivi. In
questa sezione, ti presenteremo tutte le funzionalita di gestione degli ordini di Order

Manager.

Dalla pagina di configurazione del modulo, fai clic sulla scheda "Gestisci ordine" per

accedere alla pagina "Ordini".

Configura

Order Manager

IMPOSTAZIONI GENERALI Impostazioni !

Abilitala ricerca istantanea nella pagina di elenco degli~ @) s
ordin

Imposta un ordine fisse per i titali delle colonne nella @) s
pagina di elenco degli ordin

1. Pagina con I'elenco degli ordini personalizzabile

Dalla pagina "Ordini", puoi vedere i pulsanti di configurazione utilizzati per gestire gli ordini

esistenti.



PRESTASHOP

Ordini
"
~
-
=
Ordini (24)

=]
B Azioni massive v
[ ]

D v Aeriments
»

O

=]
[ 0O = poc
8

29 MAGKMIEDC
®
. O =  svewuw
-3
s O = ovencz
- O = QZUGGSIS

Prodott]

Tasso di con,

1.64%

Cliente

E-mail

Carrali abbandanati Valers madio dogti arcin
0 1 86,16 $ Iva escl.
Nota
Totale  Pagam Stato dordine D
e pags Tutt
Fagamenta 12
LYEQ “ accettato 22331
- Pagamenta 9/08/ 2
85,159 -1 acseitate 23:15:00

0929120
055720,

Pagaments 09/25/2023
e o 05:06:58

@ Aggiungi un nuove ordine

Frafitto Hti
1,09 %
Humera d
puntament to Azlenda
=}
=]
mario rass
spa

# Aumentare le vendite

O Espanta
@ Aggioma la lista
¢ Mostra query QL

B Esporta su SQL Manager

0
t W Guarda cestino
al

d
| B Personalizza elenco ordini |
H

' i
I @ Esporta gli ordini per regola |

,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Con il modulo Order Manager, puoi aggiungere ulteriori campi dati utili da visualizzare

sulla pagina con l'elenco degli ordini (ad esempio: codice di spedizione, data di aggiunta

dell'ordine, consegna dell'ordine, costo di spedizione, indirizzo di spedizione, ecc.).

Per aggiungere piu campi di dati nella pagina di elenco degli ordini, fai clic sull'opzione

"Personalizza elenco ordini" per aprire il popup. Puoi selezionare i campi da visualizzare e

organizzarli trascinando e rilasciando i nomi dei campi.



© PERSONALIZZA ELENCO ORDINI

Ordine

Cliente

Tutto

Spedizione
Trascina e rilascia il nome

Tutto
del campo per organizzario

Fai clic sul campo dati
che vuoi aggiungere

C Resetta al valore predefinito ®salva

Inoltre, Order Manager supporta anche le seguenti azioni in blocco per gli ordini

selezionati nell'elenco degli ordini:

e (Cambia lo stato dell'ordine
e Stampa fatture / documenti di consegna selezionati
e Esporta gli ordini in un file CSV

e Elimina ordini

PRESTASHOP
| O
Ordini (® Aggiungi un nuovo ordine
L
-~
Tassodi conversions arreli abbandanati Vilors madio degi ordin Profito Metto per Viaita c
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| Esporta gl ordini selezionati in csv !
=] ] [
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2. Il pop-up con visualizzazione rapida conveniente

Order Manager fornisce una pop-up con visualizzazione rapida ti aiuta a visualizzare i

dettagli dell'ordine senza bisogno di aprire una pagina ordine separata. Da questo popup e

possibile scaricare la fattura dell'ordine in formato PDF o stampare i dettagli dell'ordine.

PRESTASHOP

e # ¢ * & 0 # 0 % =8

%

Ordini (24)
Azioni massive v
0 v Riferimento  Prodotti
O || sierimenmsine | corcaitnomed
30 MAGKMIPDC
29 MAQKMIPDC
O 2  wvexnw
0O = Q
O = oozucess
[ 2  aokomme - \_I
[0 = oowoowoia

Tasso di comversions

1.64%

M. Sierra

demoddema.es

Valare mede degl ordini
86,16 % Iva escl.

Pagamenta
accettate
Fagamanta
sccattato

09/11/2024
22:33:19

09/08/2024
23:15:00

07/0%/2024
08:07:33

09/29/2023
05:57:02

09/25/2023
05:05:58

05/11/2023
05:07:27

05/08/2023
03:15:22

Azlenda Partita IVA Azionl

Visualizzazione
rapida dell'ordine

Stampa fattura/bolletta
di consegna in file PDF



DETTAGLI DELL'ORDINE (#30 | MAQKMIPDC

(4 pata: 2024-09-11 22:33:19
£ Metodo di pagamento: Chéque

@ Stato dell'ordine: Pagamento accettato

Prodotta

imento: demo_3
Riferimento fornitore: demo_3_62

@ Metodo di spedizione; Click and collect

9 Indirizzo di spedizione
Derne Deme
123 3aa

& Cliente: Demoa Demo
= E-mail: demo@demo.com

L Numero di telefono: -

Quantita
Quantita Rimborsato disponibile

195

B Indirizzo di fatturazione
Dema Demo

123a3a

3ac, Alabama 35242

Stati Uniti

aac, Alabama 35242
Stati Unit

3. Modifica un ordine esistente e duplica un ordine

Order Manager ti consente di modificare ogni tipo di informazione dell'ordine a te
visibile nel back-office di PrestaShop grazie al live editor. Ad esempio, e possibile
modificare facilmente l'indirizzo di spedizione del cliente e I'indirizzo della fattura,

aggiungere / modificare / eliminare il prodotto, assegnare un ordine a un altro cliente,

cambiare lo stato dell'ordine, ecc.

Puoi modificare i dati dell'ordine direttamente sulla pagina con I'elenco degli ordini e sulla

pagina dettagli dell'ordine.

R/

% Modifica i dati dell'ordine nella pagina dell'elenco degli ordini

Nella pagina dell'elenco degli ordini, seleziona un ordine che desideri modificare e apri il

menu a tendina > Seleziona "Modifica".



Ordini

Tasso di conversions Carrellabbandanati Valors medio degiordini
1.64% 0 86,16 $ Iva escl.
Ordini (24)
Azioni massive v
Nota
ID v Riferimento Prodotti Cliente E-mail Totale Pagamento Stato d'ordine Data

A ]
00 o Rberimentodii 9 po—— | SE———— Tottoric | | Corea pagaent| | Tutto Not

iy -]

accettato

MAQKMIPDC

MYCXLTULY

KQYCHCZKY

Pagamento
accettato

@ Aggiungi un nuove ordine

M Aumentare le vendite Aiuto

Profitto Netto per Visita

1,098
Numero di
puntamento Azienda Partita IVA Azioni
c Cer .
® - :
st R |
| # Modificare '
¥ Elimina
D Duplica
e 123456789010
B @ Etichetta di spedizione

& Accedi come cliente

®

Puoi modificare qualsiasi dato dell'ordine > Fai clic sul pulsante "Aggiorna" per terminare.

Ordini (24)

Azioni massive v

Cliente E-mail
il

Dem
demo@dema.com

Dem

m. rossi

Total Fagamento stata Nta dard

T Tutto N
Pagamenta

R chsue cetiat

Pagamanto
sccottato

81525 Pagamentoin contrassegno m

Mumera di
Data puntamenta
anmcs @
[T -

2024-09-11 22:33

07/0912024

08:07:33

Azienda Partita IVA Aionl
——
v Agg
-
% Annull
- -
Frario rossi spa 123456769010 -

% Modifica i dati dell'ordine nella pagina dei dettagli dell'ordine

Nella pagina dell'elenco degli ordini, seleziona un ordine che desideri modificare, quindi fai

clic sull'icona "Visualizza" per aprire la pagina dei dettagli dell'ordine.

Ordini (24)

Azioni massive

Pradott Cliente E-mall
v Cecailnomedelpro  Ricercacliente  Cercar
D. Dema
5.5am
m. ros:

demo@dema.cam

Pagamento accettato

Pagamento accettate

Mota
Totale Pagamento Stato d'ordine Data
=}
nelle ermail Totale ficarca  Cerca pagamenia Tutto Hota di ricerca
ARMMIGG =}

09/11/2024 22:33:19

09/08/2024 23:15:00

07/09/2024 08:07:33

Humero di
puntamento

Azionl

Azlenda Partita IVA

Corcaindiizzodifa  Cercaazienda  Cercapartita IVA

mario rossispa 123456789010 ®



Puoi anche modificare qualsiasi dato di dettaglio dell'ordine visibile a te.

¢ Modificare o eliminare lo stato dell'ordine

¢ Modificare le informazioni di spedizione

e Aggiungere o modificare le informazioni di pagamento

e Aggiungere o modificare la nota dell'ordine

e Modificare l'indirizzo di spedizione o l'indirizzo di fatturazione
e Assegnare un ordine a un altro cliente

e Invia un messaggio al cliente

e Aggiungere/modificare/eliminare prodotti

e Cambia valuta

CAMBIA VALUTA
Conwertire in
Conwverti prezza ichetta valuta (mantieni valore)

o1t in base al tasse di cambio personalizzate

Tasso di cambio *

x Annulla Salva

10
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MAQKMIPDC da pemo Demo 11/09/2024

1D carrello: 143 Torna all'alanco degli erdini
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Fattura Azion

@ Aggiungl un prodtte

B Aggiung] uno sconta

Totale

# Modificare

# Modificare  EIElimina

-

Fattura
£FA000015 Dettagi =
s #FAQ0D015 s Aggiungi

Aggiungi metodo di
pagamento

B Visuslizza tafatturs | @ Stampalordine | Wb Visuslicza lanota i consogna Rimborso parzil
e
- Nota dell'ordine privato Prodotti (1) Aggiungi/modifica/elimina
prodotti
e
Prodotto Prezzo unitarlo Quantita  Disponibile
=]
o 4 728 e 1195
Aggiungi o modifica
» la nota dell'ordine
Elementi per pagin:
=
L] Prodotti
86,165
8 Cliente ) . o
Modifica le informazioni  fse sestituzions mercl disattivata
@ di spedizione
- A Demo Demo Guarda tutti i dettagli
#3 £3) stato (2) [l Cocumenti (2) o e pedizione (1
°
Ordini eor
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registrazione: 217092024 22:32:19 Rimands email
.
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Indirizzo di .
fatturazione Nota d'ording Modifica lo stato
dell'ordine
Pagamento (1)
Assegna un ordine Data 1D transazione Importa
a un altro cliente
14/04/2024 222115 85,186
=}
Messaggi (0)
Scegliil tuo messaggio dordine
Configura i messaggi pradefiniti —
[ Mostrare al cliente?
“Messaggio
1200

Invia un messaggio
al cliente

< Duplica un ordine

Questo modulo ti consente anche di duplicare un ordine. Quando duplichi un ordine, puoi

modificare il metodo di spedizione, I'indirizzo di spedizione/fatturazione del cliente o persino

assegnare un nuovo cliente all'ordine.

Per duplicare un ordine, nella pagina dell'elenco degli ordini, seleziona un ordine che

desideri duplicare, quindi apri il menu a tendina > Fai clic su "Duplica" o fai clic sul pulsante

"Duplica questo ordine" dalla pagina dei dettagli dell'ordine.

11
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Azioni massive v

Riferimenta Prodotti

Rifermento diri  Carcail nomeda

30 v MAQKMIPDC
29 MAQKMIPOC

[ e MYCXLTULL

O 2 KOYCHCZKY

Hota Humero di
Cliento Eemail Totale Pagamenta Stata dordine Data puntamento
AnMMiGE B
Ricarcachie:  Cercanelle amail Tatale ice Tutta + Natadiriesrc Corca indieazzo i
aaMEs @
Pagamento 09/11/2024
D.Oemo  demo@dema.com Chaque
< accsttato 22:33:19
Zm - Pagamento 09j08/2024
o accattato 23:15:00
Pagamento i
m. rossi 81,528 &
cantrassegno
ik 35723

bancaria

Azienda

=pa

Partita IVA Azioni
Corca partita TW/
=
# Modificare
W Elimina
[ttt

1 Duplica !

12345678901 L= === == == — === -

@ Etichetta di spedizione
& Acced come cliente

-

MAQKMIPDC da Demo Demo 11/09/2024

"
-
e
Nota dell'ordine privato
L]
e
=]

1D carrello: 143 Torna al

+* Rimbarso parziale

B Visualizza la fattura Stampa W5 Visualizza [a nota di consegna

Prodotti (1)

. Prezes unitarlo  Quantith

) ORDINE DUPLICATO

Riferenza dell'ordine MAQEMIPDC

Metado di pagamento

Metado di spedizione

Cliente: Jemo & Cambiare

% annulla

lenco degli ordini Elimina questo ordine

Disponibile

Totale

M} Aumentare le vendite Rivte
[<] »
Cambia valuta

Fattura Azionl

Fai clic sul pulsante "Cambiare" per cercare e selezionare il cliente a cui desideri assegnare

I'ordine duplicato.
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%1 ORDINE DUPLICATO

Riferenza dell'ordine MAGKMIPDC

Metedo di pagamento Chéque

Metodo di spedizione Click and collect

Cliente Demo Demo & Cambiare

Cerca un cliente

SAM SAM

samsam

1970-05-3

Q Dettagli ¥ scegliere

= INDIRIZZI

@ Consegna Bi Fattura

My Address My Address

Demo Demo #Modificare Demo Demo # Modificare
123 aaa 123 aaa

aac, Alabama 35242 aac, Alabama 35242

Stati Uniti Stati Uniti

+ Aggiungi un nuovo indirizzo

% Annulla B salva

Salva le modifiche per terminare.

4. Elimina e ripristina ordini

Per impostazione predefinita, non e possibile eliminare un ordine PrestaShop, ma Order
Manager consente di farlo. Puoi spostare gli ordini non necessari o gli ordini non riusciti in
un cestino. Da questo cestino, e possibile eliminare definitivamente gli ordini o

ripristinarli nella pagina di elenco degli ordini.

Per eliminare un ordine, nella pagina dell'elenco degli ordini, seleziona I'ordine che desideri
eliminare, quindi apri il menu a tendina > Fai clic sull'opzione "Elimina" o fai clic sul

pulsante "Elimina questo ordine" dalla pagina dei dettagli dell'ordine.
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Azioni massive v
Nota Numer di
v Riferimento  Prodotti Cliente  E-mail Totale  Pagamento  Stato dordine  Data puntamenta  Azlends  Partita IVA Azioni
ANMMGE B
4 Rifermentodic  Cercailnome: Ricercacl  Cercanelle smail Totalerici  Cercapagamer  Tutto +  Notadirice Cercaindirizzoc  Cercaszien  Cerca partita IV
AAMM/GG =]
+
09/12/2024
o . . 6,16 -
MAQKMIPDC k."f D.Demo  demo@demo.com Chixue ey @ BEaa
= 09/11/2024 # Wodificare
MAQKMIPDC b", D.Demo  demo@demo.com Chéque i - _—
e 09/08/2024 .
MAQKMIPDC | 55am - Chitque e - 0 Duplica.
- @ Etichetta di spedizione
I 3 i 0710912024 i
MYEXLTULY m. rossi - . BL52§ agamentoin 109, mane oSSl 530567g00: @ Accedi come cliente
d contrassegno 08:07:33 spa

PRESTASHOP

#31 MAQKMIPDC ca pemo Demo Bl 12/09/2024 all= 032.22:56 ID carrello: 146 Tnm--‘l'elsnmdnglwmini] Elimi ] Dupli | W Aumentare le vendite Alute
" Jcimine questo orne
-

B Visuatizza s tattura E 5 Visual iconsagpa | * Rimborsa paras

-]
- Nota dell'ordine privato Prodotti (1)
-]
B Prodatto. Prezzo unitarla Quantiti  Dispenibile 'ﬂhl! Fattura. Azioni

Fare clic sul pulsante "Ok" per spostare I'ordine nel cestino.

Fai clic sull'opzione "Visualizza cestino" per navigare nella pagina del cestino.
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Ordini

Ordini (24)

Azioni massive  ~

D v~ Riferimento
O wd  Aermenar
[0 30  magkmmroc
[J 20  magkmroc
[0 28  mvoxmuw

Taszo di conversions

3.39%

30 GIORNI

Pradotti Cliente E-mail

Corcailnome:  Ricercacli  Cerca nelle email
¥ D.Dema  dema@demo.com
¥ s.sam

m. rossi

Carrall] abbandonat

0 oal

Valors madio degli ordini

86,16 $ Iva escl.

Nota
Totale Pagamenta Stato d'ardine
Totale rici Cerca pagamer Tutte s Nota di nice
t
36,16 3 SIS Pagamento
—
Chégue Peg

81528

Pagamento in

contrassegne

Data

AAMMIGG

AAJMM/GE

09/11/2024
22:33:19

09/08/2024

23:15:00

07/09/2024
08:07:33

Profitta Netto per Visita

2,26% @

Numero di

puntamento Azienda

Cercaindirizzo«  Cerca azi

mario rossi
spa

umentare le vendite Aiuto

© Esporta
C Aggiora la lista

¢> Mostra query SOL

= Esporta su SQL Manager

= Personalizza elenco ord

® Esporta gli ordini per regola

123456780010 @

Seleziona I'opzione "Elimina" per eliminare definitivamente un ordine. Seleziona I'opzione

"Ripristina" per ripristinare un ordine nell'elenco degli ordini.

Ordini

Cestino

Cestino (6)

Azioni massive

D v Riferimento
[0 =2 magkmroc
[0 2r  znwersorx
[0 26  rcusaunio
[0 25  erapeexa
O = UPDQKRCQC
O = MAQKMIPDC

Tasso di conversione

3.39%

Prodotti Cliente E-mall

¥ D.Demo  dema@dema.com

D. Citak
5. Muller

" 5. 5am

Accedi come cliente

Carrelli abbandanat

0

Totale

15318 %

@
&
"

5

86,16 %

Torna all'elenco degli ordini ‘

Velore medio degl ordini

86,16 $ Iva escl.

Nota
Pagamenta Stat dordine
. mento
Chaque
accetiat
. In attesa di
Ptatr

elektraniczne

Pagamento in

gamento
ccettata

amento

Bank transfer

accettato
Transfert gamento
bancaire accettato

—
Chique

accettato

Data

09/12/2024
03:22:56

07/03/2024

05:62:11

04/12/2024

21:15:45

11/23/2023
12:00:54

11/13/2023
03:47:22

(@ Aggiungi un nuovo ordine

Profitto Netto per Visita

2,26% ¢
Svuotare la spazzatura
Numero di Partita
puntamenta Alenda VA Azionl
@ - a
WEBimpuls
@ Etichelta di spedizione
1238 Mycompany & Accedi come cliente
e My
5476 -
Company
9328 -
£
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Order Manager consente a un responsabile del negozio di accedere al front office del

negozio come un cliente specifico e visualizzare tutta la cronologia degli ordini, le

informazioni personali, gli indirizzi, le distinte di credito e i coupon di quel cliente.

Ordini

Tasso di conversione
3.39%

Ordini (24)

Azioni massive v

ID v  Riferimento Prodotti Cliente E-mail
[ v maokmeoc ; 0.0emo
O 25 magkmeoc
O 2  mocnw
O 2 xovcrear ; ik

Totale Pagamento Stato

86,16 $ Iva escl.

2,26%
Numero di
puntamento Azienda Partita IVA Azioni
iz ;
® B
/ Medificare
§ Elimina
@ Duplica
o~ 34 89010
spa

Il responsabile del negozio verra indirizzato alla pagina "Il tuo account" del front office del

negozio.
Contattaci
my store CLOTHES
Home / Iltuo account
Il tuo account
INFORMAZIONI

NOTE DI CREDITO

d

| MIEI AVVISI

Italiano =

ACCESSORI  ART

0

INDIRIZZI

L 4

MY WISHLISTS

16

& Esci DemoDemo ™ Carrello (0)

Q,

&

STORICO EDETTAGLI DEGLI ORDINI

I MIEI DATI PERSONALI



Da qui, il responsabile del negozio pu0 visualizzare le informazioni sui clienti, l'indirizzo, la

cronologia degli ordini, ecc.

Contattaci Italiano~ Valuta: USD$ ~ & Esci DemoDemo ™ Carrello (0)

rngslore CLOTHES ACCESSORI ART Q

Home / litucaccount / Storico ordini

Storico ordini

Questi sono gli ordini che hai effettuato dal momento della creazione del tuo account.

Riferimento ordine Data Prezzo totale Pagamento Stato Fattura

MAGKMIPDC 1110942024 8616$ Chéque Pagamento accettato =

BUGRJRMCY 07/11/2022 36,008  Payments by check Pagamento accettato =

EZHOHKLKJ 1111012022 36,008 Payments by check Pagamento accettato =
| #

6. Assegna i privilegi di gestione dell'ordine per tutti i membri del personale

Order Manager consente di assegnare le seguenti autorizzazioni di gestione degli ordini a
profili di personale specifici: visualizza gli ordini, aggiungi gli ordini, modifica gli ordini ed
elimina gli ordini.

Per assegnare le autorizzazioni di gestione degli ordini ai profili del personale, vai alla

pagina di configurazione del modulo Order Manager > Seleziona la scheda "Permessi".

Seleziona queste caselle di controllo per assegnare le autorizzazioni di gestione degli ordini

a profili di personale specifici.
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lndietm‘ Traduci |Eestisl:iipunﬂdi:ntlegamenm

Configura

Ordler Manager

IMPOSTAZIONI GENERALI Permessi

©  Assegnai permessi di gestione dellordine a profill staff specifici

Profilo Vedere Aggiungere Modificare Cancellare Tutto

[m]
o o O

7. Personalizza I'etichetta di spedizione

Order Manager consente inoltre di personalizzare il modello di etichetta di spedizione.
Utilizzando i codici funzione, e possibile aggiungere le informazioni necessarie sui dettagli

dell'ordine, i clienti, I'indirizzo di consegna, ecc. Nell'etichetta di spedizione.

E possibile selezionare il formato delle dimensioni per I'etichetta di spedizione. Order

Manager supporta i seguenti formati: A3, A4, A5, A6.
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IMPOSTAZIONI GENERALI

Formato delle dimensioni

Usa intestazione

Altezza dell'intestazione

20 mm

bal nessi Etichette di spedizione

Contenuto dell'intestazione A B I T NG v > - M |0 rparagrafo v env
{shop_phone}
{logo}
{shop_site_name}
{logo} . {snop_phone} , {shop_fax} . {shop_address} . {shop_email} . (snop_site_name} . {shop_name} . {shop_city} . {shop_postcode}
{shop_country} €) . (customer_firstname} . {customer_email)  {customer_addr
{customer_phone_mobile} . {customer_company) . {customer_country) . {customer_state} , {customer_city} . {customer_postcode} . {id_order} , {reference order)
{barcode _order) . {total_weight) . (product list) . (product fist_total_order) . {subtotal} , {shipping) . (taxes} . {total) . (discount) . {payment method}
{shipping_method}
Contenuto principale A B I = wn E - o v EH- B [0 raragrafo - env
Deliver to: Shipped by (if undelivered, return to):
{customer firstname} {customer_lastname} {shop_name}
{customer_address} {shop_address}
{customer_state} {shop_state}
{customer_city}, {customer_postcode} {shop_city}, {shop_postcode}
{eustomer_country} {shop_country}
Phone number: {customer_phone} Phone number: {shop_phone}
ORDER # {reference_order}
{barcode_order}
Payment methad: {payment_methad}
Shipping method: {shipping method}
Shipment weight: {total_weight}.
{product_list_total_order}
{logo) . {snop_phone} . {shop_fax} . {shop_address} . {shop_email} . {shop_site.name) . {shop_name} . {shop_city} . {shop_post
{shop_country) . {shop_state} . {customer lastname) . (customer_firstname} mer_address) . {customer_phone}
{customer_phone_mobile} . {customer_company) . {customer_country)  {customer_state}  {customer_city} , {customer_postcade} . {id_order} . {reference_order)
{barcode order) . {tatal_weight} . {product {product list_total_order} |, {subtotal} . {shipping} . {taxes} . {total} . {discount} . {payment method}
{shipping_method}
usapiedipagna @ si
Altezza della pié di pagina 15 mm
Contenuto pié di pagina A B I U=wn s - o - M O paragrafo v pons

{shop_name) -

{logo} . {shop_phone}
{shop_country} . {shop_state}
{customer_phone_mobile}
{barcode_order}

{rotal_weight) . {product

{shipping_method}

{customer_lastname) . (c

{customer_company)

{shop_fax}

{product ¢

{shop_address}
mer_firstname}
omer_country}

al_order}

nca, contact Support
Tol:{shop_phone}

{shop_emall} ~ (shop_site_name}

{shop_name}

(shop_city} . {shop_postcode}

{customer_email} . {customer_addr (

omer_phone}

{customer_state}

{customer_city} . {customer_pos

{id_or

} . {reference order)

{subrotal} . {ship {taxes} . {tozal} . (discount}

{payment_method}

Salva

Per stampare I'etichetta di spedizione, vai alla pagina di elenco degli ordini e seleziona gli
ordini per i quali desideri stampare I'etichetta di spedizione. Fai clic sul pulsante "Azioni in

blocco" > seleziona 'opzione "Stampa gli ordini di etichette di spedizione selezionati".
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Ordini (24) o

Madifica |o stato ordine

Nota Numero di

Totale Pagamento Stato d'ordine Data puntamenta Azienda Partita IVA Azioni
Apriin una nuova scheda

Elimina gli ardin

atle email Totalerice  Cercapagament  Tutto 2 Motadiricer Corcaindinizzodi  Cercaazienc  Cerca partita IV/

Stamp le fattu

Stampa le ricewute d a selezionate Fagaaenid 0971172024
femo.com 35,15 § [EETO ! - ® -
s e 2233

1m=== - - T i Pagamenta 09/08/2024 - -
| Stamps le stichette di spedizions selezionate degl ordini sslezionati | . Chéau eeetiate 231500
A1 [
L 07/09/2024 i
28 MYCKLTULU m. ross| BL52% . 123456789010 @
- om07:33 spa
09/26/2023
22 KQYCHCZKY ¥ Ik demoBdemo.es 35,72% . ®
v o
- 09/25/2023
M = DQzUGESIS H.le Chéque ! @
= 2 2204 P
-

Puoi anche stampare I'etichetta di spedizione per un ordine separato:

Ordini (24) ]

Azioni massive v

I v Riferimento Prodotti Cliente E-mail Totale Pagamento Stato dordine Data puntament Azienda Partita IVA Azioni

Corca indirizzodi  Corcaazionc  Cerca partita IV/

Pagamento 09/11/2024
30w MAGKMIPDE i 0 bemo  demodemacam 36,16 3 JRETOTN y . - -
O 0 . . B
Pagamento 09/08/2024 # Modificare
2 magkMIPDE i - 36,16 5 [REETON 5/08
o ¢ ! 231500

B Elimina
E © Duplica
07/09/2024 nario rossi
O == MYCXLTULY m. rossi 81525 o 123456789010
& 08:07:33 =pa @ Etichetta di spedizione
& Accedi come cliente
09/29/2023
O == KQYCHCZKY . ik demoBdemo.es 35,728 @
08:67:02

La funzione di esportazione degli ordini predefinita di Prestashop & molto limitata e non e
in grado di soddisfare le tue esigenze crescenti. Con uno strumento di esportazione
personalizzabile come Order Manager, puoi facilmente esportare i dati del tuo ordine in

CSV, Excel o XML per attivita di contabilita, trasferimento dati o altri scopi.
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1. Esporta gli ordini in un file CSV dalla pagina di elenco degli ordini

Order Manager offre un'opzione per esportare tutti gli ordini o esportare gli ordini

selezionati nel file CSV nella pagina di elenco degli ordini.

Ordini

Ordini @ Aggiungl un nuovo ordine P Aumentare le vendite Aluto
o

Tasso di conversione
3.39% 0 86,16 § Iva escl. oo 2,26$ socionnt

Ordini (24) o

@ Aggioma la lista

> Mostra query SOL
Hota Numro di query SO
0 v Riferiments  Prodott Cliente  E-mail Totsle  Pagamenta  Stato dordine  Data puntamento  Adiends  PMUAIVA gl ooy

ALJMMJGS a B Guarda cestina

[0 o6 Risimerodive | cacaitnomed | |Rioscacie| | cara

Totslerice | Cercapsgament  Tutio $ otadiiese e Cerea partit
AAMM/GE a = Personalizza elenco ordini
011/ @ Esporta gli ordini per regola
- Pagamento 09/11/2024 G
30 MAQKMIPDC ¥ D.Demo  demom@demo.com [P  chécue -
O 0 | o w acostato 23319
[0 22 magkmreoc ¥ s.5am 85,15 3 [EEECIY Pagamenta cresizez - - a i
. i accettato 23:15:00 I
Ordini (24) &
Azioni massive A
Nota Numero di
Totale Pagamento Stato d'ordine Data puntamento Azlenda Partita IVA Azlont
M (]

.-
i Esporta gli ordini
i

16,10+ IO Pagamento * ”
agamento In m 07/09/2024 mario ross:

Stampa o etichette di spadizione sel

2. Crea una nuova regola di esportazione

Il nostro modulo ti consente anche di creare diverse regole di esportazione come "Ordini
di questo mese", "Ordini acquistati”, "Ordini di un cliente specifico", ecc. per esportare

facilmente qualsiasi ordine che soddisfi le tue esigenze.
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Per creare una nuova regola di esportazione, dalla pagina di configurazione del modulo,

seleziona la scheda "Esporta ordini".

Indietro Traduci Gestisci i punti di collegamento

Configura

Order Manager

IMPOSTAZIONI GENERALI Impostazioni !

Abilita la ricerca istantanea nella pagina di elenco degli -~ @) s
ordini

mposta un ordine fisso per i titol| delle colonne nella @) s

pagina di elenca degli ordini

Nella pagina "Esporta ordini", fai clic sull'icona "Aggiungi nuova regola".

Expart ordars

Esporta ordini M

ESPORTAORDINI 3 +

o " 2 TP i
Exp " = s
€ ' = s
e R Esporta

Compila i campi nella scheda "Informazioni":

Aggiungi nuovo Aluto

ESPORTA ORDINI Informazioni
* Nome della regola

Formato file
Prefisso nome file

Nome del file incluso il nome dellaregola () si

Ordina per

Converti La valuta di tutti gli articoli nell'ordine in una valuta Messuna conversions

Indietro Salva
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Passare alla scheda "Esporta campi" > selezionare i campi di esportazione necessari e
ordinare i campi nel file di esportazione dei dati finali semplicemente trascinando i nomi

dei campi:

i | Export orders

Aggiungi nuovo Aiut
ESPORTA ORDINI Informazioni  Eeportacampi !
I
0 Tute 1D ordine R

D ordine

Riferenza dellordine

Hugvo cliente

E-mail

Spadizions nazione

Ordine

0 Tutte

[ 10 del eliente

Nome di battasimo
Informazioni par il

clienta Cognarme

E-mai

Nuova cliente

1 Tuttn

Passare alla scheda "Filtro" > selezionare le condizioni di esportazione per applicare

questa regola:
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ESPORTA ORDINI

tnformazion]

Datadellondine @ Quaisis data
O omi
O
© Queste mess (09126241
© Meoe -1 06120221
© Questanna (2624)
© e 12023
O
O Iigisena semeadanie.
Stato dellordine ol
Ordine spacifico
mmettee 10 aeci o Cnservals 10 rdine: Exempl: 10106 - 16 ceatern
el a
Gruppi i clienti
. ~
Pacsi
L |
Corrlorl I
Metodi dl pagamento I
Produttori .
Farnitori

Totala srdine da

o A usp

Esporta camal

Filiro

Automaziane

Salva.
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Passare alla scheda "Automazione" per impostare la configurazione per |'esportazione

automatica degli ordini tramite cronjob.

ESPORTA ORDINI

Invia file di esportazione tramite e-mail

* Titolo e-mail

* Contenuto e-mail

* E-mail ricevitore

Frequenza

Invia il giorno (alle ore)

Seloziona gl ordini da inviar

Salva il file di esportaziane dell'ordine su una cartella in
questo server

Percorso cartella

Frequenza

Invia il giorno (alle ore)

Seleziona gli ordini da inviare

Elimina automaticamente i file esportati

Carica il file di esportazione dell'ordine su un altro server
usanda FTP

*Host

* Nome utente

* Password

Porta

Parcorso cartella remoto

Frequenza

Tnvia il giorno (alle ore)

Seleziona gli ordini da inviare

Indietro

Fai clic sul pulsante "Salva" per salvare la regola di esportazione.

O

Orders exported on [date]

= @E paragrafo *

Hera are orders exported on [date]

demo@yourcampany.com

ognigiorna v

Tutt gl ordini cerri:

Ognigiorna v

Tui gl ordini ¢

25
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Salva



NOTA: £ necessario abilitare la funzione cronjob per far funzionare I'attivita di automazione.

Dopo aver aggiunto una regola di esportazione, dalla pagina "Esporta ordini", &€ possibile

fare clic sul pulsante "Esporta" per esportare immediatamente gli ordini.

Export arders

Esporta ordini

ESPORTA ORDINI 3

3. Imposta cronjob

Per consentire a Order Manager di eseguire attivita di automazione (inviare il file di
esportazione dell'ordine via e-mail, FTP o salvarlo in una directory Web), € necessario
abilitare la funzione cronjob. Per impostare cronjob, apri la pagina di configurazione del

modulo > seleziona la scheda "Impostazioni".
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Conﬁgu ra Indietro Traduci Gestisci i punti di collegamento
Order Manager
IMPOSTAZIONI GENERALI Impostazioni
Abilita la ricerca istantanea nella pagina di elenco degli @) s
ordini

Imposta un ordine fisso per i titoli delle colonne nella @) s
di elenco degli ordini

Mantieni la ricerca durante il

ento della pagina

e dell'ordine
dallelenco degli ordini Gy 55554 nel cestino (pus ripristinare Fordine dal cestino)

Atvacronios @) s

Comportamento durante Ielimina;

* Token sicuro Cronjob xxjdjndsz X Genera

savaillogCronjoo @D

@ Cancellalog

Salva

Fai clic su "Salva" per applicare la configurazione cronjob.

4. Imposta FTP globale

Per consentire a Order Manager di inviare il file di esportazione dell'ordine a un host
remoto, & necessario impostare le informazioni FTP. Dalla pagina di configurazione del
modulo, vai alla scheda "FTP globale" > inserisci le informazioni FTP quindi fai clic su

"Salva" per terminare.
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Configura

Order Manager

IMPOSTAZIONI GENERALI

@ configura IFTP globale di un host remato che pud es

Name

Host

Password

Porta

5. Esporta risultato

sere Usato per tutte le regole di esportazione degli ordini per s

FTP globale

lvare il file esportato nellhost remoto.

punti

Salva

Di seguito e riportato un esempio di file di esportazione in formato CSV:

1120

Dantine

D L —

RRALPRLY
ANCKPGKEU
ANCKPOKEU

HKGGXALGY

DXRVRABFA
CxvRABFA
CKRVRABFA
DXORVRADFA
EXRVRABEA
Ve
uAVE
UAVE
s
Huauvs
pausvs
2uavs
MAuvS
uAvE
uAVE
UAVE
s
AroxFare
AroxFoIee
S
HAuRvE
uAvE
UAVE
naS
s
TaBvaLwO
veuraow
rreuRaw
KALL

Jain

Counama

autia
sdia
audla
ooe

Metoda df pagamen Ema)

Tranded bancain

Pagos sar mansiorn |
Trande bancaim
Ean v
[reme——
Eanstone
Eankronie:

Eant cansr

Eat e
Eanttne
Fayments by <neck

Fapm

oy cnect
Paymana by chock
Trandomncia banca
Trndemneia banca
Tansewncia banca
Paymanis by chect

Fapmants by check

Fapmanis oy chech
Trandemncin

Trandentia banca
Trndemncia banca
Benifco bancars,
Boniico bancato
Paymants by chect
Faymenis by <hock
Faymenis by <nock
Tt

Trsndesmncia banca
Trandessneia banea
e
Barik i
Barik i

Basazies:

BasazIes8s

wasezIesst

nednzasazzy
Bednzasszas

assizsessz

was228551
sédnzasazzy
Bedszasszas
wsdszassaz
neds218822)
saaszasazes
Baaszasszzs
Baaszassazy

neaszissan

Beanzissaz:

Bessaissans

BesszIsEany

suaszassazs
sesszsessz

sasezIessy

seanzissazs

saaszasszes
nasazasssz
wmssn
s
2030405

1068l prodat

Mome del sesdotto

Fiiniad Summes Ore

Fiiniad Grese- Bzm

Prnind Summe: D

Prning Summer Or

Prinsa Druas- Sizm
Priniea Summer O

Piniad Gress- 51

Fiinied Summer Cro
Faed Sha Siewms
Prining Grmse - im
Prnios Gummer Ore
Fades Snoa Slesms
Pinied Drwse- Bizw

Piniad D Sizm -

Prinng G- Sizn -

Prinma Summer O

P8 Cowse - Szm

Piniag Summer D
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Pgimanta totale i Staks Gearting

Humaro ol o

1721 Payment accested $FADO001F
38085 Awnling saskwim payment
36085 Aunling basawim paymont
267 Payment acceptes #EA00001E
1721 Paymant accopiea SFA00001S

5451 Paymant accopied 8FA0000%:

vl icophed SFAD00014
19835 Payment accepted SFA000013
18835 Paymenl accasied $FAQ00013

13757 Payment accapies $FA000010

T —
Awalting baskwire sayment
Baymeni accesied #FAQ00003

Paymen accosied  #FA000008

Paymani accopis $FA000000

7849 Paymant atcoptea #FA000008

7849 Payment accepisa 8FA000005
Payant accoptes SFA000009
Paymant 4000008
Fayment accestes #FAC00008
Faymeni accesing #FACO000E

copies

Paymen accosied $FA000008

Paymant accopma #FA000008
7849 Paymant accoptea #FA000008

160,08 Paymant accaptes SFA000007

jied #FA000007

——
TH4D Paywent accepied  #EAD00008

7843 Payment avcested  #FAQ00008

Faymeni accesied $FAQ00008
s #FA000008

-
Paymant accopiea #FA000005

7843 Paymant accapted #FA000008

2058 Payment accapied #FAQ000

5 Payevet accepied SFA000001
515 Paywent accepied | FAD00001

7151 Payment accesied _#FAQ00002

Morwe dl carter
Uy canter

Vi carier

Wy carier

uy eame

My carter

My carier

Uy carier

by carer

Uy canter

Sondizons fame

i Moo | consmgna Ordine agghuria dat Numars e

& 1o
7 & zzosz0n
1 & au0ua010
1 a
1 a
1 a
1 ]
' s onarznn
5 oaoTanis
1 o narzis
1 o onarana
7 o onarznn
1 2 oxoranis
1 z arzis
1 z xaran
1 z axorzon
1 2
1 z
' oxarz0me
7 1 oxoranis
1 | oxarani
1 i axarzen
1 ' axaranis
2 a )
3 o avarns
' o
o
1 o
1 o
1 a
1 o
o a
' ]
1 o
2 o zm083018




VI. GRAZIE

Viringraziamo per aver scaricato il nostro prodotto e per aver letto questo documento. Ci
auguriamo che questo documento vi sia utile per l'installazione e I'utilizzo del modulo

Order Manager. In caso di domande per le quali la risposta non e disponibile in questo

documento, non esitate a contattarci.
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